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CAPITULO 1. Introducéo

1.1. A Leitura Comunitaria no Processo de Revisao do Plano
Diretor de Porto Alegre

Nos termos do Estatuto da Cidade, faz parte do processo de Revisédo do Plano Diretor de Porto
Alegre a definicdo de estratégias para o engajamento da sociedade local, bem como para a
validagcdo de diagnosticos e propostas pela comunidade. Para este fim, prevé-se a realizagéo
de uma série de encontros onde serdo abordados os principais problemas existentes, as
potencialidades e as questdes prioritarias que serdo consideradas e enfrentadas na formulacao
das Propostas que servirdo de base para a Revisdo do Plano Diretor atual. No processo de
revisdo do Plano Diretor estdo previstas a Leitura Comunitaria, com o objetivo de
compreender 0s anseios, o0 olhar social e a dindmica da cidade a partir da contribuicdo dada
pela populacdo e a Leitura Técnica, agregando o saber popular as informagfes e estudos
técnicos elaborados pela PMPA de forma a assegurar a elaboracdo de um Plano Diretor
participativo e consistente tecnicamente que possibilite o desenvolvimento sustentavel de Porto
Alegre.

No final do ano de 2019, entre os meses de outubro e novembro, foram realizadas as primeiras
oficinas participativas/colaborativas nas oito Regides de Gestdo do Planejamento’. Estas
oficinas integram a primeira etapa (Etapa Preparatéria) da participacdo popular — Leitura
Comunitaria - através de Oficinas Tematicas Territoriais. As oficinas foram divididas de acordo
com as 8 (oito) Regifes de Gestao do Planejamento (RGPs) que compde o Conselho Municipal
de Desenvolvimento Urbano e Ambiental (CMDUA). Tendo em vista a especificidade da regido
das llhas, e atendendo a solicitacdo do representante do CMDUA, foi realizada uma oficina
especifica no Bairro Arquipélago.

1.1.1 Oficina Piloto

Antes do inicio das oficinas colaborativas de cada RGP, realizou-se, em 24 de setembro de
2019, uma Oficina Piloto com os Conselheiros e Suplentes das RGPs Os conselheiros foram
orientados a levar até 6 (seis) convidados da sua Regido para participarem da dindmica de
grupo. Os objetivos da oficina piloto foram: testar a metodologia a ser utilizada nas demais
oficinas territoriais nas RGPs e mobilizar os Conselheiros para se tornarem multiplicadores nas
suas Regifes. Apds a oficina piloto foram realizados alguns ajustes na metodologia para
replicacao nas demais RGPs.

! porto Alegre foi dividida em oito Regides de Gestao do Planejamento (RGPs). Em cada uma delas foi criado um
Forum Regional de Planejamento, cujo coordenador (eleito) representa sua regido no Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano Ambiental (CMDUA). as oito Regifes de Gestdo do Planejamento englobam as 17 regides
do Orgcamento Participativo (OP). Cada uma delas é constituida por um conjunto de bairros com afinidades entre si.
Sao elas: Regido 01 (Centro); Regido 2 (Humaitd/ Navegantes/ llhas e Noroeste); Regido 03 (Norte e eixo Baltazar);
Regido 04 (Leste/ Nordeste); Regido 05 (Gldria/ Cruzeiro e Cristal); Regido 06 (Centro-Sul e Sul); Regido 07 (Lomba
do Pinheiro/ Partenon) e Regido 08 (Restinga/ Extremo-Sul).
(http://www2.portoalegre.rs.gov.br/spm/default.php?p_secao=127, acessado em 23 de margo de 2020)
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1.1.2 Calendéario Oficinas Tematicas Territoriais
As oficinas foram realizadas em ordem cronolégica conforme o calendario:

e RGP 7 (Lomba/ Partenon) — dia 17/10/19, das 18h30 as 22h, na Paroquia Santa Clara
(Estr. Jodo de Oliveira Remido, 4444 - Lomba do Pinheiro);

e RGP 2 (Humaitd/ Navegantes/ Noroeste) — dia 19/10/19, das 8h30 as 11h30, no CTG
Vaqueanos da Tradicdo (Rua Dr. Caio Brand&do de Melo, 250 — Humaita);

e RGP 6 (Centro-Sul/ Sul) — dia 23/10/19, das 18h30 as 21h30, na Cecopam (Rua Arroio
Grande, 50 — Cavalhada);

e RGP 5 (Gléria/ Crista/ Cruzeiro) — dia 24/10/19, das 18h30 as 21h30, no Auditério do
Pronto Atendimento Cruzeiro do Sul - Postdo da Cruzeiro (Av. Moab Caldas, 400 - Santa
Tereza — em frente a Escola Alberto Bins);

e RGP 8 (Restinga/ Extremo-Sul) — dia 26/10/19, das 8h30 as 12h, na Associacdo
Comunitaria Nacleo Esperanca (Estrada Jodo Antonio da Silveira, 2500 — Restinga);

e RGP 4 (Leste/ Nordeste) — dia 26/10/19, das 14h as 17h30, na CEJAK (Av. Joaquim
Porto Vilanova, 143 - Bom Jesus);

e RGP 1 (Centro) — dia 31/10/19, das 19h as 22h, no Plenéario Otavio Rocha e no Saldo
Adel Carvalho, da Camara Municipal (Av. Loureiro da Silva, 255 — Praia de Belas);

e RGP 3 (Norte/ Eixo-Baltazar) — dia 31/10/19, das 18h30 as 21h30, na Pardquia Santa
Rosa de Lima (Av. Bernardino de Oliveira Paim, 82 — Santa Rosa de Lima);

e RGP 2 (llhas) — dia 09/11/19, das 8h30 as 12h, no Saldo Paroquial da Associacdo
Nossa Senhora da Boa Viagem (Rua Capitdo Coelho, 300 - Ilha da Pintada).

1.1.3 Oficinas Tematicas Territoriais

Os temas discutidos nas oficinas foram elencados com base nas sete Estratégias do PDDUA
(Estruturacdo Urbana, Mobilidade Urbana, Uso do Solo Privado, Qualificacdo Ambiental,
Promocdo Econdmica e Producdo da Cidade), alinhados aos 12 temas elencados pela
sociedade? e aos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS)? da Agenda 2030%.

Os temas discutidos (Figura 1) foram: Equipamentos e Pontos de Referéncia (pontos de
atracdo, pontos de referéncia e equipamentos publicos), Mobilidade Urbana (caminhos mais
utilizados), Interesse Cultural/Ambiental e Infraestrutura (interesse cultural, ambiental e caréncia
de infraestruturas), Habitacdo e Empreendimentos (problemas habitacionais e grandes
empreendimentos/ projetos que impactaram a regido), Vocacdo e Empreendedorismo (vocacao
da regido e iniciativas empreendedoras).

212 (doze) Temas definidos a partir de informacdes coletadas no Seminario de Reviséo do Plano Diretor realizado
no Cine Capitélio, em 07/12/2016, em Porto Alegre, e do Workshop com o0 CMDUA realizado em 04/10/2017.

3 Erradicacdo da pobreza; Fome Zero e Agricultura Sustentavel, Boa salde e Bem-estar; Educagdo de Qualidade;
Igualdade de Género; Agua Potavel e Saneamento; Energia acessivel e limpa; Trabalho decente e Crescimento
econdmico; Industria, Inovacgao e Infraestrutura; Reducéo das desigualdades; Cidades e Comunidades Sustentaveis;
Consumo e Produgédo Responsaveis; Acdo contra a mudanca global do clima; Vida na &agua; Vida terrestre; Paz,
Justica e InstituicBes eficazes; Parcerias e Meios de Implementacdo (Nac¢des Unidas no Brasil, 2015).

4 Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, da Organizagdo das Nag¢des Unidas-ONU.
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EMPREENDIMENTOS EMPREENDEDORISMO

Figura 1 — Temas abordados nas Oficinas Territoriais Teméaticas

Nas oficinas os participantes eram divididos em grupos e separados por mesas (Figura 2),
sendo estas identificadas por numeros. Dois técnicos, integrantes da Diretoria-Geral de
Planejamento Urbano Sustentavel (DGPUS/SMAMS), participaram de cada mesa atuando
como moderadores/relatores. Cada grupo recebia um mapa base (Figura 3) referente a sua
regido® (com os limites da Regifio de Gestdo do Planejamento) e canetas marca texto coloridas,
sendo orientados a fazer marcacfes no mapa de acordo com cada tema (

Tabela 1). As anotagbes complementares eram feitas diretamente nos mapas e/ou em fichas e
blocos de papel que acompanhavam os materiais de cada mesa.

Os participantes serdo divididos em grupos e separados por mesas. Cada mesa
contara com o auxilio de

APRESENTACAO

AQUECIMENTO

TRABALHO
‘COLABORATIVO
MAPAS

INTERVALO

APRESENTACAD
DOS GRUPOS

ENCERRAMENTO

Figura 2 — Organizagdo das mesas das Oficinas Tematicas Territoriais

5 Para a RGP 2 foram realizadas duas oficinas, conforme explicado anteriormente, uma no Continente e outra nas
Ilhas, sendo produzido pela equipe técnica da CPU dois mapas contendo a area do Continente e outra com as llhas.
Na RGP 8, devido ao seu tamanho, foram produzidos dois mapas para que se conseguisse demonstrar toda a RGP
em escala adequada a visualizagéo.
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Figura 3 — Mapa base Oficina Tematica Territorial (Ex. RGP 2)

Tabela 1 — Cores utilizadas para as marcacdes nas Oficinas Tematicas Territoriais

Caneta ROSA — Pontos de Atracdo/ Pontos de Referéncia

Caneta AMARELA — Caréncia de Equipamento de Educacgéo, Saude, Lazer...

Caneta VERDE — Caminhos mais utilizados e problemas

Caneta LARANJA — Locais de Interesse Cultural

Caneta VERDE ESCURO - Locais de Interesse Ambiental

Caneta AZUL — Caréncia de Agua, Esgoto, Alagamento, Foco de Lixo...

Caneta VERMELHA — Problemas Habitacionais

Caneta PRETA — Projetos que Impactaram a Regido

Os participantes responderam ainda 2 (duas) perguntas quanto a vocacao da regiao:
e Qual a vocacdo da Regido/Bairros?Quais as iniciativas empreendedoras na
Regido?

C0000006 o
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Como ultima tarefa, antes do intervalo, foi solicitado aos participantes, a fim de sintetizar a
percepcdo de cada grupo, que definissem a sua Regido em 3 (trés) palavras chave. Ap6s o
intervalo os representantes de cada grupo apresentaram as percepgdes sobre o exercicio. Por
fim, eram apresentados os encaminhamentos e a reunido era encerrada.

1.1.4. Sintese participativa das Oficinas Teméticas Territoriais

Nesta primeira fase de colaboracédo da sociedade (Oficinas Tematicas Territoriais), registrou-se
a presenca de 439 participantes. A RGP que registrou 0 maior numero de participantes foi a
RGP 6, totalizando 110 participantes. A oficina com menor nimero de participantes, nesta fase,
foi a RGP 4, com apenas 21 participantes. Na Figura 4 podemos verificar como foi a distribui¢éo
de participagdo das oficinas.

Figura 4 — Numero de participantes por oficina (Fonte: Documentos técnicos produzidos pela Diretoria-Geral de
Planejamento Urbano e Sustentavel).
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1.2 Estrutura deste Documento

Para registro da metodologia utilizada na sistematizagdo das contribuicdes sociais registradas
durante as Oficinas Tematicas Territoriais, o presente documento estrutura-se em cinco
capitulos.

No Capitulo 1 apresenta-se a introdugcdo ao tema deste relatério, em que se evidencia a
importancia da Leitura Comunitaria no processo de revisdo do Plano Diretor de Porto Alegre e
como esta participacdo se deu na primeira etapa (Etapa Preparatoria) da participagéo popular.

O Capitulo 2 explica como foi o registro das nove Oficinas Tematicas Territoriais decorridas nas
Regifes de Gestdo do Planejamento. J& a andlise preliminar da leitura comunitéria das oficinas
e o processo de compilacao de dados séo apresentados, simplificadamente, no Capitulo 3.

O Capitulo 4 é dedicado a analise técnica das informacdes referentes ao tema Infraestrutura
através da Leitura comunitaria. Neste capitulo € apresentada a metodologia utilizada para
andlise dos dados e as decisbes tomadas para representacdo das informac6es nos mapas
tematicos. Aqui serdo apresentadas as sete subcategorias apontadas sobre a informacéo
“Caréncias de Infraestrutura” (Agua, Esgoto, Alagamento, Residuos, lluminacdo Publica,
Pavimentacdo e Energia). Para facilitar a compreensdo dos técnicos e membros da
comunidade, serdo apresentados os mapas tematicos resultantes.

No Capitulo 5 serdo apresentadas as consideracoes finais e descricdo dos proximos passos.
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CAPITULO 2. Registro das Oficinas

2.1. Sintese

Para cada Oficina Tematica Territorial foi realizado um relatério (Figura 5). Como foram
realizadas nove (9) oficinas, foram produzidos nove (9) relatérios, que estao disponiveis no site
da Revisdo do Plano Diretor (https://prefeitura.poa.br/planodiretor/publicacoes/relatorios).

(=) prefeitura de - % : ’
=% Porto Alegre Servicos v Secretarias v Prefeitura v

PAGINA INICIAL O QUEE? COMO PARTICIPAR AGENDA NOTICIAS PUBLICACOES

relatérios

16.12.19 RELATORIOS 1° RODADA DE OFICINAS TEMATICAS - TERRITORIAIS
kB RrGr o Ofhcina 1. pdf 139.64 KE

" F " " " rrwr
o .

Figura 5 - Captura de imagem da tela com a localizag&o dos relatorios no site

Todos os relatérios possuem a mesma estrutura, eles estdo divididos em 5 capitulos.
Inicialmente, no Capitulo 1, é feita uma introducéo falando sobre o processo de Revisdo do
PDDUA e calendério das Oficinas.

O Capitulo 2 faz um breve relato de como decorreram as oficinas, pontuando qual oficina
estava sendo realizada, descricdo do local e horario, nimero de participantes e todo passo a
passo de como foi 0 processo/dinamica da oficina.

Dedicado ao conjunto de anexos, o Capitulo 3 apresenta os matérias de divulgacao, textos em
site e os convites das redes sociais. O conteldo das apresenta¢des de cada oficina também
esta neste capitulo, sendo disponibilizados, em formato de figura, todos os slides. Imagens das
listas de presenca e o modelo de questionario, entregue aos participantes, também estao
presentes neste capitulo. Fotos das oficinas, imagens dos mapas de cada mesa e cépia das
fichas de anotacdes reforcam o conjunto de anexos. PublicacBes pds-evento (site SMAMS)
finalizam este capitulo.
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O Capitulo 4 foi dedicado a translagdo da apresentacdo dos grupos de cada oficina. A equipe
técnica elaborou uma sintese dos registros das apresentacdes de cada grupo (mesa). Anexado
a este conjunto, estdo os mapas vetorizados e georreferenciados (com auxilio de ferramentas
de SIG), onde constam as contribuicdes de cada mesa. Os mapas sdo uma copia fiel dos
trabalhos realizados nas oficinas.

Por ultimo, o Capitulo 5 apresenta a equipe responsavel pela realizagéo das oficinas.
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CAPITULO 3. Analise Preliminar da Leitura Comunitaria

3.1. Pos-oficina — Compilacdo dos dados

Depois de finalizado o calendario da primeira rodada de Oficinas Tematicas Territoriais, a
equipe da Coordenacéo de Planejamento Urbano (CPU/DGPUS/SMAMS) iniciou o processo de
compilacdo dos dados destas oficinas. A metodologia utilizada esté registrada no documento
intitulado “PROCESSO DE COMPILACAO DOS DADOS DAS OFICINAS TEMATICAS 2019,
elaborado pela Arg. Véania Klein (UGMU, 2020).

O documento acima mencionado apresenta toda metodologia e as decis@es utilizadas para
organizacao das informagdes. Podemos resumir o documento em algumas etapas:

12 ETAPA:

e Vetorizacdo de todas as informagfes coletadas em cada oficina, por mesa, (marcagdes
nos mapas e fichas de anotacdo) criando camadas de informacdes georreferencidas
(shapes) com auxilio de ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis), sendo um shape para cada
mesa;

e A tabela de atributos (Figura 6), que contém as informacdes, foi elaborada para que se
registrasse a CATEGORIA — de acordo com as perguntas realizadas na oficina. As
categorias foram numeradas conforme a ordem das perguntas e cores utilizadas (Tabela
2).

d CATEGORIA SUBCATEGOR EFEITO LIVRE RP DATA
5 1 PONTOS DE REFERENCLA ESCADARLA 1 2019-10-31

i 1 PONTOS DE ATRACAO REFERENCIA BRIQUE DA REDENCAD 1 2019-10-31
1 PONTOS DE ATRACAD CASA DO ESTUDANTE 1 2019-10-31
B 1 PONTOS DE ATRACAD UFRGS CAMPUS CENTRO 1 2019-10-31

13 1 PONTOS DE REFERENCIA ISTITUTO DE EDUMCACAD GENERAL FLORES DA CUNHA 1 2018-10-31

B 1 PONTOS DE ATRACAD BAR OCIDENTE 1 2019-10-31

Figura 6 — Exemplo de tabela de atributos

Tabela 2 — Identificacdo das categorias
CATEGORIA 1 | COR ROSA - Pontos de Atragdo/ Pontos de Referéncia

CATEGORIA 2 | COR AMARELA — Caréncia de Equipamento de Educagédo, Saude, Lazer...

CATEGORIA 3 | COR VERDE - Caminhos mais utilizados e problemas

CATEGORIA 4 | COR LARANJA - Locais de Interesse Cultural

CATEGORIA 5 | COR VERDE ESCURO - Locais de Interesse Ambiental

CATEGORIA 6 | COR AZUL — Caréncia de Agua, Esgoto, Alagamento, Foco de Lixo...

CATEGORIA 7 | COR PRETA - Projetos que Impactaram a Regiéo

CATEGORIA 8 | COR VERMELHA - Problemas Habitacionais

10
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22 ETAPA:

e Cada categoria foi dividida em Subcategorias (Figura 7), onde deveria ser preenchido
com informagdes contendo o tipo de caréncia e/ou potencialidade/referéncia (conforme
marcagdes realizadas nos mapas). Quando identificado que a marcacdo se referia a
mais de uma subcategoria, foi preenchido com o nome de todas que foram identificadas.

£ LIXO  ILUMINA®D

Figura 7 — Subcategorias e suas padronizacdes

32 ETAPA:

e A partir da elaboragéo dos shapes OFICINAS_POLIGONO_RPX_GRUPQY.shp criou-se
um novo shape OFICINAS_POLIGONO_RX_UNIDO.shp unindo todas as tabelas de
atributos de cada grupo em um unico arquivo shape;

e Criou-se nesse novo arquivo shape a coluna “OCORRENCIA”, com intuito de registrar a
quantidade de vezes alguma informacgé&o se repetiria entre todos 0s grupos.

43 ETAPA:

e Nesta etapa todos os poligonos que correspondessem exatamente & mesma marcagao
(considerando as diferentes mesas da mesma regido) foram unidos em um Unico
poligono, mantendo, entretanto, todas as informagbes da coluna “LIVRE” que
correspondessem a mesma marcacao;

e Quando a marcacao era sobreposta a outra, mas sem uma area definida, ou quando se
tinha grandes areas sem a possibilidade de especifica-las, considerou-se cada item
separadamente, mantendo os dois ou mais poligonos como uma (1) ocorréncia cada;

11
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e As tabelas de atributos das categorias 1, 4, 5 e 7 ndo sofreram alteracdes, marcou-se a

guantidade total de ocorréncias de acordo com as especificagdes da coluna “LIVRE”
(Figura 8);

e Criaram-se novas colunas de ocorréncias (Figura 9) nas categorias 2, 3, 6 € 8 marcando
a quantidade total de ocorréncias de acordo com a subcategoria;

id 4 CATEGORIA SUBCATEGOR LIVRE RP DATA OCORRENCIA
1 1 5 BENS NATURAIS PQ FARROUPILHA REDENCAO NAO CONSTRUIR EDIFICACAO 1 2019-10-31 1
27 2 5 AREA DE PRESERVACAO PC ISABEL A CATOLICA NAO CONSTRUIR EDIFICACAQ DEVERIA TER BANHEIRO PUBLICO 1 2019-10-31 1
é ‘ 3 5 AREA DE PRESERVACAO PC DOS ACORIANOS NAO CONSTRUIR EDIFICACOES DEVERIA TER BANHEIRO PUBLICO 1 2019-10-31 1
4 4 5 AREA DE PRESERVACAO BENS NATURAIS PC ITALIA NAO CONSTRUIR EDIFICACOES DEVERIA TER BANHEIRO PUBLICO 1 2019-10-31 2
T 5 5 AREA DE PRESERVACAO HORTA COMUNITARIA 1 2019-10-31 1

Figura 8 — Colunas da tabela de atributos, exemplo Categoria 5.
id CATEGORIA SUBCATEGOR EFEITO LIVRE | RP DATA OCORRENCIA | OCOR_ACES OCOR_CALC OCORCICLO = OCOR TRANS OCOR_MOB

1 3 IMOBILIDADE AV ALBBINS 1 2019-10-31 3

z_l 3 IMOBILIDADE AV AMERICA 1 2019-10-31 1

3 3 JMOBILIDADE AV AUG MEYER 1 2019-10-31 1

4 I 3 IMOBILIDADE AV AUREL F PINTO 1 2019-10-31 2

5 3 IMOBLIDADG AV AZENHA 1 2019-10-31 3

Figura 9 — Novas colunas na tabela de atributos, exemplo Categoria 3.

12
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CAPITULO 4.  Anélise Informacdes — Infraestrutura

4.1. Pos-oficina — Analise das informacdes da CATEGORIA 6

Ap6s o trabalho realizado na fase de compilacdo dos dados, deu-se inicio a etapa de andlise
das informagbes. O objetivo desta etapa € apresentar o resultado das oficinas através de
mapas tematicos, que sejam de facil compreenséao, e que tanto os técnicos da prefeitura, como
membros da comunidade consigam ter uma leitura das informacdes sem necessidade de
grandes esforgos que sejam autoexplicativos.

Na CATEGORIA 6 — Infraestrutura, a partir das informagdes das oficinas (leitura comunitéaria),
verificou-se a identificacdo de alguns temas. Levando em consideragdo o0 que foi
apontado/levantado nestas oficinas, com base no que foi perguntado aos participantes e no que
foi especificado nos mapas e fichas de anotacéo, conseguiu-se dividir as informacdes coletadas
em 7 (sete) Subcategorias/temas:

Agua

Esgoto
Alagamento
Residuos
lluminacao publica
Pavimentacao
Energia elétrica

Para andlise dos dados da CATEGORIA 6 e subcategorias, levou-se em consideracdo a
Estratégia de Qualificacdo Ambiental do PDDUA e a percepcdo de como foram feitas as
marcagdes das oficinas. A pergunta feita nas oficinas foi qual a “CARENCIA DE
INFRAESTRUTURA” observada na regido. Verificou-se que as respostas foram representadas
através da selecdo de trechos de ruas (eixos viarios), delimitacdo de quarteirdes, delimitacdo de
nucleos de ocupacado urbana e até a representagdo da RGP inteira. Desta forma, tomou-se a
deciséo de analisar os sete temas abordados separadamente, para que o resultado visual fosse
de facil compreensdo, até porque as marcagcdes nos mapas poderiam ter mais de uma
ocorréncia (identificacdo de mais de um tema) para o0 mesmo local (Figura 10), como por
exemplo.na oficina realizada na RGP 7 foi marcado a Vila dos Herdeiros com o seguinte
apontamento — “Vila dos Herdeiros Beco dos Cafunchos”. Neste apontamento identificou-se
mais de um tema (agua | esgoto | alagamento | foco de lixo | iluminag&o publica | pavimentacdo
| energia elétrica), assim ele poderé ser analisado nos sete temas.
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() CATEGORIA_6_AJUSTE_INFRA_ : Feides de totais: 334, filtrado: 334, selecionado: 0
/ ] & iTaep B & 8
_id_TEGOf SUBCATEGOR ELL LIVRE _Re DAA |
268 NULL 6 ALAGAMENTO NULL AV WENC ESCOBAR 6 2019-10-23
260 NULL 6 ALAGAMENTO NULL ARROIO CAVALHADA 6 2019-10-23
270 NULL G;MA&MEN_TO_ " ———— —— —————— NULL VL HERDEIROS ALAGAMENTO DEVIDO AS MARECAS 7 2019-10-17
271 NULL | 6 AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACAQ ENERGIA ELETRICA J NULL VL HERDEIROS BC DOS CAFUNCHOS 7 2019-10-17
| B e e gy = e g
272 NULL 6 ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO NULL CAUSA ALAGAMENTO PRINCIPALMENTE NA RUA DO CANIL 7 2019-10-17
213| NULL 6 ALAGAMENTO NULE LAV BENTO GONCALVES PROXIMO EXERCITO 7 2019-10-17
274 NULL 6 AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACAQ ENERGIA ELETRICA NULL AV COMUNITARIA 7 2019-10-17
275. NULL 6 ESGOTO NULL|ES DAS QUIRINAS 7 2019-10-17
276/ NULL 6 AGUA ESGOTO FOCO DE LIXO MULL VLR DIVISA 7 2019-10-17
277| NULL 6 ALAGAMENTO NULL | ARROIO TAQUARA 7 2019-10-17
278ﬂ NULL & ALAGAMENTO VULL VL MAPA I 7 2019-10-17
279v NULL 6 ALAGAMENTO NULL VL HERDEIROS 7 2019-10-17

Figura 10 — Identificacdo de mais de um tema

Contabilizando todas as informac@es referentes a CATEGORIA 6 — Infraestrutura, obteve-se um
total de 334 informagdes, ou seja, sdo 334 linhas da tabela de atributos que foram analisadas.
Como dito anteriormente, para algumas marcagfes identificou-se mais de um tema, desta
forma, como se verifica no gréfico da Figura 11, o somatério da quantidade de informacgbes
filtradas por tema totaliza 572 ocorréncias.

250
200 218
150 Agua
100 m Esgoto
50 m Alagamento
0 m Residuos
lluminacao

® Pavimentacao

m Energia

Figura 11 — Quantidade de informag@es para cada Subcategoria/tema

Apos leitura minuciosa de todas as anotacdes, registradas na tabela de atributos dos shapes na
coluna “LIVRE”, constatou-se que a maioria das informacfes faziam referéncia direta ao local
onde se situava caréncia, de acordo com a metodologia ja descrita no Capitulo 2, porém
observou-se que alguns apontamentos ofereciam um nivel maior de detalhamento sobre a
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indicacd@o do local onde acorria a caréncia da respectiva subcategoria de infraestrutura. Sendo

assim, resolveu-se por dar destaque, categorizando-os como “demandas especificas” (ESP).

Usaremos como exemplo a subcategoria ENERGIA, representada na Figura 12. O apontamento
“YL DOS PAPELEIROS” contém somente a informagéo relativa a localizagdo da caréncia,
enquanto que o apontamento “BOMBA DE CAPTACAO DE AGUA DEPENDE DE ENERGIA DE
ELDORADOQ?” faz referéncia a informagdo mais completa desta caréncia, deixando registrado
gue essa rede ndo é atendida pelo Municipio de Porto Alegre, merecendo a categorizagdo
dessa linha como “ESP”, significando “demanda especifica”.

(2 CATEGORIA_6_ENERGIA : Feicdes de totais: 26, filtrado: 26, selecionado: 0 -
ALY & ATESD BEPa
id ~  CATEGORIA SUBCATEGOR  ZFEITC LIVRE RP DATA OCORRENCIA OCOR_ENERG TIPO
1 ‘:l 6 AGUA ESGOTO I... NULL VL PLANETARIO 1 2019-10-31 1 1|NULL
2 * — WEW ’MDOWIRL I I I S i 4971% — h i NL
3 r 3 6 AGUA ENERGIA... |NULL BOMBA DE CAPTACAO DE AGUA DEPENDE DA ENERGIA DE ELDORADO 2] 2019-11-09 2] 2/ ESP
I I S I D S S B B S B I S DI DI D DS B
4 4 6 ALAGAMENTOI... NULL SO RUAS NA BEIRA DA PRAIA ALAGA MUITO ATERRAR POIS TEM MORADORES POSTES SEM LU... 2 2018-11-12 3 1| NULL
5 5 6 AGUA ENERGIA... |NULL TODAS AS ILHAS FALTA LUZ E AGUA QUANDO TEMPORAL 2] 2019-11-12 1 1|NULL
6 6 6 AGUA ESGOTO ... NULL AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACAQ ENERGIA ... 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
7 7 6 AGUA ESGOTO ... |NULL AV SERTORIO 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
8 8 6 AGUA ESGOTO ... NULL VL DO BOSQUE 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
9 9 6 AGUA ESGOTO ... |NULL AV BERN S PAST 3 2019-10-31 NULL 2| NULL
10 10 6 AGUA ESGOTO ... NULL AV BERN S AMORIM 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
1 1 6 AGUA ESGOTO ... NULL R DOS MAIAS 3 2019-10-31 NULL 1| NULL

Figura 12 — Exemplo da utilizagdo de “demanda especifica” ou ESP

Para auxiliar a visualizacdo destas informagfes nos mapas, optou-se pelo uso de cor para
representacdo das caréncias e hachura preta para a representacdo das demandas especificas
(Figura 13).

Caréncia na rede elétrica - Leitura Comunitaria
Demanda especifica (2)
| Caréncia na rede elétrica (24)

Figura 13 — Exemplo da legenda da subcategoria Energia Elétrica

4.2. Pos-oficina — Mapa Sintese Subcategorias

Conforme apresentado na Figura 11, cada Subcategoria/tema foi referenciada diversas vezes.
Para representar visualmente cada marcagéo optou-se pelo uso de graficos de pizza (Grafico
de setores), escolhendo-se cores para ilustrar as subcategorias a que cada marcagdo se
referia. A ferramenta de SIG Qgis serviu de auxilio para esta representacdo/visualizacdo
(Propriedades da camada\Diagramas\Grafico de setores). Ja os poligonos que indicavam as
marcacbes (Marcacdo oficina) tiveram a simbologia configurada com contorno em linha
continua e o interior preenchido com hachura de pontos. A Figura 14 demonstra as cores
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escolhidas para cada subcategoria e a hachura escolhida para representar as marcacgdes da
oficina.

Problemas de Infraestrutura - Leitura comunitaria
M Agua (65)
B Esgoto (95)
B Alagamento (218)
B Acumulo de residuos (91)
lluminagéao publica (36)
" Pavimentacdo (41)
I Energia (26)
Marcagao Oficina
Figura 14 - Legenda utilizada no Mapa sintese

Conforme sera explicado posteriormente, a alteracdo na subcategoria ALAGAMENTOS
acarretou por exclui-lo do gréafico de pizza e utilizar sua camada reduzida, tudo isso para
garantir uma boa visualizagdo das ocorréncias. Sendo assim, esse mapa apresenta 3
representacdes diferentes (Figura 15).

1. Ocorréncia somente alagamento

2. Grafico de pizza com as diferentes
ocorréncias, sendo que nenhuma delas
é de alagamento.

3. Gréfico de pizza sob um tridngulo, o

el . P a\v) vy gual indica que dentro dessas
U o= ocorréncias também foi notificado
| O \ 1 ”
a % ¢ AR alagamento”.
m,
2o
Figura 15 — Diferentes representacdes do Mapa sintese.

E importante ressaltar que a marcacdo da oficina ndo foi alterada, aparecendo em sua
totalidade nesse item.

Para facilitar a leitura do mapa, as informacdes da tabela de atributos foram identificadas em
ordem numérica (a partir do numero 1) na coluna “ID”. Estes niumeros seriam representados
nos mapas juntamente com a marcacao dos poligonos. Conforme apresentado anteriormente, o
mapa sintese é dividido entre o grafico de pizza, grafico de pizza com triangulo contendo todas
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as ocorréncias e as ocorréncias exclusivamente de alagamentos. A tabela da direita, com 166
linhas, contém todas as ocorréncias, enquanto a tabela da esquerda, com 101 linhas,
representa os alagamentos.

As informacbes da tabela de atributos que estdo visiveis no mapa tematico (Figura 16),
denominado “INFRAESTRUTURA - Sintese”, sdo:

e |D — numero que identifica a informac&o;
e LIVRE —texto da leitura comunitaria
e RP - Identificacdo da Regido de Gestdo do Planejamento.
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NOVA SANTA RITA

ANALISE OFICINAS REGIOES DE PLANEJAMENTO et ot de pRsssRReA RO
INFRAESTRUTURA - Sintese 0 Alegre

V1« DiretorPOA RT3 50 v ase V.
awrace

Figura 16 — Mapa Sintese da Infraestrutura
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4.3. Pos-oficina — Anélise Subcategoria Agua

Conforme apresentado na Figura 11 “Agua” foi apontado 65 (sessenta e cinco) vezes. Para
analisar esta subcategoria separadamente se fez necessario a utilizacdo de ferramentas de SIG
(ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo shape original todas
as linhas com informagdes que continham a identificacdo da subcategoria/tema “Agua”’, mesmo
gue misturada com os outros temas. ApOs esta sele¢do (identificagédo), o arquivo foi exportado
para que fosse criada uma nova camada de informacgéo (shape), a partir da camada original. O
resultado desta acdo foi a criacdo do arquivo “Agua.shp” que continha apenas 65 linhas de
informacé&o.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do conteldo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apos leitura minuciosa de todas as anotagfes registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser criada mais uma coluna
para elucidar aqueles apontamentos que ofereciam um nivel maior de detalhamento sobre a
indicag@o do local onde acorria a caréncia da respectiva subcategoria de infraestrutura. Para
tanto foi criada a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais registros das questfes
especificas a subcategoria agua (Figura 17).

e Caréncia de 4gua (Ex.: ocupacdao Vila da Conquista)
e Questdes especificas (Ex.: bomba de captacao de agua depende da energia de

(2 CATEGORIA_6_AGUA : Feigdes de totais: 65, filtrado: 65, selecionado: 0
/ ? g LT ESD BEEDe
id 4 TEGOK SUBCATEGOR  EFEITO LIVRE RP DATA OCORRENCIA | OCOR_AGUA TIPO
1 1 6 AGUA ESGOTO ... NULL QUADRA COM PROBLEMAS DE INFRA SEM LIXEIRAS 1 2019-10-31 1 1|NULL
2 2 6 AGUAESGOTO ... NULL VL DOS PAPELEIROS 1 2019-10-31 1 1/NULL
3 3 6/ AGUA ESGOTO ... NULL VL PLANETARIO 1 2019-10-31 1 1|NULL
4 4 6 AGUAESGOTO  NULL  AGUA E ESGOTO 2 2019-10-19 1 1/NULL
5 5 6 AGUAESGOTO  NULL  AGUA E ESGOTO 2 2019-10-19 1 1|NULL
—— — — — S S S S S S S S S— — S—
6 I 6 6 AGUA ENERGIA... NULL  BOMBA DE CAPTACAO DE AGUA DEPENDE DA ENERGIA DE ELDORADO 2 2019-11-09 2 2 ESP
——— N S T DI SIS S S S S S S S S S—— S S—
7 7/ 6 AGUAENERGIA.. NULL | TODAS AS ILHAS FALTA LUZ E AGUA QUANDO TEMPORAL 2 2019-11-12 1 1| NULL
8 8 6 AGUAESGOTO  ANULL  VENTOS DO SUL BLOQUEIAM ESCOAMENTO 2 2019-11-09 1 1/NULL
9 9 6/AGUA ESGOTO ... NULL  AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCQ DE LIXO ILUMINACAQ PUBLICA PAVIMENTACAQ ENERGIA ELETRICA 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
10 10 6 AGUAESGOTO ... NULL AMAZONIA 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
1 1 6/ AGUA ESGOTO ... NULL AV BERN S AMORIM 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
12| 12 6 AGUA ESGOTO ... NULL AV BERN S PAST 3 2019-10-31 NULL 2| NULL
13 13 6/AGUA ESGOTO ... NULL AV SERTORIO 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
14 14 6 AGUAESGOTO ... NULL COSTAESILVA 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
——— T T S S S S S S S S S S S S S S e— S—
1 15 6/AGUA NULL  OCUPACAQ VILA DA CONQUISTA 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
——— T T S S S S S S S S S S S e — S—

16 16 6 AGUAESGOTO ... NULL  RDOS MAIAS 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
17! 17 6 AGUAESGOTO ... NULL RSANTARLIMA 3 2019-10-31 NULL 1|NULL

Figura 17 — Tabela de atributos shape Agua

A partir dos textos contidos na coluna LIVRE, que se referiam & leitura comunitaria, contendo
sessenta e cinco linhas de informacdes, foi possivel compreender que:
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2 (dois) representavam questdes especificas.
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A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Agua
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgdes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do nimero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcagao
dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informag¢des da tabela de
atributos que estédo visiveis no mapa tematico (Figura 18), denominado “INFRAESTRUTURA -
Agua’, sdo:

e |ID — ndmero que identifica a informacéao;
e LIVRE —texto da leitura comunitaria;
« RP —identificacdo da Regido de Gestdo do Planejamento.
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Figura 18 — Mapa tematico Agua
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4.4. Pos-oficina — Andlise Subcategoria Esgoto

De acordo com a Figura 11 o tema esgoto cloacal, aqui apresentado de forma reduzida pelo
termo “Esgoto”, foi apontado 95 (noventa e cinco) vezes. Para analisar esta subcategoria
separadamente se fez necessério a utilizacdo de ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis). Auxiliado
por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo shape original todas as linhas com informacdes
que continham a identificagdo da subcategoria/tema “Esgoto”, mesmo que misturada com os
outros temas. Apos esta selecdo (identificagdo), o arquivo foi exportado para que fosse criada
uma nova camada de informacao (shape), a partir da camada original. O resultado desta agdo
foi a criagdo do arquivo “Esgoto.shp” que continha 95 linhas de informacao.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do contetdo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apos leitura minuciosa de todas as anotagfes registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser criada mais uma coluna
para elucidar aqueles apontamentos que ofereciam um nivel maior de detalhamento sobre a
indicag@o do local onde acorria a caréncia da respectiva subcategoria de infraestrutura. Para
tanto foi criada a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais registros das questbes
especificas a subcategoria esgoto (Figura 19).

e Caréncias de esgoto (Ex.: UFRGS)
e Questdes especificas (Ex.: Arroio DilGvio)

() CATEGORIA 6_ESGOTO : Feigbes de totais: 95, filtrado: 95, selecionado: 0
/ 2 E AT E S P BE R

s SALRSONA ey SRR OR el T s e e e s s e il s Ol QOO NGy OCQRLSC O ey TRy
1 6 ESGOTO NULL ARROIO DILUVIO 1 2019-10-31 1 1 ESP

—— S S S S S SIS SIS SIS S S S S S SSRGS S S e s—)
2 2 6 ESGOTO ALAGAMENTO  NULL AV BORGES DE MEDEIROS 1 2019-10-31 1 1/NULL
3 3 6 ESGOTO ALAGAMENT... | NULL BAIRRO FLORESTA 1 2019-10-31 1 1\NULL
4 4 6 ESGOTO NULL ESGOTO EM DIRECAQ AQ GUAIBA 1 2019-10-31 1 1 ESP
5 5 6 AGUA ESGOTO FOCO ... NULL QUADRA COM PROBLEMAS DE INFRA SEM LIXEIRAS 1 2019-10-31 1 1\ NULL
6 6 6 ESGOTO ALAGAMENTO  VULL R JOSE PATROCIN CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 2 1/ NULL
7 7 6 ESGOTO ALAGAMENTO  VULL R LUIZ AFONSO CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 2 1\ NULL
8 8 6 ESGOTO ALAGAMENTO  NULL R REPUBLICA CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 2 1/ NULL
—— T — T — — — — — —
9 9 6 ESGOTO NULL UFRGS 1 2019-10-31 1 1\NULL J
——— —— E— E— EE— —— — — — —— —— — — — — — — —

10/ 10 6 AGUA ESGOTO ILUMIN... NULL VL DOS PAPELEIROS 1 2019-10-31 1 1/ NULL
1" n 6 AGUA ESGOTO ILUMIN... NULL VL PLANETARIO 1 2019-10-31 1 1| NULL
12 12 6 AGUA ESGOTO NULL AGUA E ESGOTO 2 2019-10-19 1 1/ NULL
13 13 6 AGUA ESGOTO NULL AGUA E ESGOTO 2 2019-10-19 1 1| NULL

Figura 19 — Tabela de atributos shape Esgoto

A partir dos textos contidos na coluna LIVRE, que se referiam a leitura comunitaria, contendo
essas noventa e cinco linhas de informacdes, foi possivel compreender que:

° 78 (setenta e oito) representavam caréncias;
° 17 (dezessete) representavam questdes especificas.
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A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Esgoto
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgdes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do numero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcacgéao
dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informag¢des da tabela de
atributos que estéo visiveis no mapa tematico (Figura 20), denominado “INFRAESTRUTURA -
Esgoto”, s&o:

¢ ID — ndmero que identifica a informagéo;
¢ LIVRE - texto da leitura comunitéaria;
o RP —identificagdo da Regido de Gestdo do Planejamento.
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Figura 20 — Mapa temético Esgoto
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4.5. Pos-oficina — Analise Subcategoria Alagamento

A partir da Figura 11 o tema “Alagamento”, foi apontado 218 (duzentas e dezoito) vezes. Para
analisar esta subcategoria separadamente se fez necessario a utilizacdo de ferramentas de SIG
(ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo shape original todas
as linhas com informagbes que continham a identificagdo da subcategoria/tema “Alagamento”,
mesmo que misturada com o0s outros temas. ApoOs esta selecao (identificacdo), o arquivo foi
exportado para que fosse criada uma nova camada de informacéo (shape), a partir da camada
original. O resultado desta acao foi a criagcdo do arquivo “Alagamento.shp” que continha 218
linhas de informacéo.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do conteldo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apos leitura minuciosa de todas as anotagfes registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser criada mais uma coluna
para elucidar aqueles apontamentos que ofereciam um nivel maior de detalhamento sobre a
indicag@o do local onde acorria a caréncia da respectiva subcategoria de infraestrutura. Para
tanto foi criada a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais registros das questfes
especificas a subcategoria alagamento.

Nesta subcategoria em particular, observou-se ser necessario avancar na representacao,
tornando-a mais palatavel aos olhos da comunidade, desta forma foram estabelecidos critérios
de proximidade para o agrupamento das ocorréncias de pontos de alagamento.

Primeiramente foram identificadas as ocorréncias de pontos de alagamentos dentro de um
mesmo bairro. A partir desta identificacdo, foram agrupados os pontos de alagamento por
proximidade de ocorréncias (Figura 21), resultando tantos agrupamentos quanto necessario,
em funcéo do tamanho do bairro.

. [ \, ./

Figura 21 — Agrupamento de ocorréncias
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Para este detalhamento foram desconsideradas as grandes manchas de alagamento, bem

como como as questdes especificas.

Por este critério foram criados 32 agrupamentos de ocorréncias de pontos de alagamentos
(Figura 22).

( CATEGORIA_6_ ALAGAMENTO CAMADA AGRUP : FeigGes de totais: 218, filtrado: 218, selecionado: 0 - [m]
/ = & LT E S D B Eaa
id ~ TEGOH SUBCATEGOR ZFEITC LIVRE RP DATA OCORRENCIA OCOR_ALAGA TIPO

97 13 6 ALAGAMENTO NULL FINAL ANDRADAS 1 2019-10-31 1 1|NULL
; 13 6 ESGOTO ALAGAMENTO NULL AV BORGES DE MEDEIROS 1 2019-10-31 1 1/NULL
; 13 6 ALAGAMENTO NULL AV JULIO DE CAST 1 2019-10-31 1 1|NULL
—r---—;-----_-

100 14 6 ALAGAMENTO NULL CB PROXIMO AV JOAO ALFREDO 1 2019-10-31 1 1 NULL
E 14 6 ALAGAMENTO NULL CB PROXIMO R JOSE DO PATROCINIO 1 l20191 0-31 1 1|NULL
E 14 6 ALAGAMENTO NULL R ALB TORRES CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 1 1 NULL
E 14 6 ESGOTO ALAGAMENTO NULL R LUIZ AFONSO CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 2 1|NULL
E 14 6 ESGOTO ALAGAMENTO NULL R REPUBLICA CIDADE BAIXA 1 |2019—1 0-31 2 1 NULL
E 14 6 ALAGAMENTO NULL R GEN LIM SILVA CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 1 1|NULL
E 14 6 ESGOTO ALAGAMENTO NULL R JOSE PATROCIN CIDADE BAIXA 1 ;2019—10—31 2 1 NULL
{8 S . I S—

107 15 6 ALAGAMENTO NULL AV JOAO PESSOA CIDADE BAIXA 1 2019-10-31 2 2|NULL
E 15 6 ALAGAMENTO NULL AV LOUREIRO DA SILVA 1 2019-10-31 1 1 NULL
E 16 6 ALAGAMENTO NULL AV PAULO GAMA 1 2019-10-31 1 1|NULL
1170 16 6 ALAGAMENTO NULL R ENG L ENGLERT 1 2019-10-31 1 1 NULL
m 17 6 ALAGAMENTO NULL R VOLUNTARIO DA PATRIA 1 2019-10-31 2 2|NULL
E 17 6 ALAGAMENTO NULL R DR BARROS CASSAL SENTIDO INDEPENDENCIA 1 2019-10-31 1 1 NULL
E 17 6 ALAGAMENTO NULL AV FARRAPOS 1 2019-10-31 1 1|NULL
E 18 6 ALAGAMENTO NULL RJOSE DE ALENCAR 1 2019-10-31 1 1 NULL

Figura 22 — Tabela de atributos shape Alagamento agrupado

Foi possivel compreender que:

° 197 (cento e noventa e sete) representavam caréncias;
° 21 (vinte e uma) representavam questdes especificas.

A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Alagamento
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgdes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numeérica (a partir do nimero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcagao
dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informacdes da tabela de
atributos que estéo visiveis no mapa tematico (Figura 23), denominado “INFRAESTRUTURA —
Alagamento”, sdo:

¢ |ID — ndmero que identifica a informacao;
¢ LIVRE - texto da leitura comunitéria;
¢ RP —identificacdo da Regido de Gestédo do Planejamento.
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Figura 23 — Mapa tematico Alagamento
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4.6 Pos-oficina — Andlise Subcategoria Residuos

De acordo com a Figura 11, o tema popularmente citado nas Oficinas como “Foco de Lixo”, foi
atualizado para a linguagem técnica e serd tratado daqui por diante como “Residuos”, foi
apontado 91 (noventa e uma) vezes. Para analisar esta subcategoria separadamente se fez
necessario a utilizacdo de ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas,
selecionou-se do arquivo shape original todas as linhas com informacdes que continham a
identificagdo da subcategoria/tema “Acumulo de Residuos”’, mesmo que misturada com os
outros temas. Apos esta selecdo (identificagéo), o arquivo foi exportado para que fosse criada
uma nova camada de informacao (shape), a partir da camada original. O resultado desta agdo
foi a criagdo do arquivo “Residuos.shp” que continha 91 linhas de informagéo.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do conteldo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apos leitura minuciosa de todas as anotagfes registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser criada mais uma coluna
para elucidar aqueles apontamentos que ofereciam um nivel maior de detalhamento sobre a
indicag@o do local onde acorria a caréncia da respectiva subcategoria de infraestrutura. Para
tanto foi criada a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais registros das questfes
especificas a subcategoria residuos (Figura 24).

e Caréncias (Ex.: residuos sélidos Quilombo)
e Questdes especificas (Ex.: Equipamento para gestdo de residuos reciclagem)

() CATEGORIA 6. LIXO - Feicdes de totais: 91, filtrado: 91, selecionado: 0 - o x
< L rTESD B E e
id < CATEGORIA SUBCATEGOR LIVRE RP DATA OCOR_LIXO TIPO
1 1 6 ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE ... BAIRRO FLORESTA. 1 2019-10-31 1 NULL
z — — bl NGO LD, bl GAUGLON FOLED SO ey o e — — — — —— bl — ——"
M o _ _sresmowsomser  __ _ _ _ _ _ mea )
4 4 6 FOCO DE LIXO GESTAO DE RESIDUOS 1 2019-10-31 1 ESP
3 5 6 AGUA ESGOTO FOCO DELIXO ILU... QUADRA COM PROBLEMAS DE INFRA SEM LIXEIRAS 1 2019-10-31 1 ESP
6 6 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS R MAR FLORIANO 1 2019-10-31 1 NULL
7 7 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS SOLIDOS 1 2019-10-31 1 NULL
i — — el OLlliC el VOR20UR05 OQIRECEO DA DQCUALE e e — — — ——— il — —I-ar—l
[ _eomm  _evwewsmow_ o _mwwa e
10 10 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS SOLIDOS R GARIBALDI 1 2019-10-31 1N
1 n 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS SOLIDOS R LEQP FROES 1 2019-10-31 1N
12 12 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS SOLIDOS R PARAIBA 1 2019-10-31 1 AL
13 13 6 FOCO DE LIXO RESIDUOS SOLIDOS R VOLUNT PATRIA 1 2019-10-31 1N
14 14 6 ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE ...  ALAGAMENTOS, ESGOTO, RESIDUOQS, ILUMINACAOQ 2 2019-10-19 1 AL
15 15 6 FOCO DE LIXO AV INDUSTRIARIOS 2 2019-10-19 1N
16 16 6 FOCO DE LIXO AVENIDA PE LEOPOLDO BRENTANO 2 2019-10-19 1 NL
17 17 6 FOCO DE LIXO FOCO DE LIXO 2 2019-10-19 1N

Figura 24 — Tabela de atributos shape Residuos
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A partir dos textos contidos na coluna LIVRE, que se referiam & leitura comunitaria, contendo
essas noventa e uma linhas de informacdes, foi possivel compreender que:

° 81 (oitenta e uma) representavam caréncias;
° 10 (dez) representavam questdes especificas.

A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Residuos
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgdes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do nimero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcacgao
dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacgdo. As informacdes da tabela de
atributos que ficam visiveis no mapa tematico (Figura 25), denominado “INFRAESTRUTURA -
Residuos”, sdo:

e ID — numero que identifica a informacéo;

e LIVRE —texto da leitura comunitaria;
o RP —identificacdo da Regido de Gestdo do Planejamento.
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Figura 25 — Mapa tematico Residuos
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4.7 Pos-oficina — Analise Subcategoria lluminac&o Publica

Conforme apresentado na Figura 11, o tema “lluminacao Publica” foi apontado 36 (trinta e seis)
vezes. Para analisar esta subcategoria separadamente se fez necessario a utilizagdo de
ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo
shape original todas as linhas com informacdes que continham a identificacdo da
subcategoria/tema “lluminagao”, mesmo que misturada com os outros temas. Apos esta selegéao
(identificag&o), o arquivo foi exportado para que fosse criada uma nova camada de informag&o
(shape), a partir da camada original. O resultado desta acdo foi a criagdo do arquivo
“lluminagao.shp” que continha apenas 36 linhas de informacéao.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do contetdo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apés leitura minuciosa de todas as anotagfes, registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser feita a categorizacdo
desta informacgéo, criando-se duas colunas. A primeira coluna denominada “ocorréncia” para o
registro da referéncia direta a CARENCIA e a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais
registros que faziam referéncia a questdes especificas aquela categoria de caréncia (Figura
26).

e Caréncias de iluminacéo (Ex.: Praca Italia)
e Questdes especificas (Ex.: Nao tem acabamento prometido na pracga)

(2 CATEGORIA_6_ILUMINACAO : Feicdes de totais: 36, filtrado: 36, selecionado: 0 - [m]
’ = 8 LT ERD @E e
id ~ TEGOFBCATEGCZFEITC LIVRE RP DATA OCORRENCIA QCOR_ILUMP TIPO
1 6 ILUMI... NULL ILUMINACAO 1 2019-10-31 1 1|NULL
2 2 6 ILUMI.. NULL ILUMINACAO 1 2019-10-31 1 1/NULL
3 3 6/ILUMI... WNULL PC ANDRE FOSTER NAC CONSTRUIR 1 2019-10-31 1 1|NULL
4 4 6 ILUMI.__VULL PCITALIA 1 2019-10-31 1 1T NULL
M P e — — ——— — — — — e R e — ML
5 rS 6 AGUA .. QUADRA COM PROBLEMAS DE INFRA SEM LIXEIRAS 1 2019-10-31 1 1| NULI
2 e O AV D R e D e e e e — e e 2R ] e L
6 6 6 AGUA ... NULL VL DOS PAPELEIROS 1 2019-10-31 1 1/ NUL
7 7 6 AGUA ... NULL VL PLANETARIO 1 2019-10-31 1 1|NUL
8 8 6 ESGOT... NULL ALAGAMENTOS, ESGOTO, RESIDUOS, ILUMINACAO 2 2019-10-19 1 1/NULL
9 9] 6 ALAG.. WNULL SO RUAS NA BEIRA DA PRAIA ALAGA MUITO ATERRAR POIS TEM MORADORES POSTES SEM LUZ E DE DIFICIL ACESSO 2 2019-11-12 3 1 ESP
10 10 6 AGUA ... NULL AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACAO ENERGIA ELETRICA 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
1 11 6 AGUA ... NULL AMAZONIA 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
12| 12 6 AGUA ... NULL AV BERN S AMORIM 3 2019-10-31 NULL 1/ NULL
13 13 6 AGUA ... NULL AV BERN S PAST 3 2019-10-31 NULL 2|NULL
14 14 6 AGUA ... NULL AV SERTORIO 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
15/ 15 6 AGUA .. NULL COSTA E SILVA 3 2019-10-31 NU 1 NULL

16, r16 6 ILUMI... NULL NAO TEM ACABAMENTO PROMETIDO NA PRACA 3 2019-10-31 NULL 1 ESP
L e e e e

17| 17 6 AGUA ... NULL RDOS MAIAS 3 2019-10-31 NULL 1|NULL
18 18 6 AGUA ... NULL RSANTAR LIMA 3 2019-10-31 NULL 1/ NULL
19 19 6 AGUA ... NULL SAO LUIS 3 2019-10-31 NULL 1/ NULL
200 20 6 AGUA ... NULL TUDO 3 2019-10-31 NULL 1/NULL
21 21 6 AGUA ... NULL VL DO BOSQUE 3 2019-10-31 NULL 1/ NULL
22 22 6 ILUMI... NULL EMPREENDIMENTO MELNICK E ZAFFARI FALTA CONTRAPARTIDA CRUZEIRO E CRISTAL 5 2019-10-24 NULL 1 ESP

23 23 6 ILUMI... NULL R CAIXA ECONOMICA 5 2019-10-24 NULL 1|NULL
24 24 6 AGUA ... NULL FALTA TUDO RECANTO DOS GAUDERIOS OCUPACAO 240 FAMILIAS 1 PTO DE AGUA 5 2019-10-24 NULL 1 NULL

T Mostrar todas as feigdes,,

Figura 26 — Tabela de atributos shape lluminagéo
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A partir dos textos contidos na coluna LIVRE (Figura 26), que se referiam a leitura comunitéria,
contendo trinta e seis linhas de informacdes, foi possivel compreender que:

° 33 (trinta e trés) representavam caréncias;
° 3 (trés) representavam questdes especificas.

A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria lluminagéo
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgdes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do nimero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcacgao
dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informagdes da tabela de

atributos que estéo visiveis no mapa tematico (Figura 27), denominado “INFRAESTRUTURA -
lluminagao”, sao:

¢ ID — ndmero que identifica a informacgao;
¢ LIVRE - texto da leitura comunitéaria;
o RP —identificacdo da Regido de Gestédo do Planejamento.
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4.8 Pos-oficina — Analise Subcategoria Pavimentacao

Conforme apresentado na Figura 11, o tema “Pavimentacao” foi apontado 41 (quarenta e uma)
vezes. Para analisar esta subcategoria separadamente se fez necessario a utilizagdo de
ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo
shape original todas as linhas com informacdes que continham a identificacdo da
subcategoria/tema “Pavimentagdo”, mesmo que misturada com os outros temas. Apds esta
selecdo (identificacdo), o arquivo foi exportado para que fosse criada uma nova camada de
informac&o (shape), a partir da camada original. O resultado desta acao foi a criagdo do arquivo
“Pavimentacao.shp” que continha apenas 41 linhas de informacéao.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do conteldo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apés leitura minuciosa de todas as anotagfes, registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser feita a categorizacao
desta informacgéo, criando-se duas colunas. A primeira coluna denominada “ocorréncia” para o
registro da referéncia direta a CARENCIA e a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais
registros que faziam referéncia a questdes especificas aquela categoria de caréncia (Figura
28).

e Caréncias de pavimentacao (Ex.: Nao tem acabamento na praca)
e Questdes especificas (Ex.: Vila dos papeleiros)

() CATEGORIA_6_PAVIMENTAGAO :: Total de Elementos: 41, Filtrados: 41, Selecionados: 0 -
AL LN & ,TESD BEEE 5 8 &
123id v|=|E ~ || Atualizar Tudo | At
id TEGOl SUBCATEGOR  EFEITO LIVRE RP DATA OCORRENCIA  OCOR_PAV ~ TIPO
6 PAVIMENTACAQ _ NLLL VL PLAMNETARIO 1,.2019-10-31 1 TINULL
M G e S S S NN S BN NS NN SSm S NN SN BN SN N BN SN BN BN SN B BN NN BN BN R BN SN B BN BN RN N M S NN N BN S R B R
2 6 PAVIMENTACAO | |
-

VL DOS PAPELEIROS 1 2019-10-31 1 1)1

N R S S NN R S S N SN S R R R RN R N N S SN SN SN SN S S S S R S R RN N N R R S
6 PAVIMENTACAO  NLLL QUADRA COM PROBLEMAS DE INFRA SEM LIXEIRAS 1] 2019-10-31 1 TINULL

3
4 6 PAVIMENTACAO  NULL AVEMIDA ERMESTO NEUGEBAUER 2 2019-10-19 1 1| NULL

E--S- e S Pl ot s G i i P S0 O L LE T ! Gl e e s e e s e e e s s i e e s e s s B g

6 PAVIMENTACAQ  NULL NAO TEM ACABAMENTO PROMETIDO NA PRACA 3 2019-10-31 NULL 1 ESP I
- N N NN NN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN NN NN NN NN N S —-—— R
6 PAVIMENTACAO  NULL ALAMEDA 3 DE OUTUBRO DESOBSTRUCAC 3| 2019-10-31 LL 1 ESP

AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACAO ENERGIA ELETRICA 3 2019-10-31

1 NULL

CRERERE

6
7
8 6 PAVIMENTACAO  NULL
9

6 PAVIMENTACAQ  NULL AV SERTORIO 3| 2019-10-31 NULL 1| NULL

Figura 28 — Tabela de atributos shape Pavimentagéo

A partir dos textos contidos na coluna LIVRE (Figura 28), que se referiam a leitura comunitéria,
contendo quarenta e uma linhas de informagdes, foi possivel compreender que:

° 32 (trinta e duas) representavam caréncias;
° 9 (nove) representavam questdes especificas.

A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Pavimentacéo
aparecesse com destaque, facilitando a visualizagdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacgfes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do nimero
1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcagao
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dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informacdes da tabela de
atributos que estédo visiveis no mapa tematico (Figura 29), denominado “INFRAESTRUTURA —
Pavimentacao”, sao:

¢ |ID — ndmero que identifica a informacgéao;
¢ LIVRE —texto da leitura comunitaria;
¢ RP - identificagéo da Regido de Gestdo do Planejamento.
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4.9 Pos-oficina — Andlise Subcategoria Energia Elétrica

Conforme apresentado na Figura 11, o tema “Energia Elétrica” foi apontado 26 (vinte e seis)
vezes. Para analisar esta subcategoria separadamente se fez necessario a utilizagdo de
ferramentas de SIG (ArcGis/Qgis). Auxiliado por estas ferramentas, selecionou-se do arquivo
shape original todas as linhas com informacdes que continham a identificacdo da
subcategoria/tema “Energia”, mesmo que misturada com 0s outros temas. ApGs esta sele¢ao
(identificag&o), o arquivo foi exportado para que fosse criada uma nova camada de informacéo
(shape), a partir da camada original. O resultado desta acdo foi a criagdo do arquivo
“Energia.shp” que continha apenas 26 linhas de informagéo.

Aprofundando a analise dos apontamentos, verificou-se que, a partir do conteldo, seria
possivel fazer uma caracterizacdo das descri¢cdes, a qual auxiliaria na compreensao posterior
dos mapas tematicos. Apés leitura minuciosa de todas as anotagfes, registradas na tabela de
atributos dos shapes na coluna “LIVRE”, entendeu-se que poderia ser feita a categorizacao
desta informacgéo, criando-se duas colunas. A primeira coluna denominada “ocorréncia” para o
registro da referéncia direta a CARENCIA e a coluna “TIPO” onde seriam filtrados os demais
registros que faziam referéncia a questdes especificas aquela categoria de caréncia (Figura
30).

e Caréncias de energia elétrica (Ex.:)
e Questdes especificas (Ex.. Bomba de captacdo depende de energia de

Q CATEGORIA_6_ENERGIA :: Feices de totais: 26, filtrado: 26, selecionado: 0 -
LLL : A TERP LLE E Be
id  ~ CATEGORIA  SUBCATEGOR ZFEITC LIVRE RP DATA OCORRENCIA | OCOR_ENERG TIPO
1 6 AGUA ESGOTO I NULL VL PLANETARIO 1 20191031 1 n
g e’ s i e Vi T . . e e e e e s e S 1
3 3 6 AGUA ENERGIA... NULL BOMBA DE CAPTACAO DE AGUA DEPENDE DA ENERGIA DE ELDORADO 2 20191109 2 2 Esp
AN — ‘_ e’ /SN i Sl i "kl M ™ RRARER"S TR iR "V i e ey s e ——
5 6 AGUA ENERGIA... NULL TODAS AS ILHAS FALTA LUZ E AGUA QUANDO TEMPORAL 2019-11-12 1 i
6 6 6 AGUAESGOTO ... NULL AGUA ESGOTO ALAGAMENTO FOCO DE LIXO ILUMINACAO PUBLICA PAVIMENTACA ENERGIA .. 3 2019-10-31 NULL 1 UL
7 7 6 AGUA ESGOTO .. NULL AV SERTORIO 3 20191031 NULL N
8 8 6 AGUAESGOTO ... NULL VL DO BOSQUE 3 20191031 NULL o
9 9 6 AGUA ESGOTO ... NULL AV BERN S PAST 3 20191031 NULL i
10 10 6 AGUAESGOTO ... NULL AVBERN S AMORIM 3 20191031 NULL i

Figura 30 — Tabela de atributos shape Energia

A partir dos textos contidos na coluna LIVRE, que se referiam a leitura comunitaria, contendo
vinte e seis linhas de informacdes, foi possivel compreender que:

° 24 (vinte e quatro) representavam caréncias;
2 (dois) representavam questdes especificas.

A legenda foi configurada nas ferramentas SIG para que a cor da Subcategoria Energia
aparecesse com destaque, facilitando a visualizacdo. Para facilitar a leitura do mapa, as
informacdfes da tabela de atributos foram identificadas em ordem numérica (a partir do numero
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1) na coluna “ID”. Estes numeros seriam representados nos mapas juntamente com a marcagao

dos poligonos. A tabela de atributos também se faria presente nos mapas para que fosse
possivel identificar a informacdo a que se referia a marcacdo. As informagdes da tabela de
atributos que estédo visiveis no mapa tematico (Figura 31), denominado “INFRAESTRUTURA —
Energia”, sao:

¢ |ID — numero que identifica a informacgéao;

¢ LIVRE —texto da leitura comunitaria;
o RP - Identificacdo da Regido de Gestdo do Planejamento.




39

yn|
ens

PlanoDiretorPOA

Construindojuntes a cidade que queremos.
GRAVATAI

Porto Alegre

AUHEIAP 50 0 )
¥ 24 e ac

i

S
@

i

e
Z7) ]

)
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CAPITULO 5.  Consideracdes finais
5.1. Conclusdes

Este relatério tinha como principal objetivo descrever a metodologia utilizada para analise das
informacg0®es das oficinas, Leitura Comunitaria, especialmente da Categoria/tema Infraestrutura,
gue envolveu outras sete subcategorias. O documento tenta demonstrar quais foram as
decisdes tomadas para que os resultados obtidos, mapas tematicos, fossem autoexplicativos,
que todos conseguissem compreender o que cada mapa pretendia mostrar.

Os mapas tematicos representam o que foi pontuado pela comunidade nas Oficinas Tematicas
Territoriais, decorridas em todas as oito Regifes de Gestdo de Planejamento, conforme
explicado nos primeiros capitulos. O resultado devera ser apresentado em cada RGP, dando
continuidade ao que foi acordado nas oficinas, que todos teriam uma oficina devolutiva com
apresentacao dos resultados.

5.2. Proximos passos

Para que a equipe técnica da Diretoria-Geral de Planejamento Urbano Sustentavel possa
realizar as oficinas devolutivas nas comunidades prevé-se um calendario de reunides técnicas
com diversas secretarias da Prefeitura Municipal de Porto Alegre. A ideia é apresentar os
resultados para os técnicos das secretarias que, de alguma forma, tenham contribuicbes para
atender os questionamentos e informac¢des apontados nas oficinas, levando em consideracao a
revisao do Plano Diretor de Porto Alegre e os objetivos da Estratégia de Qualificacdo Ambiental.
Nestas reunides sera apresentada também a metodologia que sera seguida no processo de
Revisdo do Plano Diretor de Porto Alegre e o apoio do Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), através do Projeto de Cooperacao Técnica Internacional (PCTI).

Pretende-se agendar reuniGes com outras secretarias para que se tenha contetdo suficiente
para realizagdo das oficinas devolutivas, e que se consiga dar o retorno que a comunidade
tanto espera. Desta forma, imagina-se que as conversas com outras secretarias possam ser de
acordo com abrangéncia de SERVICOS (a serem prestados) ou PLANEJAMENTOS (estudos
e/ou projetos em andamento ou a serem realizados).

5.2.1 Aguae Esgoto

Pela abrangéncia de Servicos prestados pela municipalidade, sugerimos que sejam
representadas, em um mesmo mapa, as subcategorias de abastecimento de agua e esgoto
cloacal, contemplando as 160 ocorréncias. Desta forma poder-se-ia apreciar o que foi apontado
pela comunidade nas Oficinas realizadas, a caréncia de infraestrutura na distribuicdo dos
servigos prestados pelo Departamento Municipal de Agua e Esgoto (DMAE).
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5.2.2 Alagamento

Pelo volume de ocorréncias e no intuito de facilitar a compreenséo da problematica, sugerimos
que esta subcategoria deveria ser dividida em outros 02 (dois) grupos. No primeiro grupo
seriam representadas as ocorréncias de alagamento em localidades onde existe a infraestrutura
implantada, j& ao segundo grupo pertenceriam as ocorréncias de alagamento pela inexisténcia
ou precariedade de infraestrutura.

5.2.3 Illuminacéo publica e pavimentagao

Na sequéncia, sugerimos que sejam representadas, em um mesmo mapa, as subcategorias
lluminagdo publica e pavimentagdo, totalizando 76 ocorréncias. Desta forma poder-se-ia
apreciar o que foi apontado pela comunidade nas Oficinas realizadas, a caréncia de
infraestrutura na distribuicdo dos servigos prestados pela Secretaria Municipal de Infraestrutura
e Mobilidade (SMIM).

5.2.4 Demais subcategorias

As demais subcategorias - acumulo de residuos e energia elétrica - foram representadas em
mapas individuais.

A subcategoria acimulo de residuos nos alerta para uma questéo de saude publica, pois houve
varios apontamentos indicando “focos de dengue”. Sugerimos que para esta questdo seja
avaliada a colaboragéo da Secretaria Municipal da Saude (SMS).

Por fim, a subcategoria fornecimento de energia elétrica, por se tratar de servigo prestado pela
esfera estadual, sera apresentada em mapa especifico.
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