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Introducao

A Declaracao Eletrénica de Servicos de Instituicbes Financeiras - DESIF é uma
ferramenta integrante do Sistema GIF (Gestdo e Inteligéncia Fiscal). A
ferramenta busca viabilizar o sincronismo de informacdes entre contribuinte e
municipio, aperfeicoando o controle fiscal e a arrecadagado de ISSQN de
Instituicdes Financeiras como forma de adequacao a nova realidade tributaria.

Permite o gerenciamento das informagdes fiscais submetidas junto ao portal da
prefeitura.

A apuracgao do imposto € realizada pelo préprio sistema, que gera o documento
de arrecadacao automaticamente.

A geracédo da DESIF sera feita pela instituicao, através da extragdo de dados
dos seus sistemas proprios. O envio das informacdes sera realizado por upload
de lotes no programa DESIF. Cada Mddulo sera gerado em lote independente.

Neste Manual sera abordado a operacionalizacdo pelo usuario ao Sistema,
apresentando o passo a passo de suas funcionalidades.
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Parametros do Municipio

Parametros para validagao e criticas de consisténcias

Descricao: Parametro:
Versao Modelo Conceitual ABRASF aceita 2.1e3.1
1 - Normal

Tipo de declaragao aceita

2 - Retificadora

Tipo de consolidagdo adotado

3 - Dependéncia e aliquota
4 - Dependéncia, aliquota e
cédigo de tributacdo

Tipo de arredondamento adotado

1 - Arredondado

Permissao para a IF declarar imposto retido por subtitulo Sim
Obrigatoriedade (ou vedacgao) das contas de despesa Obrigatoriedade
Exigéncia do detalhamento do rateio de resultados internos Sim

Exigéncia do detalhamento de estornos Sim

Exigéncia da informagéao do cédigo do evento da partida

conforme Tabela de Eventos Contabeis em contas de Sim

resultado

Atencao!

As Instituicdes Financeiras obrigadas a escrituragéo e entrega da DESIF devem
recolher o ISSQN devido exclusivamente por meio de guia gerada no sistema DESIF.
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Acesso ao sistema

O acesso a Declaracdo de Instituicbes Financeiras eletrbnicas — DESIF é
obtido realizando login no sistema DESIF / GIF — Gest&o e Inteligéncia Fiscal
disponivel no Portal de servigos da Prefeitura através da URL
https://prefeitura.poa.br/desif

O login devera ser efetuado informado os campos Usuario e Senha, via acesso Login
Unico (gov.br)

GESTAO E

INTELIGENCIA

FISCAL

Acessar como Cidaddo/Empresa

Acessar como Servidor Municipal


https://prefeitura.poa.br/desif
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Menu de Navegacao

Ao efetuar o acesso no sistema, utilize o menu de navegacgéo localizado no
lado esquerdo da tela, para acessar as op¢des desejadas.

in

& Ieu Cadastro

[ Servigos Tomados <

£Zx Gestdo de Contratos <
|

$ Arrecadagiio ¢

& Relatorios Basicos <

. Suporte

© Ajuda

Minhas Mensagens

Note que, acima do menu, ha um campo “Procurar...” que facilita a busca por
uma acgao desejada (exemplo: se digitarmos a palavra conta, sera exibido, no
menu, as opg¢des que possuem a combinacdo de letras “conta” em sua
descrigdo: Contas Contabeis, Demonstrativo Contabil, Langamento Contabil e
etc.).

in

conta

€ Contas Contabeis
Ll Demenstrative Centabil

B Lancamento Contabil
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Orientacoes de uso

O sistema disponibiliza ao usuario uma série de ferramentas e recursos que
facilitam a localizacao e cadastro das informagdes.

Uma das facilidades é a utilizacdo dos recursos de pesquisa, onde o usuario,
ao digitar a informagcdo no campo “Pesquisar’, faz com que o sistema
automaticamente traga os registros. No campo “Pesquisar’ podem ser
digitados quaisquer informagdes, sendo texto, numero ou caractere especial, o
que permite a busca em qualquer um dos campos do registro.

FPesquisar

O wusuario pode, também, preencher as informagcdes nos campos/filtros
desejados. Clique nos botdes “Pesquisar’ ou “Buscar’, para que o sistema
aplique e exiba as informagdes.

Exemplos de filtros de selegéo:

- Todos - v Mo v

ED

Eloco de Texto
Tabela

Outro recurso interessante que o sistema traz ao usuario € a possibilidade de
alterar o numero de registros exibidos na consulta. Para selecionar a opgao do
numero de registro a ser exibidos na consulta.

£+ 10 registros v

20 registros
30 registros

Utilizando a ferramenta de "Engrenagem” (#) ao lado da caixa de selegdo de
numero de registros, o usuario podera configurar o numero de registros a
serem exibidos. Ao clicar no botdo “Engrenagem”, sera aberta uma nova
janela, "Configurando tabelas da tela", onde devera ser informado o parametro
desejado pelo usuario.
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Configurando tabelas da tela
Ajuda @

Quantidade de Registros na Paginacdo (Ex: 5,10,Todos)

+ Confirmar % Cancelar

O sistema disponibiliza ao usuario o recurso de movimentagdo das paginas de
pesquisa. E possivel avancar e retroceder as paginas da pesquisa utilizando as
setas de "<", para retornar um, ">", para avangar um, e "<<" e ">>" para pular
para a primeira e para a ultima pagina respectivamente. O numero da pagina
selecionada fica destacado.

Ao posicionar o cursor sobre o botdo (icone), sem clicar na opgéo, € mostrada
a informac&o da sua funcionalidade, facilitando assim a escolha do recurso a
ser utilizado.

Q Pesquisar || T Limpar [ =

Selecionar filtros salvos
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Envio de Lote

Ao acessar o sistema, sua tela inicial sera a tela de “Extrato”.
Para submeter um lote, o usuario devera selecionar a op¢ao “DESIF”, no menu
de navegacéo, e clicar na opgao “Lotes”.
I DESIF v

</> Lotes

& Lotes por Periodo

€ Contas Contabeis

T Tarifas

$ Apuracio

Ll Demonstrative Contabil

B Lancamento Contabil

Sera exibida uma tela com a opcao de “Submeter arquivo de declaragao
DESIF’. Utilizando o botdo “Escolher arquivos”, selecione o arquivo .txt
referente ao lote que desejas submeter.

Submeter arguivo de declaragdo DIF-e

Escolher arquivos | Wenhum arguiveo selecionado

Apos, sera exibido um aviso de que o arquivo DESIF foi transmitido com
sucesso, juntamente com o numero de protocolo.

Atengaol
Lot DiF-& transmitido com sucesso. Protocolo ne

L
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Automaticamente, o sistema processara o arquivo, exibindo abaixo as
informagdes do lote enviado juntamente com a Situacdo, podendo ser “Em
processamento” “Processado com sucesso” ou “Processado com rejeigcdo’.

73]
Protocolo « Médulo % Versdo = Comp. Inicial ¥ Comp. Final ¢ Data/Hora recebimento % Data/Hora processamento + Situacio

349 Apuragao Mensal do ISSQN 23 Abrf2018 Abr/2018 09/05/2018 16:43 09/05/2018 16:43 Em processamento & Agdesw

Caso o lote seja “Processado com rejeigdo”, utilizando o botdo “Ag¢oes”, sera
possivel consultar os motivos da rejeigéo clicando em “Abrir”.

@, Abrir
X Baixar XML Recebimento
& Baixar XML Processamento

Sera exibida uma tela contendo as informag¢des com o Protocolo, Competéncia
Inicial, Competéncia Final, Modulo, Situagdo, Verséo e Tipo de Declaragéo.

DIF-e Lotes Ajuda @
Protocolo Competencia Inicial Competencia Final % Fechar
350 Abril2018 Abril/2018
Médulo Tipo Declaracao Versio
Apuracao Mensal do 185! MNormal 23
Situacao

Processado com rejeicio

Nesta mesma tela, sera possivel baixar o XML de Processamento e
Recebimento.

X Baixar XML de Processamento & Baixar XML de Recebimento

Também sera exibida uma tabela contendo o cédigo do Erro, Linha, Descrigéo
Adicional e Mensagem.

Erro £ Linha < Descricao Adicional % Mensagem
E0002 000101  R{D410/0430).Sub_Titu: — Conta contébil ngo declarada previamente para o periodo. @ Abrir
E0002 000116  R{0410/0430).Sub_Titu: — Conta contabil ndo declarada previamente para o periodo. @ Abrir

E0002 000139 R{0410/0430).Sub_Titu: == Conta contabil nao declarada previamente para o periodo. @ Abrir



* nf. SC Manual do Contribuinte
l I para DESIF versdo 4.0

TRANSFORMACAO DIGITAL PARA GESTAO PUBLICA

Ao final de cada linha, tem-se o botao “Abrir’, que ao ser clicado, exibira uma
janela com os Dados da Critica.

Dados da Critica

Erro Linha
E0002 000101
Mensagem

Conta contabil ndo declarada previamente para o periodo.

Motivo

A conta contdbil informada nac existe na declaracdo do PGCC (Planc geral de contas
comentado) para o periodo informado.

M Fechar

Efetue a corregéo do lote, com base nas informagdes obtidas, e submeta
novamente na tela de envio.



* nf. SC Manual do Contribuinte
t I para DESIF versdo 4.0

TRANSFORMACAO DIGITAL PARA GESTAO PUBLICA

Consulta de Lote

Para consultar um lote, o usuario devera selecionar a opgao “DESIF”, no menu
de navegacéo, apos clique na opgao “Lotes”.

it DESIF v
</> Lotes
9 Lotes por Periodo
€ Contas Contabeis
TI Tarifas
S Apuracio
Ll Demonstrative Contabil

f# Lancamento Contabil

Na tela que sera exibida, preencha os campos filtro e clique em “Consultar”.

De* Ate *

Situacao
B 09/05/2018 =2 09/05/2018 -Todos b
Nimero Inicial * Niamero Final * Modulo
0 999999999 Todos o
Q, Consultar

Sera exibida uma tabela com as informagdes dos lotes submetidos, conforme
filtro aplicado na consulta.

@ @
Protocolo ;. Tipo Versdo Comp. Comp. Data/Hora Data/Hora n 2
Médulo * ey =l | = ok a . Situagdo
- Declaracdo = % Inicial < Final = ito S pr ento <
5o Mensal d P do © 5
g, || APUmeEDMensaldo 23 Abr2018 | Ab/2018  09/05/2018 1643  0O/0S/201B16:43 oo COM | @ AcSesw
ISSQN releicdo
342 Apuragao Measal do 23 | Fevi2018  Fsw2018  08/03/201812:41  08/03/2018 1242  rocessadocom | p pcseey
155QN SuCEsso R
" 5 Pri e
325 Ap“"a‘?las"sg;"sa' Ho 23 Jan/2018  Jan/2018  08/02/201817:20  08/02/2018 17:20 | 100SSado oM | p acsecy

SUCesso

Utilizando o botao “Ag¢des”, o usuario tera as op¢des de Abrir, Baixar XML
Recebimento ou Baixar XML Processamento.

& Abrir
& Baixar XML Recebimento

& Baixar XML Processamento
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Consulta de Contas Contabeis

Para efetuar a consulta de Contas Contabeis, informagdes referentes ao
Modulo 3, através do menu de navegagao, selecione a opgao “DESIF” e clique
em “Contas Contabeis”.

i DESIF -
> Lotes
A Lotes por Periodo
€ Contas Contabeis
T! Tarifas
$ Apuraciio
Ll Demonstrative Contabil

8 Lancamento Contabil

Sera exibida uma tabela com as informacgdes das contas contabeis informadas
na declaracdo de modulo 3 (PGCC — Plano Geral de Contas Comentado). A
tabela demonstrara a Conta, Conta Superior, Cosif, LC. 116/2003 (Vinculada ao
codigo de tributacdo DES-IF informado), Nome e Fung¢éo. Ao final de cada
linha, um botdo com a opgao “Abrir’ permite a visualizagdo dos dados
especificos da conta.

DIF-e  Consulta de Contas Contabeis Auda @
Pesquisar B @
Conta = Sonk Cosif 2 Lo Nome “ Funcao
Superior 1162003 =
Lorem ipsum forem posuere, amet fames  Lorem ipsum lorem posuere, amet fames ;
123456789 123456789  717.0899-4 1508 Ik RS i i ALK
massa bibendum, sociosqu luctus. massa bibendum, socicsqu luctus
Lorem ipsum lorem posuere, amet fames  Lorem ipsum lorem posuere, amet fames i
123466780 123466780  7.1.7.9899-4  15.08 P N 2 pnE: # Abrir
massa bibendum, scciosqu luctus. massa bibendum, sociosqu luctus
199456780 103456789 71708904 1508 Lorem \p.sum lorem posuere, amet fames  Lorem >p.sum lorem posuere, amet fames & Abrir
massa bibendum, sociosqu luctus. massa bibendum, sociosqu luctus
Lorem ipsum lorem posuere, amet fames  Lorem ipsum lorem posuere, amet fames :
123456780 123456780  7..7.9809-4 1508 ” PO ¥ S # Abrir

massa bibendum, sociosqu luctus.

massa bibendum, sociosqu luctus
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Consulta de Tarifas

Para efetuar a consulta de Tarifas, informacdes referentes ao Mddulo 3, através
do menu de navegacgao, selecione a opg¢ao “DESIF” e clique em “Tarifas”.

it DESIF -
</> Lotes
& Lotes por Periodo
€ Contas Contabeis
T! Tarifas
$ Apuracio
Ll Demonstrativo Contabil

& Lancamento Contabil

Sera exibida uma tela com as informacbdes das tarifas informadas na
declaragdo de modulo 3 (PGCC — Plano Geral de Contas Comentado). A tabela
demonstrara o Cdodigo e Descrigdo da tarifa, Conta vinculada, Cosif, Nome e
LC. 116/2003. Ao final de cada linha, um botdo com a opgao “Abrir’ permite a
visualizacdo dos dados especificos da tarifa e conta vinculada (onde foi
contabilizada a receita com a tarifa respectiva).

DIF-e = Consulta de Tarifas Ajuda @
Pesquisar []
Caodigo “ Descricio ¢ Conta < Cosif * Nome : Les 116{200?
003K DO Lorem |p.s.Jm elen’e.nd mag'\ja feugia? dolc.r ut ) LOI’E’T.I ipsum e{e.ifenn' rna!.gna feuslat df:lor ut & Bbrir
00XX curabitur potenti, at mattis lacus id orci 123456789 7.1.79511-7 curabitur potenti, at mattis lacus id orci 1515
aenean. aenean.
003X 003K Lorem ip.surn eleife.nd mag"..a feugia? dolo.r ut ) Lore’r_l ipsum e]e.ifend mégna feusiat df:lor ut # Bbrir
00X curabitur potenti, at mattis lacus id orci 123456789 | 7.1.7.95.11-7 curabitur potenti, at mattis lacus id orci 1615
acnean. asnean.
000K 00K Lorem ipsum eleifend magq;a feugiat dolor ut B Lorem ipsum eleifend magna feugilat dolor ut # Pbrir
00X curabitur potenti, at mattis lacus id orci 123456789 7.1.7.95.11-7 curabitur potenti, at mattis lacus id orci 18.15

aenean. aenean.
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Consulta de Apuracao

Para efetuar a consulta de Apuracdo do Imposto, informacdes referentes ao
Modulo 2, através do menu de navegacao, selecione a opgao “DESIF” e clique
em “Apuragao’.
1 DESIF v

<> Lotes

&) Lotes por Periodo

€ Contas Contabeis

Tl Tanifas

$ Apuragdo

il Demonstrativo Contabil

B Lancamento Contabil

Sera exibida uma tela para consulta por ano. Selecione 0 ano desejado no
campo indicado e clique em consultar. Abaixo, sera exibida uma tabela com a
Competéncia, Receita e Valor ISS. Ao final de cada linha, o botao “Abrir”.

DIF-e ' Consulta de Apuragio Ajud= @

Ano

2018 E

Q Consultar

2] @
Compsténcia * Receita = Valor ISS
Janeiro/2018 125.052 48 638378 & Abrir
Fevereira/2018 112.208,72 489795 & Abrir
Margo/2018 -Nac declarade- -Nao declarado- & Abrir

Para as competéncias de que foram efetuados os envios do lote de
declaragao, ao clicar em “Abrir’, sera exibida uma tela onde sera possivel
consultar os Dados do Lote, Apuragéo por Conta, Apuragao Mensal e Débitos.
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DIF-e  Consulta de Apuracao

Aluda @

{# Dados do Lote [# Apuracdo por Conta # Apuracio Mensal [# Débitos X Fechar

Dados do Lote

Protocolo Competencia Tipo da Declaracao Data de Processamento
325 Janeiro/2018 Normal 08/02/2018 17:20:31
Tipo de Consolidacao

Dependéncia e aliquota

Utilizando as abas superiores, é possivel navegar pela tela de forma agil até a
informagao desejada.

Em apuracao de conta, utilizando o campo pesquisar, € possivel filtrar a exibigcao
pesquisando por uma informacéao especifica.

Apuracio por Conta

Pesquisar @
Conias - cosiF - Nome i Lei 116/2003 Aliquota Débito = Crédito = | Receita s Deducéo E!a-se de Im:enﬁvu‘ Valor ISS
: = Gélculo - : :
= = 7.17.99.003 ?:;T — _; : = 1002 3,00 000 3466761 3466761 0,00 34 667,61 0,00 1.04003

7.1.7.40.00-7 ;:_ - — _ 15.10 5,00 0,00 20.099,06 20.099,06 0,00 20.099,06 000 1.00485

Obs.: Todas as telas, que possuirem esses icones no canto superior esquerdo,
permitem gerar um relatério em PDF ou CSV da consulta.
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Demonstrativo Contabil

Para efetuar a consulta do Demonstrativo Contabil, informacgdes referentes ao
Modulo 1, através do menu de navegagao, o usuario devera selecionar a
opcao “DESIF”, no menu de navegagdo e em seguida clicar na opgao
‘Demonstrativo Contabil’.

it DESIF “
<> Lotes
2 Lotes por Periodo
€ Contas Contabeis
T! Tarfas
$ Apuracio
linl Demonstrativo Contabil

B Lancamento Contabil

Sera exibida tela com as informagdes de consulta por competéncia. Selecione
o0 més e ano desejado no campo indicado e clique em consultar. E possivel
selecionar uma conta especifica para a realizagao da consulta.

DIF-¢ | Demonstrativo Contabil Auda @

Pesquisa Avancada

Tributagio Conta Cosif Nome

Todas

Saldo inicial de Saldo inicial até Débito de Débito até

Crédito de Crédito até Saldo final de Saldo final até

O sistema retorna com a consulta de acordo com os dados informados nos
campos de Pesquisa Avancgada.
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Conta “ Cosif ¢ Nome % SaldoInicial & Débito & Crédito ¢ SaldoFinal ¢

CREGE CHEQUE-OURC EMPRESARIAL-CONTRATACAO DE
100010 RE OPERACOES ATIVAS-RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0.0 o0 Eal 104730

FORNECIMENTO DE EXTRATO E SEGUNDA VIA DE AVISO DE LAN -
5010113011 7.1799.00-3 DE DEPOSITOS 0.00 0.00 21878 21878

FORNECIMENTO DE TALONARIO E PAGAMENTO CONTRA-
SR 302K ZAToR 003 RECIEQ-DE DEPOSITOS-RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS L.00 00 2430 2030

CONTAS NAQ MOVIMENTADAS - PESSOA FISICA - DE DEPOSITOS
5010113038 717.99.003 RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0,00 0,00 153.60 153,60

CONSULTAS EM TERMINAL ELETRONICO - DE DEPOSITOS -
5010113089 7.1.7.99.00-3 RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0.00 0,00 1,25 1125

WANUTENCAQ DE CONTA CORRENTE - PESSOA JURIDICA - DE
Bl TET0003 DEPOSITOS - RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS f:00 o Hs 089

CENTRALIZACAO DE SALDOS - PF E PJ - DE DEPQSITOS -
5010113208 7.1.7.99.00-3 RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0.00 0,00 0.00 0.00

ARRECADACAQ DE CONTRIBUICQES E TRIBUTOS FEDERAIS - DE
5010114018 7.1.7.99.00-3 L e e B 0.00 0,00 347,88 34788

INSS-ARRECADACAO - DE INTERESSE DA PREVIDENCIA SOCIAL -
5010115022 7.17.99.00-3 RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0,00 0,00 150,97 150,97

WMENSAGEM VIA CELULAR SMS - DE OUTROS SERVICOS -
5010119230 7.1.7.99.00-3 RENDAS DE TARIFAS SOBRE SERVICOS 0.00 0,00 136.66 136,66

™
.
o
w
=1

-3 10regist ¥ Mostrande de 1 até 10 de 291 registros 4 2 1 2



M nf. SC Manual do Contribuinte
t I para DESIF versdo 4.0

TRANSFORMACAO DIGITAL PARA GESTAO PUBLICA

Lancamentos Contabeis

Para efetuar a consulta dos Langcamentos Contabeis, informagdes referentes
ao Modulo 4 através do menu de navegacao, o usuario devera selecionar a
opcao “DESIF” e clicar em “Langamento Contabil”.

it DESIF v
/> Lotes
2 Lotes por Periodo
€ Contas Contabeis
T Tarifas
$ Apuracio
Ll Demonstrativo Contabil

B Langamento Contabil

Quando o contribuinte for intimado a prestar as informagdes dos langamentos
contabeis, via DESIF, sera possivel a consulta dos langcamentos.

Conta “ Cosif Nome Data Ident. Langamento Natureza Valor Descrigéo Evento Contabil

Menhum registro enconfrado
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Geracao de relatorios

O sistema permite a geracao de relatérios. Clicando no botdo “Impressora’,
localizado ao lado da informagao do usuario “logado”, no canto superior direito
da tela, o usuario podera gerar relatorios das consultas realizadas. Podendo
optar por apenas visualizar ou baixar o relatério no formado desejado (PDF,
XLS, XLSX, CSV, DOC, DOCX, ODT, ODS, RTF, XML, HTML, TXT, PPTX).

Gerenciador de Relatorios
Auda @

Os relatorios solicitados s8o colocados em uma fila de processamento. Vocé pode fechar esta tela e
continuar usando o sistema enquanto o relatorio & processado.

Para baixar os relatorios prontos utilize o link & no canto superior direito da tela.
Seus relatorios:
Requisigdo Relatorio Situagao Acdes

& Baixar

13/08/2019 09:11:14 Auditoria Pronto ) .
= Visualizar

* Fechar
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Suporte

Em caso de duvidas entre em contato com nosso Suporte.

Preencha o formulario com os dados para contato e a mensagem desejada.
Caso queira, podera ser anexado um arquivo em complemento a mensagem.

Suporte

E-mail para Contato *

Telefone para Contato *

]

Mensagem *

Anexo:

Escolher arquivos | Menhum arquivo selecionado
£ Enviar
E possivel anexar um arquivo como complemento da mensagem.

Anexo:

Escolher arquivos | Menhum arguive selecionado

Apods preencher o formulario clique no botao “Enviar” para finalizar e enviar a
sua mensagem.

Ha uma equipe altamente qualificada e integrada para atender as necessidades
dos usuarios.
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Julio de Castilhos, 2579 - salas 507 e 512
Taquara - CEP 95600-080
Fones: 51 3541 8054 | 3542 1395
contato@infisc.com.br



