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Fique por dentro das alteracdes e restricdes
de comércio, servicos, industria e outras

atividades definidas pelo Decreto de
Calamidade Publica niumero 20.625, de 23
de junho de 2020.

Nesta cartilha, vocé podera esclarecer
duvidas sobre as medidas que adotamos
para conter o avanco acelerado da
transmissao do coronavirus. Todas as

nossas agcoes buscam preservar a vida dos
1,5 milhdo de porto-alegrenses e estao
baseadas em evidéncias cientificas. Tire suas
duvidas, faga sua parte e vamos, juntos,

superar esse momento. #poacontraoccorona

*Este documento € atualizado
periodicamente, de acordo com as medidas
adotadas em resposta ao comportamento

epidemiologico da Covid-19.
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O QUE MUDA
NA MINHA VIDA?

O que é o estado de calamidade publica e
por que ele € necessario neste momento?

O aumento dos casos de COVID-19 fez a
orefeitura atualizar o decreto de calamidade
publica em Porto Alegre. Desta forma,
temos mais condi¢des de dar respostas
rapidas a uma situagao emergencial como
esta que estamos vivendo e evitar a
transmissao acelerada do coronavirus.

Clique aqui para consultar o decreto,
ha integra.



http://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/3451_ce_292872_1.pdf

Conheca os 6rgaos coordenadores
das acoes de enfrentamento da
epidemia em Porto Alegre:

Secretaria Extraordinaria para Enfrentamento
do Coronavirus - responsavel por
acompanhar a execugao das agoes do
Comité Temporario de Enfrentamento ao

Coronavirus (CTECOV) - lidera as acoes da
gestao publica contra a pandemia;

Dois Grupos Especiais de Trabalho, criados
para propor medidas de contencao e
mitigacao do efeito do coronavirus para
1,5 milhdo de porto-alegrenses,

com foco em: 1) impactos sociais;

2) impactos econdmicos.
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A recomendagao é que todos figuem em
casa para evitar a propagacao ainda maior
do coronavirus. Por estarem no grupo

de risco da Covid-19, pessoas com 60
anos ou mais podem circular para manter
necessidades essenciais, como comprar
alimentos, buscar atendimento médico

ou tomar vacinas. Fica determinada a
abordagem para orientacao do isolamento
domiciliar para quem tem mais de 60 anos.
Em caso de descumprimento, aplica-se

a multa prevista, que pode variar entre

infracoes leves, com valores de R$ 4,29 até
RS 429 00:

o descumprimento das demais medidas

restritivas pode ter multas de até
R$17.168,00;



parques e pragas estao oficialmente
interditados para pessoas com 60 anos
Oou Mmais;

é proibida a aglomeragao de pessoas em
parques, pracas e locais abertos ao publico
sem a observancia de distancia minima
interpessoal de dois metros, com o uso de
mascaras e de medidas de higienizacao;

o descumprimento das regras sobre
aglomeracdes em parques e pracas € crime,
nos termos do artigo 268 do Cdédigo Penal,
e pode acarretar a aplicacdo de multa e de
outras sancoes administrativas e civeis. A
multa pode variar de R$ 4,29

até R$ 429,00.



Fica proibido o funcionamento dos
estabelecimentos comerciais e de
prestagcao de servigos;

o funcionamento dos setores
administrativos dos estabelecimentos
de comércio e servicos esta permitido,
desde que realizado de forma remota e
individual.



Sim. Do setor de alimentacao e
bebidas, confira os estabelecimentos
que seguem autorizados a funcionar:

mercados, supermercados, hipermercados,
acougues, peixarias, fruteiras e mercearias;

telentrega, delivery ou pague e leve (take
away) de restaurantes, lanchonetes, bares,
padarias e lojas de conveniéncia, sem
formacao de filas e consumo no local;

industrias alimenticias, de produtos
pereciveis e de alimentagao animal;

centros de abastecimento de alimentos,
distribuidoras e centros de distribuicao de
alimentos:

lojas de venda de dgua mineral;

estabelecimentos do setor de alimentacao
que estejam localizados dentro do Mercado
Publico — apenas delivery e take away;



CONSTRUCAO
CIVIL E
INDUSTRIA ESTAO
LIBERADAS? |t

® Estdo proibidos o funcionamento dos
estabelecimentos industriais, bem como as
atividades de construgao civil, a partir do dia

26 de junho;

® Ficam autorizadas as atividades e 0s
estabelecimentos comerciais, industriais
e de servicos de qualquer ramo, para
prestacao de servicos essenciais e prestagao
de servigos para o Poder Publico federal,
estadual e municipal, inclusive a execucao
de obras publicas;

® Estao liberados servicos de manutencao
predial, residencial, condominial e
atividades paisagisticas, inclusive de limpeza
em domicilios e condominios prediais, e
servicos combinados para apoio técnico a
edificios:

® Atividades como lojas de ferragens e
relacionadas ao comércio de materiais de
construcao estao liberadas para funcionar.



Mercados, supermercados, hipermercados,
agcougues, peixarias, fruteiras e mercearias:

o funcionamento dos supermercados

e hipermercados devera ocorrer com o
controle do fluxo de clientes, obedecidas as
medidas de higienizacao e distanciamento
entre as pessoas — 2 metros. O
estabelecimento ficara responsavel também
por evitar a aglomeracao de pessoas.

A lotacao nao podera exceder 50% da
capacidade maxima de ocupagao prevista
no alvara de funcionamento ou de protecgao
e prevengao contra incéndio;

o descumprimento das regras em
supermercados e hipermercados

pode acarretar multa, interdicao do
estabelecimento e cassacao do alvar3;

restaurantes, lanchonetes/lancherias, bares,
padarias e lojas de conveniéncia, somente
no sistema de telentrega (delivery) ou pague
e leve (take away) e sem tormacao de filas

no local.



MERCADO PUBLICO
FICA FECHADO?

® No Mercado Publico, estao permitidos
apenas restaurantes, estabelecimentos
com comércio de alimentacao e vendas de
produtos alimenticios, espacos de circulacao
para acesso a tais estabelecimentos,
exclusivamente pelo sistema de telentrega
(delivery) e pague e leve (take away);

® Estdo vedados o ingresso de clientes nos
estabelecimentos do Mercado e a formacao
de tilas, mesmo que externas. O horario
de funcionamento dos estabelecimentos
podera ser de 24 horas por dia, de segunda
a domingo.



Esta vedado o funcionamento dos
shopping centers e centros comerciais, a
excecao de farmacias, estabelecimentos
de comércio e servicos na area da saude,
posto de atendimento da Policia Federal,
mercados, supermercados e afins, bancos,
terminais de autoatendimento, lotéricas,
correios, estacionamentos neles situados,
restaurantes, bares e lancherias:

O atendimento nas agéncias bancarias,
lotéricas e servigos postais situados nos
shopping centers e centros comerciais
devera ser realizado a portas fechadas, com
equipes reduzidas e restricao do numero de
clientes, na proporcao de um cliente para
cada funcionario:

O funcionamento de restaurantes, bares e

lancherias fica permitido apenas por sistema
de telentrega (delivery) e pague e leve (take
away).



)

ACADEMIAS PODEM
CONTINUAR
ABERTAS?
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COMO FICAM OS LOCAIS
PRIVADOS OU PUBLICOS
DE SOCIALIZACAO?

® Esta proibido o funcionamento de
casas noturnas, bares, boates e
similares, além de teatros, museus,
centros culturais, bibliotecas, cinemas
ou qualquer tipo de atividade com
aglomeracao;

® Nos clubes sociais é permitido o
funcionamento para:
- condicionamento fisico de atletas
profissionais
- pratica de esportes individuais

® Estao proibidos todos os tipos de
eventos, sejam eles em local techado
ou aberto. A suspensao se aplica tanto
a espagos publicos quanto privados —
incluindo os realizados em saldes de
festas de condominios residenciais.
A medida também vale para
aniversarios, casamentos e quaisquer

aglomeracoes.
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® Esta permitido, com autorizagao, o
uso de espacos abertos, publicos ou
privados, para a realizacao de atividades
baseadas apenas no sistema de servico
no carro (drive-in). O promotor ou
orodutor do evento fica responsavel por
regras como o distanciamento de, no
minimo, dois metros entre os veiculos,
sendo vedadas a permanéncia fora do
carro, a circulacao e aglomeracao de
pessoas;

® Os condominios residenciais precisam
manter fechados playgrounds, salas
de cinema, quadras esportivas. Fica
vedado o uso de saldes de testas,
saloes de jogos, salas de cinema,
parquinhos e academias ou quaisquer
outras areas de convivéncia;

® As academias somente podem ser
utilizadas de forma individual, podendo
ser acompanhado por instrutor;

® O sindico ou o seu representante legal
fica obrigado a manter a higienizacao
das areas comuns do condominio e
disponibilizar alcool gel 70% (setenta
por cento) junto aos acessos de
pessoas, elevadores ou portarias.
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IGREJAS, TEMPLOS,
CENTROS ESPIRITAS
E OUTROS ESPACOS
RELIGIOSOS ESTAO
ABERTOS?






CEMITERIOS E

CAPELAS MORTUARIAS
PODEM CONTINUAR
REALIZANDO VELORIOS?

Quando a causa da morte for atribuida

a infecgao suspeita ou contfirmada por
coronavirus, fica proibida a realizacao de
velorios:

Quando descartada a relacao da morte
com a Covid-19, ritos de despedida
funebre tficam permitidos desde que o
acesso de pessoas esteja limitado a 30%
da capacidade prevista no alvara de
funcionamento do espaco.



COMO FICA O
TRANSPORTE
COLETIVO?

Com reducao de 10% a 70% no numero de
viagens de cada linha de 6nibus;

O transporte coletivo devera ser realizado
sem exceder a capacidade maxima de
passageiros sentados e com o uso de
mascara por usuarios e trabalhadores. Os
passageiros nao podem ficar em pé;

Circulacao dos veiculos com as janelas e
alcapdes de teto abertos;

|[dosos estao com seus beneficios
desabilitados nos horarios que registram
movimento mais acentuado, para nao

Incentivar o uso dos onibus das 6h as 9h e
das 16h as 19h:



Fica autorizada a utilizacao do cartao

TRl apenas por residentes, estagiarios,
aprendizes nas atividades em funcionamento
e estudantes das areas da salde e da
educacao;

As concessionarias e permissionarias

de transporte coletivo devem observar
rigorosamente a tabela horaria dos
transportes coletivos fornecida pela Empresa
Publica de Transporte e Circulacao (EPTC),
sob pena de responsabilizacao pessoal, civil
e penal de seus respectivos administradores;



Os veiculos devem passar por limpeza
minuciosa diaria, limpeza de
ar-condicionado e disponibilizar alcool

gel 70% aos passageiros. Tambéem devem
circular com as janelas abertas e passar por
higienizagao de equipamentos eletronicos,
como maquinas de cartao de crédito e
débito, entre outras regras;

Taxis e aplicativos de transporte estao
permitidos. Sao obrigatodrias regras de
higienizagao (como disponibilizacao de
alcool gel), a circulacao com janelas abertas
e higienizacao de equipamentos eletronicos,
como maqguinas de cartao crédito e débito,

entre outras regras.
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QUAIS AS ATIVIDADES
MANTIDAS NO SETOR

DE SAUDE?

® Farmacias e drogarias; assisténcia
a saude, incluidos os servicos
médicos e hospitalares; oticas;
atividades médico-periciais;
indUstria e comeércio de produtos
farmoquimicos e farmacéuticos;
indUstria e comércio de
Instrumentos e materiais para uso
médico, odontoldgico e de artigos
opticos.



QUAIS AS ATIVIDADES DE
SERVICOS, FABRICACAO E
VENDA DE PRODUTOS DE
LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL
E DOMESTICA PODEM
FUNCIONAR?

® Lavanderias (com até 50% de ocupacao);

® barbearias e saloes de beleza, com reducao
de clientes simultaneos (lotacao maxima de
30% da capacidade total e distancia de 4
metros entre clientes) e atendimento com
equipes reduzidas;

® fabricagao de sabdes, detergentes, produtos
de limpeza, cosméticos, produtos de
perfumaria e de higiene pessoal;

® inddustrias de higiene, limpeza, assepsia, e as
que atendam os servigos de saude.



servicos postails;

producao, distribuicao, comercializagao e
entrega realizadas presencialmente ou por
meio de comércio eletronico de produtos de
saude, higiene, alimentos e bebidas;

atendimento no comeércio de autopecas €
locagao de veiculos com equipes reduzidas
e com restricao do nimero de clientes,

na proporcao de um cliente para cada
funcionario, sendo vedada a formacao de

filas, internas e externas:

os servicos de contabilidade podem seguir
funcionando, desde que o atendimento
seja de forma individualizada, com
distanciamento minimo de dois metros
entre os presentes nas areas de trabalho

e de circulacao. Até 30 de junho de 2020,

a lotacao maxima nao deve exceder 50%
(cinquenta por cento) da capacidade

de ocupacao prevista no alvara de
funcionamento ou de protecao e prevencao
contra incéndio. Apds 30 de junho, a lotagao
maxima nao deve exceder 30%;



servico de manutencao e assisténcia
técnica de equipamentos de informatica,
computadores e redes de internet;

servico de conserto de fechaduras e
chaves e a tabricacdo de chaves para
fechaduras:

servico de autossocorro com uso de
guincho ou reboque;

servicos de advocacia, desde

que o atendimento seja de forma
individualizada, com distanciamento
minimo de dois metros entre os
presentes nas areas de trabalho e

de circulacdo. A lotagdao nao podera
exceder a 30% da capacidade maxima
de ocupacgao prevista no alvara de
funcionamento ou de protecgao e
prevencao contra incéndio;

estacionamentos, sendo vedado o
servico de manobiristas;

reciclagem de residuos.



QUAIS SERVICOS DE
COMUNICACAOE
INFORMACAO ESTAO
AUTORIZADOS A
FUNCIONAR?

Veiculos de comunicacgao e seus respectivos
parques técnicos, incluidos a radiodifusao
de sons e de imagens, a internet, os
jornais, as revistas, as bancas de jornais e
de revistas; servicos de telecomunicacoes,
internet e de processamento de dados e
relacionados a tecnologia da informacao;

servicos de imprensa e as atividades a
eles relacionadas, por todos os meios de
comunicagao e de divulgagao disponiveis;

telemarketing, desde que as mesas dos
operadores mantenham distancia minima de
dois metros umas das outras:

graficas.



QUAIS EMPRESAS E
SERVICOS DE SEGURANCA
E ASSISTENCIA A
POPULACAO ESTAO
DISPONIVEIS?

® atividades de segurancga privada;

® fabricagao de equipamentos e acessorios
para seguranca e protecao pessoal e
profissional;

® assisténcia social e atendimento a
populagdao em estado de vulnerabilidade;

® atividades de defesa civil.



CONFIRA SERVICOS
BANCARIOS, DE PAGAMENTOS
E ATIVIDADES RELACIONADAS
AO MERCADO FINANCEIRO
QUE ESTAO LIBERADOS:

® caixas bancarios eletronicos (terminais de
autoatendimento);

® agéncias bancarias, desde que o
atendimento seja realizado a portas
fechadas, com equipes reduzidas e com
restricdao do numero de clientes (proporgao
de um cliente para cada funcionario);

® unidades lotéricas, com atendimento a
portas fechadas, com equipes reduzidas
e com restricao do nimero de clientes,
na proporcao de um cliente para cada
funcionario:



servicos de pagamento, de crédito,

de saque e de aporte prestados pelas
instituicdes supervisionadas pelo Banco
Central do Brasil;

producao e distribuicao de bens e valores;

manutencao da infraestrutura tecnoldgica do
Sistema Financeiro Nacional e do Sistema
de Pagamento Brasileiro;

mercado de capitais e de seguros.



ATIVIDADES E
SERVICOS DE
CONSERTO E
MANUTENCAO DE
VEICULOS ESTAO
PERMITIDOS?

® servigcos de manutengao, de reparos
ou de consertos de veiculos, de
pneumaticos, inclusive borracharias, de
elevadores e de outros equipamentos
essencials ao transporte, a seguranca
e a saude, bem como a producgao, a
industrializacao e ao transporte de
alimentos e de produtos de higiene;

® producao e comércio de autopecas,
permite 1 cliente para 1 funcionario,
vedada formar filas e aglomeracao;

® produgao, distribuicao e
comercializagao de equipamentos, de
pecas e de acessorios para refrigeracao,
bem como os servicos de manutencao.



ATIVIDADES PARA ANIMAIS
DOMESTICOS ESTARAO
ABERTOS? E FEIRAS E
ATIVIDADES LIGADAS AOS
SETORES AGRICOLA

E RURAL?

® Autorizados servicos agropecuarios e
veterinarios e de cuidados com animais
em cativeiro, incluidos clinicas veterinarias
e pet shops, que cuidam da saude animal.
Também tficam autorizadas as indUstrias

alimenticias, de produtos pereciveis e de

alimentacao animal;

® feiras de hortifrutigranjeiros, desde que
respeitado o distanciamento de pelo
menos 10 metros entre as bancas;

® comércio de adubos e fertilizantes e
produtos quimicos organicos;

® outras atividades relacionadas a producao
rural.



ATIVIDADES DE
CERTIFICACAO, INSPECAO,
VIGILANCIA E FISCALIZACAO
ESTAO MANTIDAS?

VEJA QUAIS:

® vigilancia e certificacOes sanitarias e
fitossanitarias;

® prevencao, controle e erradicagao de
pragas dos vegetais e de doencas dos
animais;

® inspecao de alimentos, de produtos e de
derivados de origem animal e vegetal;

® vigilancia agropecuaria;
® fiscalizacao tributaria e aduaneira;
® controle e fiscalizacao de tratego;

® outras atividades de fiscalizacao.
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QUAIS AREAS DE
ABASTECIMENTO E
DISTRIBUICAO DE
SERVICOS BASICOS
PODEM FUNCIONAR?

® produgao de petroleo, distribuigao e
comercializacao de combustiveis, de
gas liquefeito de petrdleo e de demais

derivados de petroleo;
® fornecimento e distribuicao de gas;

® distribuidoras de energia elétrica, agua,
saneamento basico, servigo de limpeza
urbana e coleta de lixo:

® servicos de manutencao de redes,
distribuicao de energia elétrica e de
iluminagao publica.



QUE TIPO DE ESTUDOS,
MONITORAMENTO E
SERVICOS DE ALERTA
E PLANEJAMENTO
NAO PARAM?

® atividades de pesquisa, cientiticas,
laboratoriais ou similares, relacionadas com
a pandemia de coronavirus;

® monitoramento de construcoes e de
barragens que possam acarretar risco a
seguranca;

® |evantamento e analise de dados
geoldgicos com vistas a garantia da
seguranca coletiva, notadamente pOr meio
de alerta de riscos naturais e de cheias e
inundacoes.

..........
...........
..........
...........
..........
...........
..........
...........
..........
...........



todos os que forem prestados por
estabelecimentos comerciais, industriais
e de servicos, de qualquer ramo, ao
Poder Publico federal, estadual e
municipal;

atividades de representacao judicial
e extrajudicial, de assessoria e de
consultoria juridicas exercidas pelas
advocacias publicas, relacionadas a
prestacao regular e tempestiva dos
servicos publicos;

servicos funerarios;

de hotelaria e hospedagem sem acesso
a areas comuns e com refeicoes servidas
exclusivamente nos quartos.



guarda, uso e controle de substancias
radioativas, de equipamentos e de
materiais nucleares:

producao de embalagens de papel,
papelao, vidro e plastico;

atividades acessorias de suporte €
disponibilizacao dos insumos necessarios
a cadeia produtiva, relativas ao exercicio
e ao funcionamento dos servicos
publicos e das atividades essenciais.



OS SERVICOS
MUNICIPAIS ESTAO
MANTIDOS?

® Sim, estao mantidos. Estao suspensas
atividades de atendimento ao publico
de forma presencial, resguardada a
manutencgao integral da prestagao dos
Servicos essenciails;

® (Os atendimentos deverao ser realizados,
preterencialmente, por meio eletrénico
ou telefone, quando couber, podendo,
excepcionalmente, se realizar através
de agendamento individual em caso de
necessidade;

® Os Conselhos Municipais realizardao suas
atividades por meio remoto, inclusive
reunioes, e deliberarao digitalmente, no
que couber, por Regimento Interno;



OS SERVICOS
MUNICIPAIS ESTAO
MANTIDOS?

® Demandas de manutencao e zeladoria
podem ser solicitadas aos setores
competentes de forma remota, seja pelo

telefone 156, pelo aplicativo de celular
EuFagoPOA (Apple Store ou Google
Play) ou por este site;

® As coletas para organicos e rejeitos
seguem normalmente. O descarte deve
continuar ocorrendo nos dias e horarios
regulares.



INFORMACOES
POR TELEFONE

Secretaria Municipal da Saude:
156 (opcgao 6)

Disque Vigilancia, da Secretaria

Estadual da Saude (SES)
Teletone 150

Disque Saude, do Sistema

Unico de Saude (SUS)
Teletone 136



MAIS INFORMACOES VOCE
PODE ENCONTRAR NESTES
SITES OFICIAIS:

Prefeitura de Porto Alegre
https://preteitura.poa.br/coronavirus

Governo do Estado
https://saude.rs.gov.br/coronavirus

Ministério da Saude
https://coronavirus.saude.gov.obr/

Anvisa
http://portal.anvisa.gov.br/coronavirus
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