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Apresentacao

A Rede Nacional de Governanga, Estratégia e Inovacdao da Advocacia Publica
Brasileira (RENAGEI) tem a satisfagcao de apresentar o “Guia de Boas Praticas do
Uso da Inteligéncia Artificial Generativa na Advocacia Publica”.

Vivemos um momento de profunda transformacao digital, no qual a Inteligéncia
Artificial (IA), em especial a IA Generativa, integra-se de forma crescente e
irreversivel as atividades juridicas e administrativas. Essa evolugao, embora repleta
de oportunidades para otimizarmos rotinas processuais, reduzirmos custos
operacionais e aprimorarmos o atendimento a sociedade, impde também desafios
prementes. Anao utilizacao estratégicadessasferramentaspode,inclusive, colocar
a Advocacia Publica em desvantagem, limitando nossa capacidade de atuacao.

Acreditamos que, ao adotar as orientacdes e boas praticas contida neste
documento, a Advocacia Publica brasileira estara ndo apenas alinhada com os
avangos tecnoldgicos globais, mas também fortalecida em sua capacidade de
defender o interesse publico, promover a juridicidade e garantir a boa governanga,
sempre com a premissainegociavel da supervisao humana e da responsabilizagao.

Convidamos os 6rgaos da Advocacia Publica a se aprofundarem neste material e a
se engajarem ativamente na implementacao de suas diretrizes. O monitoramento
continuoearevisao periddicade nossas praticas seraorelevantes paraacompanhar
os avangos da IA, as necessidades da sociedade e a evolugcao da legislacao,
assegurando a continua adequacao e efetividade de nossas acoes.

Juntos, construiremos um futuro em que a tecnologia serve a justica.
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O que é Inteligéncia Artificial
Generativa (I1AG)?

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) é uma tecnologia
baseada em modelos de linguagem de larga escala (LLM)
capazes de gerar textos, imagens, codigos e outros conteludos
de forma autdnoma, a partir de comandos dados pelos usuarios.

A 1AG é uma técnica de aprendizado de maquina capaz de criar
dados novos e originais baseados em padroes extraidos de
dados existentes.

Conceitos basicos

Large Language Models (LLM)

Q Modelos computacionais que usam aprendizado de maquina e gran-
des volumes de dados textuais para prever ou gerar texto coerente em
linguagem natural.

Prompt

Comando textual dado ao modelo de |IAG para instrui-lo a gerar uma
resposta ou executar uma tarefa. A qualidade da resposta depende da
clareza e precisao do prompt.

Viés do Modelo

Q Tendéncia nos dados usados para treinar a IAG, que pode influenciar os

resultados gerados.

Dados Publicos da Instituicao

Informacgdes produzidas pela instituicdo que nao estejam classificadas
como sigilosas ou protegidas por lei.
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Alucinacoes

Informacgdes incorretas ou ficticias geradas por modelos de IAG, que
podem parecer plausiveis, podendo ser equivocadamente aceitas se
nao atentamente conferidas.

Plataformas externas de |IA generativa

Ferramentas fornecidas por terceiros (ex: ChatGPT, Gemini), geral-
mente acessadas por navegadores ou aplicativos, e que ndo sao oficial-
mente aprovadas pela instituicao.

Anonimizacao

O emprego de meios técnicos, razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, pelos quais um dado pessoal perde a possibilidade de as-
sociagao, direta ou indireta, a um individuo.

Diretrizes de uso da Inteligéncia
Artificial Generativa na
Advocacia Publica

A |A pode ajudar, mas nao substitui o trabalho técnico e juridico
do advogado publico.
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@ Confidencialidade e sigilo profissional

Ao usar |A, é preciso garantir o sigilo das informacgdes. S6 devem
ser usadas ferramentas que respeitem a protegao de dados e nao
guardem ou compartilhem informacdes sensiveis.

@ Verificagcao de resultados e responsabilidade

Todo contelido gerado por |A deve ser revisado com atengao. A
responsabilidade pelo material final € sempre do advogado publico
que o utiliza.

@ Propésito publico e beneficio institucional

A lA deve ser usada apenas quando trouxer beneficios para o
interesse publico e para o trabalho da Advocacia Publica.

@ Restricao a sistemas nao homologados

S6 podem ser usadas ferramentas de |IAG autorizadas pelas
Procuradorias. Usar sistemas externos sem avaliagdo da area
técnica coloca em risco a seguranga e os dados institucionais.

@ Apoio controlado as atividades juridicas

A lA pode ajudar em tarefas como pesquisas, minutas e relatérios,
mas quem decide e fundamenta juridicamente continua sendo o
ser humano. A |A ndo pode fazer julgamentos morais ou substituir
a andlise critica.

@ Prevencgao de alucinagoes e vieses

E importante verificar se a IA gerou informacdes incorretas
(alucinagdes) ou se ha algum viés nos resultados. O conteddo
precisa ser verdadeiro e justo antes de ser usado.

2)
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Anonimizacgao e pseudonimizagao de dados

Sempre que possivel, remova ou oculte dados pessoais antes de
usar lA. Isso protege a privacidade das pessoas envolvidas e esta de
acordo coma LGPD.

@ Governanga e fiscalizagao

O uso da lA deve ser acompanhado, documentado e fiscalizado por
instancias de governanga instituidas pelas Procuradorias.

Interoperabilidade e cooperagao

O desenvolvimento colaborativo de solugdes de |A, assim como
o compartilhamento de bases de dados e boas praticas, deve ser
incentivado entre as instituicdes da Advocacia Publica.

Boas Praticas no Uso da Inteligéncia
Artificial na Advocacia Publica

Revisao e Validacao Humana

Analise e revise criteriosamente os resultados gera-
dos por IAG antes de utiliza-lo em documentos ins-
titucionais ou para a tomada de decisdes.

Use a IAG como ferramenta de apoio, ndo como de-
cisdo final.

Nunca esqueca que as respostas geradas pela IAG
podem conter erros e que é sua a responsabilidade
por identifica-los.
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Protecao e Seguranca de Dados

N3ao insira dados pessoais de servidores, cidadaos ou
terceiros em plataformas externas de |IAG.

Nao exponha informacdes institucionais sensiveis
em plataformas externas de IAG.
N3ao use e-mails institucionais, credenciais de aces- A

so ou numeros funcionais para criar contas em plata-
formas externas de |IAG, a fim de que nao haja vincu-
lo entre o uso pessoal dessas plataformas e a relagao
de trabalho na institui¢ao.

—_— |

Capacitacao

Busque constantemente se capacitar sobre o uso
da inteligéncia artificial, garantindo um dominio
seguro, responsavel e eficiente dessa tecnologia
em seu trabalho.

Lembre-se que o uso seguro da IAG depende de
formacao continua.

Sempre aja de acordo com os valores éticos da sua )

Etica e N3o Discriminagao ﬂ
D

instituicdo ao usar ferramentas de IAG. —_— —

y
Antes de usar qualquer contetido produzido por IAG, ﬁ f/( LL 7_\
| —

verifique se ele ndo reproduz preconceitos ou dis-
criminagdes, como por raga, género, religiao, idade,
deficiéncia, orientacao sexual, entre outros.
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Escolha e Compreensao da Tecnologia

Utilize apenas as ferramentas de |IAG corporativas ou
recomendadas pela sua Procuradoria.

5 Busque compreender o funcionamento, riscos e poli-
o — = ticas das ferramentas de IAG e escolha sistemas que
(

garantam segurancga, prote¢cdo de dados € ndo com-
partilhem ou utilizem as informacgdes fornecidas para
treinamento dos algoritmos.

Seguranca dos Sistemas

A instalacao de qualquer ferramenta de |IAG na rede
de computadores interna das Procuradorias deve ser
precedida necessariamente de avaliagdo técnica da
respectiva areade TIC.

Nao complemente nem use cdédigo de programacao
gerado por |IAG nos sistemas da instituicao sem revi-
sao por especialistada TI.
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Consideracoes Finais

A jornada de integracdo da IA em nossas rotinas € uma realidade e uma
oportunidade para aprimorar a atuacao da Advocacia Publica em beneficio da
sociedade brasileira.

Estamos em um ponto de inflexao na transformacao digital. As ferramentas de
|A oferecem um potencial sem precedentes para otimizar processos e elevar a
qualidade do atendimento a sociedade. Ignorar essa realidade nao seria apenas
um atraso, mas uma limitagao da nossa propria capacidade de atuacgao.

Este guia € um fruto deste esfor¢o conjunto, foi concebido para ser um farol. Ele
oferece as diretrizes e as boas praticas necessarias para que a Advocacia Publica
brasileira ndo apenas se alinhe com os avangos tecnoldgicos mais recentes, mas
que o faca de forma ética, segura e responsavel.

Acreditamos firmemente que a adocdo dessas orientagcOes fortalecerd nossa
capacidade de defender o interesse publico, de promover a juridicidade em todos
0s seus aspectos e de assegurar a boa governanga.

A verdadeira transformagao ocorrerd na medida em que as diretrizes e boas
praticas aqui apresentadas forem ndo apenaslidas, masincorporadas ao cotidiano,
discutidas e adaptadas as especificidades de cada contexto.

Em Ultima analise, a visao que nosimpulsiona é ade um futuro em que a tecnologia
atue como uma aliada estratégica, um amplificador da nossa capacidade de servir
o interesse publico. Construir esse futuro demanda colaboragao, aprendizado
continuo e um compromisso inabalavel com os principios de justica e ética.

Que este guia seja um passo significativo nessa dire¢cao, inspirando a inovagao
responsavel e a exceléncia continua na Advocacia PuUblica brasileira.






