prefeitura de
PORTO ALEGRE

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO
UNIDADE DE GESTAO DA FASE PREPARATORIA - CFPC/DLC/SMPG

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Registro de preco para contratagdo de empresa para fornecimento e distribuicdo de Cartdo Assistencial
(Passe Assistencial) de uso no transporte urbano municipal em Porto Alegre - RS.

Codigo d tal d
Item Descrigcdo constante no catalogo de servigos - PMPA ° |go- 0 cald’ogo de
Servigos - PMPA
1 Cartao Assistencial (Passe Assistencial) 1332

1.2. Parcelamento do objeto
1.2.1. Nao é possivel o parcelamento do objeto.

1.2.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque os itens de servigos séo inter-relacionados, havendo necessidade
de uma mesma empresa para execugao.

1.2.1.2. A contratacao sera realizada em unico item.

1.3. Regime de empreitada/execugdo: por prego unitario.

1.4. Critério de julgamento
1.4.1. O critério de julgamento desta contratagcdo € menor precgo por item.

1.4.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque qualquer empresa com a capacidade técnica minima exigida para
esta contratagdo tem capacidade de entregar o objeto, recaindo em vantajosidade econémica para a
Administragao.

1.5. Fazendo uso do Decreto Municipal n® 22.357, de 11 dezembro de 2023 , art. 3°, o Registro de Pregos em tela
se enquadra nas seguintes hipoteses:

| - quando, pelas caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratacées permanentes ou frequentes;

Il - quando for conveniente a aquisigao de bens com previsado de entregas parceladas ou contratagao de servigos
remunerados por unidade de medida;

[l - quando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgéo ou a mais de uma entidade; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administracio.

Paragrafo unico. O Sistema de Registro de Precos podera ser utilizado para a contratacdo de execugéo de obras
e servigos de engenharia, desde que atendidos os seguintes requisitos:

| - existéncia de termo de referéncia, anteprojeto, projeto basico ou projeto executivo padronizados, sem
complexidade técnica e operacional; e

Il - necessidade permanente ou frequente de obra ou servico.



https://dopaonlineupload.procempa.com.br/dopaonlineupload/5004_ce_456606_1.pdf

1.6. Definigdo do objeto
1.6.1. Classifica-se o objeto desta contratagdo como servico comum.

1.6.1.1. Tal enquadramento justifica-se porque os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo Termo de Referéncia, por meio de especificacbes usuais de mercado.

1.6.2. O presente objeto se trata de servicos sem dedicagéo exclusiva de mao de obra (cessdo de mao de obra).

1.7. Subcontratagéo
1.7.1. E vedada a subcontratagéo do objeto.

1.7.1.1. Justifica-se a vedagao porque o fornecimento e distribuicdo desses produtos é exclusivo da Associacado
das Empresas de Transportes de Passageiros de Porto Alegre - ATP.

1.8. Consorcio
1.8.1. Veda a participacdo de empresas em consorcio.

1.8.1.1. Justifica-se, pois a ferramenta a ser contrada é exclusiva de uma Unica empresa.

1.9. Esta contratagao esta adequada a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados).

1.10. Este Registro de Prego pode gerar contrato em todas as demandas de utilizagdo da Ata de de Registro de
Precos, conforme as hipéteses do art. 95, da Lei de Licitagdes 14.133/2021.

1.11. Garantia contratual em caso de formalizagdo de contrato a partir da ata de registro de pregos
1.11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

1.11.1.1. Justifica-se a ndo exigéncia de garantia contratual porque o cumprimento do contrato € imediato.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentagéo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se no estudo técnico preliminar (ETP),
itens 1 e 6.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Sustentabilidade

3.1.1. A fim de evitar possiveis impactos ambientais, a contratacdo devera atender os critérios de
sustentabilidade previstos no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

4. ESPECIFICAGOES DO OBJETO
4.1. Disposic¢des gerais:
4.1.1. Cartao Assistencial (Passe Assistencial)

4.1.1.1. Os cartbes assistenciais devem ser fornecidos em quantidade suficientes para atender a demanda dos
beneficiarios, garantindo acesso continuo e sem restricdes aos servigos sociais.


https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/agu-lanca-nova-edicao-de-guia-para-contratacoes-sustentaveis-na-administracao-publica-federal

4.1.1.2. Os cartbes assistenciais devem ter validade por um periodo determinado, conforme as necessidades
identificadas, sem custos adicionais para os beneficiarios.

4.1.1.3. O fornecimento deve ser compativel com as modalidades de bilhetagem eletrdnica ja utilizadas,
assegurando facil distribuicdo e controle.

4.1.1.4. Deve haver suporte adequado para auxiliar os beneficiarios no uso dos produtos, garantindo que todos
possam utiliza-los efetivamente.

4.1.1.5. Os cartbes transportes assistenciais deverao ser individuais e fornecidos em forma de cartdo magnético,
da seguinte forma:

4.1.1.5.1. Deverao ser emitidos em nome do "Municipio de Porto Alegre".
4.1.1.5.2. Nao serao recolhidos pela Administragdo, nem devolvidos a Contratada.
4.1.1.5.2.1. Apds a segunda utilizagado, o cartao ficara retido com o cobrador ou motorista do transporte.

4.1.1.5.3. Serao disponibilizados aos 6rgdos demandantes, de forma certa e regular, na data estabelecida e
conforme solicitado no pedido efetuado.

4.1.1.6. A Contratada devera:

4.1.1.6.1. Fornecer guia, listagem ou similar contendo os enderecos atualizados dos pontos de convénio com os
estabelecimentos comerciais.

4.1.1.6.2. Conforme o art. 33 da Lei Municipal n° 12.944/2021, a ATP deve garantir a validade dos vales por, no
maximo, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias apds a entrega dos mesmos.

4.1.1.6.3. Os cartbes de passe assistenciais serdo retirados na ATP pelas Orgdos Demandantes, que,
posteriormente, realizarao a distribuicdo aos devidos beneficiarios.

4.2. Prazos

4.2.1. O prazo para cancelamento do pedido, pela Administragdo, € de até 02 (dois) dias Uteis apds a solicitagao.

4.3. Quantidades estimadas

4.3.1. Estimativa de quantidades:

Item Descrigdo da demanda Unidade Quantidade

1 Cartao Assistencial (Passe Assistencial) Unidade 338.750

4.3.2. Cada Cartao Assistencial (Passe Assistencial) devera conter 02 (dois) passes-assistenciais.

4.4. O valor unitario do crédito é de R$ 5,00, que corresponde ao valor da tarifa municipal de 6nibus do
Municipio, conforme Decreto N° 23.209, de 28 de marco de 2025.

4.5. Da Revisao

4.5.1. Os valores dos itens serdo revisados quando houver a publicagdo de novo Decreto que determine a
atualizagao do valor da tarifa.

4.6. Planilha de formacéao de pregos

4.6.1. A planilha de formagao de precos desta contratagao consta anexada ao presente processo.
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4.7. Preposto

4.7.1. A empresa devera indicar, mediante declaracdo, um preposto, aceito pela fiscalizagao, durante o periodo
de vigéncia da ata de registro de pregos, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario. Na
declaracdo devera constar o nome completo, CPF, telefone e e-mail para contato, além dos dados
relacionados a sua qualificagéo profissional.

4.7.2. O preposto, uma vez indicado pela empresa e aceito pela Administracdo devera apresentar-se a unidade
fiscalizadora, em até 5 (cinco) dias uteis, apds a assinatura do contrato, para firmar juntamente com o servidor
designado para esse fim o Termo de Abertura do “Livro de Ocorréncias” destinado a registrar as principais
ocorréncias durante a execugdo do contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a
implantacéo de postos e a execugao do contrato, relativos a sua competéncia.

4.7.3. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos servigos prestados.

4.7.4. A empresa orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagbes da Administragao,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho.

5. PRAZO

5.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o prec¢o vantajoso nos termos do art. 84 da Lei 14.133/2021.

6. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

6.1.0 Municipio entrara em contato com o setor financeiro da Empresa, através de e-mail
(corporativo@atppoa.com.br), informando a quantidade de cartées e passes assistenciais que deseja adquirir.

6.2. A cobranca sera feita mediante apresentagéo, pelo Municipio junto a Empresa, de recibo.

6.3. O recibo sera devidamente certificado pelo setor competente do Municipio, € o pagamento devera ser
efetuado mediante depdsito bancario/transferéncia para a conta corrente n° 06.225764.0-8, agéncia n° 0100, do
Banco do Estado do Rio Grande do Sul/BANRISUL, dentro do mesmo més de competéncia do recibo.

6.4. Apos a liquidagao financeira do recibo e sua devida comprovagao, a Empresa disponibilizara os cartdes, com
os créditos, para a retirada no prazo maximo de 24h, apds a citada liquidacao.

6.4.1. Ultrapassado o prazo citado no item 4.4, por culpa da empresa, devidamente apurada em processo
administrativo, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa, a mesma devera devolver
imediatamente o respectivo valor, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades cabiveis pelo CONTRATANTE.

7. ATENDIMENTO A LEI MUNICIPAL 12.827/2021
7.1. Monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos

7.1.1. O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, através de tecnologia disponivel, previsto no
artigo 4°, inciso |, da Lei Municipal 12.827/2021 & INCOMPATIVEL porque ndo se aplica ao objeto a ser
contratado.

7.2. Registro fotografico

7.2.1. A previsao de fotos anteriores e posteriores a execugao do servigo, com indicagédo do local e da data da
execucdo, previsto no artigo 4°, inciso lll, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque nao se aplica
ao objeto a ser contratado.



7.3. Monitoramento eletrénico

7.3.1. A previsdo de utilizagdo de tecnologia que possibilite o monitoramento eletrdnico de ordens de servigo
emitidas pela Administragdo Publica Municipal, previsto no artigo 4°, inciso IV, da Lei Municipal 12.827/2021 ¢é
INCOMPATIVEL porque n3o se aplica ao objeto a ser contratado.

7.4. Metas de desempenho na execugao do objeto

7.4.1. A previsdo de metas de desempenho na execugdo do objeto que impactem financeiramente na sua
remuneragdo, previsto no artigo 4°, inciso V, da Lei Municipal 12.827/2021 ¢ INCOMPATIVEL porque nao se
aplica ao objeto a ser contratado.

8. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

8.1. Em atendimento ao disposto no inciso VI, do artigo 49, da Lei Municipal 881/2020, a VERIFICACAO DA
QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO se dara através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).

8.2. O IMR trata-se de mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, 0s niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de
pagamento.

8.3. O Municipio utilizara o Instrumento de Medigédo de Resultado (IMR), estabelecendo niveis de qualidade que
serao utilizados para afericao de resultados.

8.4. O descumprimento dos niveis estabelecidos incidira ajustes proporcionais na efetivagdo do pagamento.
8.5. A avaliacao sera realizada pela equipe de fiscalizagao.

8.6. O Municipio pode suspender, a qualquer tempo, a utilizagdo do IMR, em caso de forga maior, mediante
Oficio.

8.7. O IMR sera aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir a prestagao de servicos conforme especificagdes.

Realizar os servigos conforme especificagdes, mantendo a qualidade e cumprindo todas as

Meta a cumprir i . } .
obrigacdes legais perante os funcionarios.

Instrumentos  de | pjanilha de controle dos servigos executados e das ocorréncias registradas.
medicao

Forma de | Os fiscais, formalmente designados, acompanharédo a execugéo dos servigos bem como a
acompanhamento | entrega de documentos e langaréo os resultados na planilha de controle.

Periodicidade O controle da execugao do servigo € constante, porém a pontuacgao final € mensal.

O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos correspondentes a
cada ocorréncia, gerarao a pontuacgao final para fins de enquadramento na faixa de ajuste
no pagamento.

Mecanismo de
calculo

Inicio da vigéncia | A empresa tera 30 dias de caréncia para adequagédo, apds a Ordem de Inicio.




Faixas de ajuste
no pagamento

Faixa 01: de 0,3 a 2,9 pontos - Notificagdo e pagamento total da fatura.

Faixa 02: de 3,0 a 3,9 pontos - Desconto de 1% do valor do servigo prestado.

Faixa 03: de 4,0 a 4,9 pontos - Desconto de 2% do valor do servigo prestado.

Faixa 04: de 5,0 a 5,9 pontos - Desconto de 4% do valor do servigo prestado.

Faixa 05: de 6,0 a 6,9 pontos - Desconto de 5% do valor do servigo prestado.

Faixa 06: de 7,0 a 7,9 pontos - Desconto de 7% do valor do servigo prestado.

Faixa 07: acima de 8,0 pontos - Desconto de 10% do valor do servico prestado.

FATORES DE AVALIAGAO

OCORRENCIA PONTOS
Registros operacionais

Reclamacgao formal da prestacao de servico, feita por servidor ou publico em geral, apds analise do 01
Fiscal de Servigo. ’
Atraso na prestacao de informacdes e esclarecimentos, solicitados pelo Fiscal. 0,3
Suspender ou interromper os servigos, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito. 1,5
Apresentar funcionarios sem qualificagdo para executar os servigos, apods solicitagdo de 01
substituicdo pela Fiscalizagao. ’
Deixar de substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou nao atenda as 01
necessidades do servico. ’
Atraso na execugdo do cronograma de entrega 1

9. OBRIGAGOES DA EMPRESA, DO MUNICIPIO E FISCALIZAGAO

9.1. Além das obrigagbes e requisitos previstos para a fiscalizagéo, na legislagédo, no instrumento convocatorio
desta contratacéo e na ata de registro de preco, € necessario observar as abaixo estabelecidas:

9.2. OBRIGACOES DA EMPRESA
9.2.1. Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal.
9.2.2. Atender as solicitagdes oriundas de ocorréncias relatadas pela fiscalizagao.

9.2.3. Manter-se durante toda a execugdo deste contrato em compatibilidade com as obrigagbes por ela
assumidas e as condi¢des de habilitagdo e qualificacdes exigidas.

9.2.4. Prestar os servigos na forma ajustada e dentro do melhor padrdo técnico aplicavel no intuito de sua
perfeita execugdo e em atendimento as disposicoes.




9.2.5. Providenciar junto aos 6rgdos competentes as licengcas que se fizerem necessarias ao desempenho de
suas atividades.

9.2.6. Submeter-se a fiscalizagdo e acatar, prontamente, as exigéncias e observagbes feitas pelos fiscais
designados pelos 6rgaos demandantes quando da execugdo dos servigos sem qualquer 6nus para a
Administracao Publica Municipal.

9.2.7. Responsabilizar-se pela solidez, seguranga e perfeigcdo dos servigos, obrigando-se a corrigir, na execugao
dos servigcos, todas as inconformidades que forem apontados pelos fiscais indicados e desfazer aqueles que
estes julgarem improprios ou mal executados.

9.2.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugdo dos servigos, em
conformidade com as leis trabalhistas e previdenciarias e demais exigéncias legais para o exercicio das
atividades.

9.2.9. Serao de exclusiva responsabilidade da empresa todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e outros resultantes da execugéo dos servigos, ficando o Municipio desobrigado de quaisquer
pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros da equipe de profissionais designada para
prestarem os servigos.

9.2.10. Assumir inteira responsabilidade pela execugdo dos servigcos e realiza-los de acordo com as
especificagdes e condigbes estabelecidas neste instrumento convocatério.

9.2.11. Responder, perante a Administracao e terceiros prejudicados pelos prejuizos ou danos decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugao dos servigos ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
0 acompanhamento exercido pelo Municipio.

9.2.12. Indicar, por escrito ao fiscal, o nome dos funcionarios que venham assumir a execugado dos servigos
dando conhecimento igualmente das altera¢des porventura advindas por eventuais substituicbes, exclusbes ou
inclusdes destes funcionarios tanto em definitivo ou temporariamente.

9.2.13. Zelar pelos equipamentos, materiais e utensilios de propriedade dos érgados da Administragdo Publica
Municipal, colocados a disposicdo da empresa para a execugdo dos servicos, bem como comunicar ao fiscal
qualquer problema que por ventura venha acontecer, para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

9.2.14. Ressarcir ao 6rgdo demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patriménio
publico, a Administracdo e a terceiros quando da execucao dos servigos, independentemente de dolo ou culpa
destes.

9.2.15. Comunicar ao fiscal quaisquer irregularidades e prestar os esclarecimentos devidos e necessarios.
9.2.16. Obedecer as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados).
9.2.17. Acatar prontamente as exigéncias e observagdes da fiscalizagdo do 6rgao municipal competente.

9.2.18. Prestar as informagdes solicitadas pelo Municipio, dentro dos prazos estipulados.

9.2.19. Consultar o o6rgao fiscalizador, com antecedéncia, quando houver necessidade de verificagdo de
quaisquer situagdes, a fim de ndo causar transtorno ou atraso quanto a prestagao de servico.

9.2.20. Submeter-se as disposi¢des legais em vigor.

9.2.21. Para o adequado atendimento do objeto, a contratada devera providenciar todas as exigéncias legais
quanto a saude e seguranga do trabalho e das instalagdes, bem como estar com os PPCIs atualizados e
aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta
seus servigcos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados, conforme
orientacdes do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos usuarios e empregados.

9.3. OBRIGAGOES DO MUNICIPIO



9.3.1. O 6rgéo demandante dos servigos devera entregar a empresa a Ordem de Inicio.
9.3.2. Designar servidor responsavel pela fiscalizagao.

9.3.3. Indicar o servidor nomeado fiscal que servira como intermediario entre todas as partes, auxiliando e
mesmo substituindo o fiscal quando for necessario.

9.3.4. Os o6rgéos demandantes, através dos servidores fiscalizadores dos servigos serao responsaveis por
verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagdes deste termo de referéncia.

9.3.5. Os érgaos demandantes, através dos servidores nomeados fiscais serao responsaveis por intermediar os
problemas surgidos quando da prestacdo dos servigos quando a competéncia para a solugéo transcender a
competéncia dos fiscais de servigo.

9.3.6. Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificacdes deste documento,
através da fiscalizagao.

9.3.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagoes.

9.3.8. O fiscal devera dar o aceite quanto ao recebimento dos documentos enviados pela empresa até o limite
deste envio proposto acima para que se inaugure o processo de pagamento.

9.3.9. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugao dos servigos, realizando a
fiscalizagdo dos servicgos.

9.3.10. Exercer a fiscalizagao, acompanhando a execugao dos servigos, desde o inicio até a aceitagao definitiva.

9.3.11. Expedir por escrito, as determinacdes, esclarecimentos e comunicag¢des dirigidas ao prestador dos
servigos, mantendo registro dos atos.

9.3.12. Promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢gado do processo.
9.3.13. Fornecer os materiais necessarios a execugéo dos servigos.
9.3.14. Efetuar os pagamentos nas condigbes pactuadas.

9.3.15. Comunicar a empresa quaisquer irregularidades observadas na execug¢do dos servigos, exigindo sua
imediata correcao/regularizagéo.

9.3.16. Solicitar a substituicdo do empregado que nédo estiver desempenhando suas atividades a contento, de
acordo com o estabelecido.

9.3.17. Aplicar as san¢des administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da empresa,
garantindo-lhe o direito ao devido processo legal (contraditério, ampla defesa, presungéo de inocéncia, etc.)

9.3.18. O fiscal devera decidir pela aplicagdo das sangdes, garantindo a empresa o direito ao devido processo
legal.

9.3.19. Proceder vistoria no local onde o servigco esta sendo realizado, por meio de fiscalizagdo, anotar as
ocorréncias em livro proprio, dar ciéncia ao preposto, e determinar sua imediata regularizagéo.

9.3.20. Proporcionar todas as facilidades para que a empresa possa desempenhar os servicos dentro das
normas exigidas.

9.3.21. Impedir que terceiros, que ndo sejam profissionais indicados pela empresa, efetuem os servicos.

9.3.22. Observar as disposi¢cdes do Decreto n° 21.072/21, inclusive no que pertine a obrigagao contida no seu
art. 10, paragrafo unico.

9.3.23. Comprovar o atendimento a todas as exigéncias legais quanto a saude e seguranga do trabalho e das
instalacdes, bem como estar com os PPCls atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS
(CBMRS), relativos aos estabelecimentos onde presta seus servigos, contemplando todos os equipamentos de
combate a incéndio manutencionados, conforme orientacdes do CBMRS, de modo a garantir a seguranga dos
usuarios e empregados.



9.4. FISCALIZACAO

9.4.1. A fiscalizagao sera exercida por servidor(es) responsavel(is) designado(s) pelo 6rgdo demandante dos
Servigos.

9.4.2. Podera ser designado para atuar como fiscal dos servigos no minimo um servidor, quando possivel, com
seu respectivo substituto, os quais acompanhardo a execugédo dos servigos devendo registrar toda e qualquer
ocorréncia e/ou deficiéncia verificada ao longo do periodo do contrato.

9.4.3. A fiscalizagdo devera observar e fazer cumprir as legislagbes pertinentes e relativas a matéria,
especialmente a Lei Municipal 12.827/2021.

9.4.4. Os fiscais do servigco comunicardo ao gestor/fiscal do contrato as inconformidades observadas, para que
estes oficiem frente a empresa.

9.4.5. Os fiscais de servigo tém a competéncia para exigirem da empresa respostas e solugbes frente as
irregularidades por eles constatadas.

9.4.6. As reunides realizadas com a empresa deverdo ser documentadas através de atas, gravagdes de reunides
online, etc.

9.4.7. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador deverdo ser solicitadas ao
seu superior imediato e em tempo habil para a adogédo das medidas convenientes aplicaveis.

9.4.8. A fiscalizagdo dos servigos ndo isenta a empresa das responsabilidades assumidas com a execugao dos
Servigos.

9.4.9. O ¢6rgao demandante tera pleno poder para Fiscalizar e acompanhar os servigos, diretamente através de
sua fiscalizacao

9.4.10. Fiscalizar a prestagao dos servigos exigindo o fiel cumprimento dos termos e condi¢des definidas;

9.4.11. Fazer os esclarecimentos solicitados pela empresa para a execugcdo dos servicos, realizando a
fiscalizagédo dos servicos;

9.4.12. Verificar se os servigcos estdo sendo realizados de acordo com as especificacdes;

9.4.13. Nao permitir nenhuma alteracdo nos servigos especificados sem razdo preponderante e sem a sua
autorizacao por escrito;

9.4.14. Registrar em relatorio as deficiéncias verificadas na execugdo dos servigos encaminhando, quando
ocorrerem, copia a empresa para imediata correcdo das irregularidades apontadas sem prejuizo de aplicagéo
das penalidades previstas.

9.4.15. Observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.
9.4.16. Inspecionar os servigos obrigatdria e continuamente;

9.4.17. Receber no prazo os documentos enviados pela empresa e de forma diligente e sem procrastinagao,
estando os documentos conforme o que deles se exige.

9.4.18. Devera o fiscal, quando for o caso, dar o aceite aos documentos enviados para que néo se deixe em
mora o processo de pagamento assim que todos os documentos forem analisados e recebidos corretamente.

9.4.19. Sugerir e encaminhar para aplicagao de penalidades em face do inadimplemento das obrigagdes;
9.4.20. O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legisla¢des pertinentes e relativas a matéria.

9.4.21. O fiscal devera obedecer a legislagdo municipal que dispde sobre fiscalizagao contratual, gestédo
contratual e fiscalizagao dos servigos.

9.4.22. Exigir e anexar ao processo, periodicamente, as comprovagdes quanto ao atendimento de todas as
exigéncias legais quanto a saude e seguranca do trabalho e das instala¢gdes, bem como estar com os PPCls
atualizados e aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do RS (CBMRS), relativos aos estabelecimentos
onde presta seus servigos, contemplando todos os equipamentos de combate a incéndio manutencionados,



conforme orientagbes do CBMRS, de modo a garantir a seguranca dos usuarios e empregados.

10. CONDIGOES PARA HABILITAGAO
10.1. Qualificag&o técnico-operacional

10.1.1. Certidao(6es) ou atestado(s) de capacidade técnico-operacional que demonstrem capacidade na
execugao de servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com o objeto
desta contratagao, regularmente emitido(s) por érgdo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta,
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal, por empresa privada, ou, ainda, pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

10.1.1.1. Justifica-se a exigéncia porque € a minima legal e a empresa necessita possuir experiéncia minima
com o objeto a ser executado.

10.2. Qualificagdo econdmico-financeira

10.2.1. Para qualificacdo econdmico-financeira, esta contratacdo seguira as disposi¢cdes da Ordem de Servigo
003/2021.

11. PROCEDIMENTOS PARA USO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Para solicitagdo dos servicos, o 6rgdo demandante devera seguir os procedimentos divulgados no site do
Municipio.

11.2. A solicitagao dos servigos se dara mediante entrega da nota de empenho através do e-mail fornecido pela
empresa na proposta e/ou que conste cadastrado nos sistemas do Municipio.

11.2.1. O FORNECEDOR ¢ responsavel por garantir as condigcbes necessarias para o recebimento, por meio
eletrénico, da(s) nota(s) de empenho ou instrumento equivalente, atualizando seu enderego eletrénico, sempre
que necessario, junto ao 6rgéao gerenciador.

eil _ Documento assinado eletronicamente por Raul Cortés Scherer, Assistente Administrativo, em
.‘ll;::m.h:u:.‘l ['ily 29/12/2025, as 14:25, conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal
18.916/2015.
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https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/ordem-de-servico/2021/1/3/ordem-de-servico-n-3-2021-dispoe-sobre-os-indicadores-da-situacao-economico-financeira-das-empresas-licitantes-da-administracao-direta-e-indireta
https://prefeitura.poa.br/smpg/diretoria-de-licitacoes-e-contratos/registro-de-precos-de-servicos-engenharia
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