
 

PASSO A PASSO COMO EVOLUIR AS TROCAS DE CANETA DE INSULINA 
 
1. Para evolução do atendimento farmacêutico, verificar o POP nº 03 quanto aos passos 
para o acesso e atendimento do paciente no sistema E-SUS. 
 
 
2. Na tela de atendimento preencha os seguintes campos 
 
 

- No campo “Subjetivo”, insira a informação: “Paciente comparece à farmácia e 
solicita caneta de insulina”. 

 

 
 
 

- No campo “Objetivo”, insira a frase: “Paciente apresenta receita para dispensação 
de caneta de insulina.” 
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- No campo “Avaliação”, insira a informação: “Necessidade de orientação para a 
troca de tipo de caneta de insulina.” 
 

 
 

- No campo “Plano”, insira a frase: “Orientação quanto à troca de tipo de caneta de 
insulina.” 
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- Na mesma tela, na aba “Orientações”, insira no campo “Orientações ao cidadão” a 
seguinte frase: “Novo tipo de Caneta de Insulina.”  

 
 

 
 

- E clique em “salvar”. 
 

 
 

 
 
 
 

3 



 

- Em “tipo de atendimento” selecione a opção “Consulta no Dia”. E no campo “Forma 
de participação” selecione a opção “Presencial”. 
 
 

 
 

 
- Na parte inferior da tela, no campo “Desfecho do atendimento”, selecione a opção 

“Liberar cidadão”. 
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- Por fim, clique em “Finalizar atendimento individual”. 
 

 
 
 
3. Texto padrão evolução: 
 
Subjetivo: 
“Paciente comparece à farmácia e solicita caneta de insulina”. 
 
Objetivo: 
“Paciente apresenta receita para dispensação de caneta de insulina”. 
 
Avaliação: 
“Necessidade de orientação para a troca de tipo de caneta de insulina”. 
CIAP - DIABETES INSULINO-DEPENDENTE - T 89 
 
Plano: 
“Orientação quanto à troca de tipo de caneta de insulina e que não deve ser descartada 
antes de 3 anos.” 
CIAP - EDUCAÇÃO EM SAÚDE/ACONSELHAMENTO/DIETA - 45 
CIAP - MEDICAÇÃO/PRESCRIÇÃO/RENOVAÇÃO/INJEÇÃO - 50 
 
 

Aba orientações, campo orientações ao cidadão: “Novo tipo de Caneta de Insulina". 
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