TREINAMENTO DE
TREINADORES

(TOT)

DIA 2




Contrato de Convivéncia e

Pontualidade

(10 min antes) Manter
Confidencialidade audio no
mudo
Evitar
saidas S
Participacao
Intervalo: pelo chat
10min
o L Levantar
Abrir camera 2 M30

(face to facg Abrir

i S
microfone oy



ACESSO MAIS 'l PARA SALVAR
SEGURD ' § VIDAS

O que veremos hoje?

Devolutiva do Recordatorio
Modulo II. Gestao de Crise: Sinal x Risco e Crise

Modulo III. Gestao e Tratamento de Riscos: Plano de AMS

Passo 3: Recomendacdes Pos-Oficina




Devolutiva Recordatoério

Grupo 1:

Os 8
Elementos do
Acesso Mais

Seqguro (I ao IV)

Grupo 2: Os 8

Elementos do

Acesso Mais

Seqguro (V ao
VIII)

Grupo 3:
Comportamentos
Mais Seguros

ACESS0 MAIS § PARA SALVAR
SEGURD ' § VIDAS
—

Poesial
Musical
Cordel!
Encenacao!




MaédulddlI1. Gestdo de Crise

Sinal,
Risco e

ﬁ Crise

CICV



© O

ACESSO MAIS 'l PARA SALVAR
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—

Pensando nos contextos de violéncia
armada, e no que aprendemos até aqui,
vocé consegue dizer o que € um sinal,
um risco e uma crise?

Como participar:

Pelo computador pelo link:

www.wooclap.com/ToT
POA

Ou pelo celular, mirando
sua camera para o QR Code
ao lado!







| . SINAL, RISCO E CRISE

Quandoscse
concretizaorra
crisePargerenciar

Riscaa@possibilidade melhamariseé

sl EUMIELEE precisestapreparado
observarnaoempo
nasasndici umaituacateisco
Slnbasaon L podemaesalizarcoes | V
0 SeTV,ad_ i paradeduzaexposi¢éo Pk
territorio < SN

No momento da crise, nao ha
tempo para se planejar!

[




Roteiro da Oficina de AMS

Madulad. . Introducao ao AMS: P e
Os 8 Elementos do AMS t AN
—
2
Modulo Il.  Gestéo de Crise: o
Sinal, Risco e Crise ‘ B

MaoduladILIl. Gestdo e Tratamento

de Riscos




MadulddILIT. Gestdo e Tratamento
de RiIscos

Plano de
Acesso Mais
Seguro
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Relembrandoé .




O Planode-AMS ] [

® Plano de Acesso Mais Seguro (AMS) wpm] e

Cicv

Lintrodugao

v Plano de AMS: documento

Nome 4 Unidde: personalizado por unidade que
— organiza e sistematiza
D epreenneny | e e e o & responsabilidades e condutas de

Dados Gerais
i | e st s e o | e seguranca com o objetivo de nortear

— os profissionais no dia a dia, mas

Area de abrangéncia geografica (P.ex.: esti dos bairros que atende, distritos, regides, etc.):

Responder aqui...

especialmente sob situac&o de risco

Horario de funcionamento:

Responder aqui - Ou C”Se.

Turnos: OSeg
OTer

Matutine O OQua

Vespertino [J CQui

Notumo O CSex
OSsab G“ER%
ODom %

3

o
QENEN%

CICV




Fotografia: profissional de saude segura o Plano de AMS de sua unidade de saude (Porto Alegre - RS) @

ICRC



O Planode-AMS ] [

@ Plano de Acesso Mais Seguro (AMS) ] e

el |.  Introducédo
L.Introdugao

e lIl.  Grupo de Tomada de Decisao (GTD)

Nome da Secretaria:
— e Suplentes
Nome da Unidade:
Enderese: lll. Classificacéo dos Riscos para a
Data de preenchimento: | Clique aqui para insenr uma data Tomada de DeCiSé.O
—— N° do pessoas stancdas V. Unidades de Servigos Parceiras
aumml;ﬁoﬁsuédos. ;;wi;ns[N'deus;;ﬂ::s. Er:{.}s;mlnl;e E"EEE%?E%;?ESEE?& . . ~ . ~ .
e s oMo seplon e V. Sinalizacao da Classificacao Diaria
brangéncia geografica (P.ex.: est airmos que atende, distritos, regides, etc. . ~
e — ‘ = o VI. Fluxograma de Comunicacao
Horario de uncionamentc VII. Local Mais Seguro e Rotas de
Responder aqui
— D e Evacuacéo
’ [_:Ter

Vesprna oo VIII. Quadro de Tratamento de Riscos

COSab

e (Matriz de P x 1) s,

o)

i

QENEN%

CICV

SV



ACESSO MAIS § PARA SALVAR
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e

Depois de tudo que vimos até aqui. Vocé
saberia dizer qual a importancia de se
®  fazer um Plano de AMS?

?




ACESSO MAIS § PARA SALVAR

PorguesfazerumiRlaneide AMS? o [

Cinco motivos parater um
Plano de AMS:

1. Identificacao dos riscos e
estabelecimento de cenéarios:

2. Prop0Oe acdes sistematicas de
prevencao de crise;

3. Orienta ag0es que limitam as
consequéncias de uma crise;

4. Organiza as responsabilidades;

5. Permite uma avaliagao continua
do processo.




Porque-fazerumiPlariode AMS?1S? s | o

—

Objetivos do Plano de AMS:

Gerenciar e tratar os riscos para
minimizar a exposicao dos
profissionais

Instrumentalizar os profissionais
para que possam atuar no
territério da melhor forma possivel
e dentro do menor nivel de risco
possivel.




O PlanadecAMS

V Simples: Linguagem clara e concisa;

V Flexivel: Permitir adaptacéo a situacoes
nao previstas inicialmente;

V Dinamico: aberto a mudancas, deve
acompanhar a dinamica do territorio;

V Adequado: Deve estar compativel com a
realidade de cada unidade;

V Preciso: Divisao clara de tarefas e
responsabilidades.

ACESSO MAIS PARA SALVAR
SEGURO § VIDAS
|

Plano testado na pratica,;
Revisdes sao
necessarias;
Especialmente apés
situacOes de risco alto
ou critico!







O Planodé-AMSS i

. Introducéo Aﬁv'ﬂaﬁe"

[ de, além das habituais? - = onais & de cardter:
® Plano de Acesso Mais Seguro (AMS) ) . e
cicv

Lintrodugéo

g pronssionais?

ou populasdo atendida (firos,

2 protegdo passiva como paredes,

-:- j -\:Ias. Quais tipos de

Data de preenchimento: | Clique aqui para inserr uma data

ade de Servicos
2 de Servicos (atividades

. Atendimento atualimés da Unidade de
u-idadnm_'domm Servigos (N° de usudrios, aluncs, &tc.): 00

Area de ak enci afica (P.ex: iva dos bairros que atende. distritos. regides. etc):
Responder aqui...
& similares)

Herario de funcionamento: B res.
Responder aqui... iigo

Dizs g semana- = - 5. Quais? Responder aqui...
T . DSeg N profissionais

OTer modalidades de
Matutino O CQua contratagao: 00
Vespertino O DCui
Notumo O OSex

OSab dos de transferéncia (12 meses): 00

DODom




Fotografia: Vista do territorio, a partir de uma unidade de servicos local (Floriandpolis-SC).




Grupo de Tomada de Decisao (GTD)

SUPLENTE DO GTD

MEMBRO DO GTD
x

SUPLENTE DO GTD
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Il. Grupo de Tomada de Decisdo (GTD) e Suplentes:
-~ Funcdo na Funcdo na
Funcdo no GID Membro Unidade Telefone Suplente Unidade Telefone
Andlise de Contexto:
Coletar de informagGes no territério (anélise da
dindmica da violéncia no territério Joao Porteiro XXXX Maria ACS XXXX
cotidianamente)
Comunicagdo Externa:
Trocar informagdes com unidades de servigos
parceiras/pessoas atendidas (Por ex.: Luiz Adm. XXXX Luiza Secretéria XXX
responsaveis por alunos/comunidade)
Classificacdo de Risco:
Atualizar a classificagdo de risco no local
i doel licativo. - . . . .
previamente pactuado € fancar no aplicativo. - 141 dia Diretora XXXX Cecilia D. Adjunta XXX
Checar se todos os profisisonais viram a
mudanga de cor.
Comunicagdo Interna:
Professora  xxxx Priscila Professora XXX

Comunicar e orientar profissionais e pessoas
atendidas (Por ex.: alunos, usuarios de uma Patricia

unidade de servigos), encaminhar ao local mais
seguro na unidade ou a rota mais segura de
evacuagdo, quando necessario. Comunicar-se
vﬁEﬁfp%

com GS (Notificagdo).
e ACOESESTrategicas
sobriscooucrisd
ICRC

Pessoagliferentes

COMIR:
; FNO




Contatos atualizados
Estar atento a mudangas de nimeros de celular
dos profissionais, de unidades de servigos
parceiras e pessoas atendidas. Manter contatos Lu iZ Ad m.
sempre atualizados no Plano de AMS.

Registros:
Registrar no livro ATA (caso utilize) as

classificagdes diarias, checar se as notificagdes )
qualificadas e relatérios estdo sendo enviados Luiz Adm.
ao GS adequadamente. Zelar para que os XXX
registros de notificagdes da sua unidade de
servicos mantenham-se atualizados no Sistema
de Notificagdo AMS.

Cuidador do Plano de AMS:
Apresentar o plano de AMS e orientar os novos
profissionais sobre a metodologia e a Patricia Professora
importancia de seguir o Plano. Manter todos os
profissionais cientes das atualizagdes do
mesmo.

Cuidador da Equipe
Manter-se atento as necessidades de sua

equipe, em especial apos situagdes de violéncia
armada. Fomentar espagos de escuta, rodas de L.
conversa, em especial nos momentos de pos- Patricia Professora
crise. Solicitar apoio ao GS, caso identifique
necessidade, para agbes de gestdo de estresse
ou encaminhamento a rede de servigos
especializada.

Desenvolvimento da Matriz P x I:
Desenvolver e manter atualizada a Tabela para
Tratamento dos Riscos (para Infraestrutura e
ID), elaborada a partir da Matriz P x I.

—______

Atribuicbegpodemseracumuladals

Claudia Diretora

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX

Luiza

Luiza

Priscila

Priscila

Cecilia

Secretaria

Secretaria

Professora

Professora

Dir.Adjunta

XXX

XXXX -

XXXX

XXX

XXX




Fluxograma de Comunicacao

ICRC



IV) FLUXOGRAMA DE COMUNICACAOQ

ANALISE DE CONTEXTO

COMUNICAGAO EXTERNA

Coleta de Informagao no Territorio

Confirma Informacao com Unidades
de Servigos Parceiras

Membro Suplente

Membro Suplente

Joao Maria

Luiz Luiza

Reunido diaria para a
andlise de contexto

v

COMUNICAGAO INTERNA

CLASSIFICAGAO DE RISCO

Comunica e orienta profissionais e

beneficiarios diretos. Realiza a Notificacao.

Responsavel por atualizar a cor do dia
no local pactuado, apos a reuniao diaria
para a Classificacdo de Riscos

Membro Suplente

Membro Suplente

Patricia Priscila

Claudia Cecilia




COMUNICACAO INTERNA

Aplicacgéo do Plano de AMS
segundo a classificagao de risco

Comunica e orienta profissionais e beneficiarios
diretos ao local mais seguro/evacuacao.
Realiza a Notificacdo.

COMUNICAGAO EXTERNA

Membro

Suplente

Comunica-se e orienta beneficiarios
indiretos, comunica-se com unidade
de servigos parceiras.

Patricia

Priscila

Membro

Suplente

Luiz

Luiza

SER,
B

2
TN

CICV




Fotografia: Reunido do GTD em uma unidade de servicos (Florianépolis-SC).
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Classificacao de Riscos para a Tomada
de Decisao

a._ .00

Verde Amarela Laranja Vermelho

Risco Leve Risco Médio Risco Alto Risco Critico




Sinasaondiciadbservadus

territorio

ACESSO MAIS 'l PARA SALVAR
SEGURD | §§ VIDAS

—

lll. Classificacdo de Risco para a Tomada de Decisdo:

Sinais

Riscos

Acoes

Como esta o territorio?

Descrever nesta coluna os sinais do territorio
(analise de contexto) de acordo com cada nivel
de risco. P. Ex.: O que eu observo no temitorio

que me remete a um nivel de risco baixo (verde),
medio (amarelo), alto (laranja), ou crifico
(vermelho)?

0 que estes sinais
observados podem acarretar
a minha unidade?

E como classifico esse risco?
Descrever nesta coluna os
nscos relacionados aos sinais
elencados na pnmeira coluna

Que medidas/acoes/ procedimentos/ devem
ser adotados pelo GTD e profissionais
para mitigar as consequéncias humanitarias dos
riscos identificados?

Descrever nesta coluna o que os profissionais
devem fazer diante dos niscos elencados na
segunda coluna, no caso da unidade aberta € no
caso da unidade ainda fechada (p. ex.: antes do
horario do inicio das atividades com os profissionais
e populacao atendida a caminho).

Riscaa@possibilidadalgacontedeS®bservarnaoempona
situacamiscgpodemaesalizarcoggaraeduzaexposi¢ao

&

CICV



VERDE (RISCO BAIXO)

Sinais

Riscos

Acoes

Exemplo:

Pessoas circulando normalmente no
territorio;

Obs: O risco de ocorrer
tiroteios, assaltos,
sequestros, balas

perdidas existe (ndo ha

risco zero), mas o risco &
baixo, nao necessitando
acoes especificas para
sua mitigagao (ver coluna
3)

1. UNIDADE DE SERVICOS ABERTA:

Exemplo:
e Manter os comportamentos seguros
preventivos no Baixo Risco, mas manter-se
atentos a possiveis alteractes na dinamica d
violéncia.
e Notificar, SEMPRE.

2. ANTES DA ABERTURA DA
UNIDADE DE SERVICOS:

Exemplo:
¢ Os profissionais podem acessar a Unidade
de Servicos normalmente, atentos apenas
as regras locais.
e Notificar, SEMPRE;



Fotografia: Atividades externas na creche ocorrem como habitual em um dia de baixo risco. (Duque de
Caxiasi RJ)




