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Procedimento Operacional Padrão (POP) 
BUSCA ATIVA DE FALTOSOS – e-SUS PEC 

 
1.    Objetivo: : Descrever as rotinas de enfermagem quanto a busca ativa dos faltosos, que 

devem ser realizadas nas salas de vacinas.  

 

2.    Campo de Aplicação: Este POP se aplica a todos os profissionais de enfermagem que 

exercem suas atividades em sala de vacinação.  

 

3.     Responsabilidades: 
 
3.1      É de responsabilidade do Coordenador da Equipe de Imunizações da Diretoria de 

Vigilância em Saúde (DVS) manter este POP atualizado e em conformidade com o referencial 

teórico preconizado pelo Ministério da Saúde (MS) e pela Secretaria Municipal de Saúde (SMS); 

3.2         Todos os demais profissionais devem seguir as orientações contidas neste documento e 

são responsáveis por garantir seu cumprimento.  

 

4.    Na nova atualização do E-SUS Pec é possível realizar a busca ativa de faltosos na 

vacinação. Porém, o sistema só busca por cadastros vinculados às equipes da unidade de saúde. 

Assim, é necessário que todos os pacientes que procurem o serviço de saúde e que sejam da 

área de atuação da mesma, tenham seus cadastros atualizados no e-SUS Pec, realizando a 

vinculação às suas respectivas equipes.  

 

4.1      VINCULAÇÃO DE USUÁRIO À EQUIPE RESPONSÁVEL: Poderá ser realizada a 

qualquer momento do atendimento e por qualquer profissional; 

4.2      Ao inserir o usuário na LISTA DE ATENDIMENTOS: clicar no ícone  e após em 

VISUALIZAR PRONTUÁRIO, justificando a visualização; 
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 4.3             Na tela do prontuário, clicar em ATUALIZAR CADASTRO; 

 

 

 

4.4               Na edição do CADASTRO DO CIDADÃO, clicar em VINCULAR EQUIPE; 
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4.5              Selecionar a EQUIPE RESPONSÁVEL e clicar em salvar. Após SALVAR as alterações 

de prontuário; 

 

 
 

 
USUÁRIO VINCULADO À EQUIPE! 

 
4.6              BUSCA ATIVA DE ATRASO VACINAL: No menu lateral do e-SUS Pec clicar em 

BUSCA ATIVA > VACINAÇÃO; 
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4.7                 Selecionar:  

 

- A equipe à qual deseja realizar a busca; 

 - O GRUPO-ALVO (crianças de 0 a 9 anos ou adolescentes de 10 a 19 anos); 

- O STATUS DA VACINA: em atraso, para vacinas que já deveriam ter sido realizadas; 
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4.8               Utilizar o botão para selecionar a vacina e a dose a ser pesquisada. 

Poderá também pesquisar por endereço, informando o tipo de logradouro, o logradouro e o bairro. 

Após clicar em APLICAR: 

 

 

 

 

4.9                Após selecionar todos os campos, clicar em BUSCAR CIDADÃO: 

 

 

 

4.10             Aparecerá a listagem de usuários conforme os filtros utilizados. Clicar em EXPORTAR 

CSV, para realizar o download da listagem em tabela no formato EXCEL; 
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4.11           O relatório trará as informações dos usuários com vacinação atrasada, conforme o filtro 

utilizado na pesquisa. 

 

 

 
ATENÇÃO 

 

A busca ativa não reconhece substituições temporárias de vacinas, por isso constará na listagem 

de faltosos, pois o sistema não identifica como complementação de esquema. Sendo assim, 

sugerimos que as unidades realizem controle através de planilhas próprias a fim de que, a cada 

vez que gerarem relatório de BUSCA ATIVA DE FALTOSOS, já possuam a informação que a 

criança está com a vacinação em dia. 

 

 
 
 
5.     Elaboração:   

 
Elaborado por:   Cleber Alessandro Fernandes Mendes  Coren/RS: 268268 

Data da última revisão: 29/07/2025 

Responsável pela revisão: Renata Lobatto Capponi Coren: 164477 
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