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PROJETO BASICO
PESQUISA ORIGEM E DESTINO DOMICILIAR DE PORTO ALEGRE

1 DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para prestacao de servico para realizacdo de Pesquisa de Origem
e Destino por Entrevistas Domiciliares no Municipio de Porto Alegre, incluindo
planejamento, tabulacdo, expanséo, afericdo e calibragdo das matrizes de viagens dos
dados coletados nas entrevistas, utilizando recursos de software adequados, e também a
realizacdo das pesquisas complementares necessarias para afericdo e para compreensdo
do padréo de deslocamentos no municipio.

1.2 Aselecdo da empresa, ou consorcio de empresas, ocorrerd através de licitacdo por Menor
Preco, em regime de empreitada por precgo global.

2 INFORMACOES GERAIS

2.1 O municipio de Porto Alegre é a capital do Estado do Rio Grande do Sul, possui 1,483
milhGes de habitantes (IBGE 2019), faz divisa com 0s municipios de Viamao e Alvorada
a leste, Cachoeirinha e Canoas ao norte e € banhada pelo lago Guaiba ao oeste.

2.2 Atualmente, 34 municipios integram a Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA),
totalizando uma populacdo de mais de 4 milhGes de habitantes e uma superficie de mais
de 10.000 kmz, configurando uma densidade demogréafica de cerca de 400 hab/km2.

2.3 A malha viaria atual responde ao padrdo de ocupacdo urbana que se expandiu a partir do
seu antigo centro historico, junto ao lago Guaiba, em tracado radiocéntrico para o leste.
Esse tracado original é, em grande parte, mantido até hoje e atende a totalidade do
municipio, ainda que de forma rarefeita em algumas areas da zona sul devido a baixa
ocupacdo ou as evidentes barreiras geograficas (Figura 1).

2.4 O municipio apresenta a menor taxa de crescimento populacional do pais entre as capitais,
inclusive a proporcao da populacao residente em Porto Alegre em relacdo a populagdo da
RMPA vem reduzindo ano ap6s ano, sendo que ja representava 34,4% em 20109.

2.5 Emrelacdo a faixa etaria da populacdo, cabe destacar que o grupo populacional que mais
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cresceu foi das pessoas com mais de 60 anos. Em 2010, a populagéo idosa aumentou 32%
em relacdo ao ano de 2000. No mesmo periodo, a populacéo total aumentou 3,5%, o que
significa que o aumento populacional de idosos corresponde a nove vezes 0 aumento da
populacéo total.

2.6 Em relacdo a economia, o PIB per capita era de R$ 49.740,90 em 2017. No ranking
nacional, Porto Alegre ocupa o 7° lugar entre os municipios brasileiros.

—— Malha viaria
[ Limite Porto Alegre =5

Figura 1 — Malha viaria do municipio de Porto Alegre. Fonte dos dados PMPA, 2017.
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3 CONTEXTUALIZACAO DA MOBILIDADE URBANA

3.1 A mobilidade é um atributo associado a capacidade de deslocamento de individuos e
cargas para suprir as necessidades para a realizacdo das atividades cotidianas, tais como:
trabalho, educacdo, salde, lazer e cultura. Para compreender a mobilidade das pessoas de
uma cidade algumas perguntas devem ser respondidas: “Por que as pessoas se
deslocam?”, “Como as pessoas se deslocam (modo de transporte utilizado)?” e “Quais
caminhos utilizados?”.

3.2 Segundo dados da Pesquisa de Origem e Destino (2003), 2.920.737 deslocamentos eram
realizados diariamente em Porto Alegre naquele ano, deste total 40% eram realizados
pelo motivo trabalho, 27% por motivo escola/educagdo, 18% pelo motivo
comeércio/servico. Estas categorias representavam 85% dos motivos de deslocamentos.

3.3 De acordo com a Pesquisa de Origem e Destino (2003), o modo de transporte mais
utilizado é o énibus/lotacdo, representando 40% do total das viagens, seguido pelo
transporte individual e taxi (aproximadamente 36%), sendo que as viagens a pé e por
bicicleta representam 22% e outros modos 2%.

3.4 O transporte ativo e acessivel

3.4.1 Os deslocamentos a pé e de pessoas com deficiéncia sdo a base do transporte,
pois representam o elemento de ligacdo entre todos os modais. Embora
representem um elevado nimero no total de deslocamentos de Porto Alegre,
carecem de infraestrutura especifica. A falta ou a qualidade atual da
infraestrutura é um fator que dificulta esse tipo de deslocamento.

3.4.2 Emrelacdo ao transporte cicloviario, o municipio dispde de 53,6 km de ciclovias
implantadas e um sistema de bicicletas compartilhadas que conta com 41
estacbes e 400 bicicletas. Atualmente had um visivel incremento nos
deslocamentos por bicicleta, motivado pelo aumento da infraestrutura, pela
oferta de um servico de compartilhamento e por uma mudanca cultural em
curso. No entanto, a malha cicloviaria existente é pequena e desconexa e carece
de divulgacdo para que o usudrio possa realizar o planejamento de suas viagens.

3.5 O transporte coletivo

3.5.1 Em 2015 o sistema de transporte coletivo por dnibus foi licitado, passando a ser
operado pelas concessionarias Mob, Mais, Via Leste, Viva Sul e pela empresa
publica Carris. Os principais avancos projetados para o sistema a partir da
licitagdo contemplavam a qualificacdo da frota, melhorias na operacdo e
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estabelecimento de um contrato entre os operadores e a Prefeitura Municipal de
Porto Alegre. O prazo da concesséo foi estabelecido em vinte anos, sendo o fim
do contrato previsto para o ano 2035.

Em 2019, a média de passageiros mensais transportados no servico de transporte
publico coletivo foi de 19.222.005 passageiros. Nos dias tipicos, sdo oferecidas
20.320 viagens em 375 linhas. O numero de passageiros pagantes, denominado
passageiro equivalente, foi de 13.605.546 por més. A Frota de 1.601 Onibus
percorre uma média mensal de 8.310.073 quilémetros.

Historicamente, Porto Alegre conta com uma ampla cobertura de rede de
transporte coletivo, quase a totalidade da area urbanizada € atendida. Todos os
bairros possuem atendimento por uma ou mais linhas de 6nibus e, sempre, no
minimo, para o centro da cidade. Os bairros que possuem a menor cobertura
estdo localizados na regido sul e leste, esta regido apresenta baixa densidade de
ocupacao e grandes vazios urbanos.

Dentre os principais problemas encontrados no sistema de transporte publico
coletivo por dnibus estd a sobreposicdo de linhas; o aumento de rodagem e do
tempo de viagem em funcdo do espalhamento urbano; a falta de prioriza¢do no
sistema viario; e, a falta de integracdo com o sistema metropolitano. Isso tem
resultando em baixa atratividade, continua reducdo do nimero de usuérios e
aumento das despesas. A Figura 2 representa a rede de linhas do sistema
municipal e metropolitano. Quanto mais espesso o tragado, maior a quantidade
de linhas, sendo visivel a sobreposicdo da oferta, especialmente nos principais
eixos estruturais e na area central.

O numero de passageiros transportados vem sofrendo constantes reducdes,
gerando desequilibrio no servigo de transporte publico coletivo. No periodo de
1998 a 2017, 0 nimero de passageiros pagantes sofreu uma reducdo de 45% e a
rodagem se manteve estavel. Apenas no ultimo ano, a rodagem sofreu uma
reducdo de aproximadamente 8%, a partir de unificacdo do itinerario de linhas
e reducdo de viagens.
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Figura 2 — Sobreposicao das redes de linhas de transporte coletivo municipal e metropolitano
por dnibus. Fonte dos dados e elaboracdo: EPTC, 2017.
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O transporte individual

3.6.1 O transporte individual compreende os deslocamentos realizados por veiculo
particular, taxi e ou veiculo particular remunerado (transporte por aplicativo),
embora esse ultimo esteja classificado no municipio juntamente com o
transporte escolar e fretamento, na categoria de Transporte de Utilidade Publica.

3.6.2 De acordo com dados do Detran/RS a frota de veiculos em Porto Alegre era de
842.518 em marco de 2019. No periodo de 2007 a 2017 a frota total aumentou
40%. O aumento de veiculos de 2018 para 2019, foi pouco significativo,
somente 0,39%.

3.6.3  Apesar do aumento do numero de veiculos, em Porto Alegre o nimero total de
acidentes de transito estd reduzindo nos ultimos anos. No entanto, se
desmembrar a frota quanto ao tipo de veiculo, pode-se analisar a evolugédo da
proporcdo de motocicletas, que se envolveram em 40% dos 6bitos no transito
em Porto Alegre, no ano de 2017. Em 2021, o percentual de acidentes com dbito
envolvendo motocicletas foi de 47,1%.

JUSTIFICATIVA

O objetivo principal da pesquisa origem e destino é obter dados atualizados sobre 0s
deslocamentos realizados no municipio de Porto Alegre, por todos 0s modos de transporte
e motivos de viagens. Também serdo levantados dados que permitam a caracterizagdo
dos domicilios e das pessoas.

O ultimo levantamento de dados de origem e destino de transporte de Porto Alegre foi
realizado em 2003.

Desde 2003, ocorreram diversas mudancas na paisagem e morfologia urbanas que
resultaram em mudangas de comportamento no que se refere a mobilidade das pessoas.
Os dados do altimo levantamento ndo representam a nova matriz de deslocamento da
cidade, que vem se consolidando especialmente com o surgimento de novos condominios
habitacionais, principalmente nas zonas sul e leste da cidade, e de novos polos geradores
de viagem que promovem necessidades de deslocamentos que antes ndo existiam. Em
relacdo aos modos de transporte, mudangas significativas podem ser observadas com as
novas formas de micromobilidade, em particular com o crescimento do transporte por
bicicleta, e 0 surgimento do servigo de transporte compartilhado.
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4.4 Estas mudancas tém contribuido para a constante reducdo de passageiros dos modos
coletivos de transporte e, consequentemente, a necessidade de ajuste na oferta do servigo.
Desta forma, os resultados da Pesquisa OD de 2003 ja ndo traduzem a escolha dos modos
de transporte realizada pela populacéo de Porto Alegre.

4.5 Nos itens a seguir estdo relacionados alguns objetivos da pesquisa em relacdo ao contexto
atual da mobilidade de Porto Alegre:

4.6 A Coleta de Dados, prevista neste Projeto Basico, possibilitara a compreensao do padrado
de deslocamento da populagéo, englobando todos os modos de transporte, movimentos
(internos, externos, internos-externos) na area de estudo, 0s horarios em que estes
acontecem.

4.7 Os dados atualizados sobre as caracteristicas socioecondmicas e de padrdo de
deslocamentos poderdo ser utilizados para revisar os planos existentes, Plano Diretor,
Plano de Mobilidade Urbana, Plano Integrado de Transporte Metropolitano, Plano
Diretor Cicloviario, Plano de Acessibilidade.

4.8 Os dados atualizados sobre o padrdo dos deslocamentos diéarios poderdo ser utilizados
para projetar o dimensionamento da infraestrutura para o sistema de transporte coletivo
de alta capacidade: estacGes, pontos de retorno, pontos de conexdo, terminais.

4.9 Por fim, o surgimento da pandemia do Coronavirus vem trazendo profundo impacto na
economia e no comportamento, obrigando cidades do mundo inteiro a implantar medidas
de isolamento social. A realizacdo da pesquisa Origem e Destino servira para
compreender o perfil das mudancgas na mobilidade que passaréo a ser incorporadas pela
populacdo porto-alegrense ap6s a superacdo das questdes de salde.

5 DEFINICOES

5.1 Foram adotadas as seguintes defini¢coes:

a) CONTRATADA: é a empresa ou 0 consorcio de empresas vencedora do certame
licitatorio, a qual o objeto licitado sera adjudicado;

b) COLETA DE DADOS: coleta de dados, em campo, por meio de questionario eletrdnico,
utilizando preferencialmente dispositivo eletronico portéatil (tablet, smarthphone ou
outro equipamento que permita maior agilidade e seguranca na coleta e transferéncia
das informac6es para os bancos de dados).
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¢) FISCALIZACAO: é o servidor ou equipe de servidores designados por portaria
especifica, constando claramente suas atribui¢des, considerando a formagao académica
ou técnica dos servidores e, ainda, com segregacao entre as funcbes de gestdo e de
fiscalizacdo do contrato, que fiscalizara a execucdo dos servi¢os contratados e
representard 0 Municipio perante a CONTRATADA;

d) GRUPO TECNICO DE ACOMPANHAMENTO: grupo de servidores do Municipio
designados para acompanhar os servi¢os contratados pelo Municipio, podendo ser
composto por servidores de multiplas secretarias.

e) LINHA DE CONTORNO: linha imaginaria que delimita a area de pesquisa, no caso, 0s
limites geogréaficos de Porto Alegre. Os pontos onde o sistema viario cruza essa linha
imaginaria representam os locais de entrada e saida de viagens externas a RMPA.

f) LINHA DE TRAVESSIA: linha imaginaria que corta a area de pesquisa nos eixos
geogréficos e que sdo importantes para a calibragdo dos dados da pesquisa origem e
destino.

ESPECIFICACAO DO OBJETO

O trabalho da CONTRATADA deverd seguir a metodologia apresentada no presente
documento, as normas da ABNT, as disposi¢des legais federais, estaduais e municipais
pertinentes.

Sédo de inteira responsabilidade da CONTRATADA os processos, acdes ou reclamacdes
movidas por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de negligéncia nas precaucdes
exigidas no trabalho.

O acompanhado da execucdo das atividades sera realizado pelo GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO a partir de pareceres técnicos, que deverdo
ficar registrados nos relatdrios técnicos e em atas de reunides.

As atividades previstas para alcancgar os objetivos propostos neste Projeto Basico foram
divididas em 05 etapas, nas quais estardo distribuidos 16 produtos.
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Figura 3 — Etapas e produtos previstos para a contratacdo

6.5 ETAPA1-MOBILIZACAO E PLANO DE TRABALHO

6.5.1

6.5.2

Esta etapa compreende a preparacdo da empresa CONTRATADA para inicio
dos trabalhos, mobilizacdo de equipe e recursos materiais, realizacdo das
primeiras reunides da equipe técnica da CONTRATADA e do GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZAC;AO.

PRODUTO 1 - PLANO DE TRABALHO, compreende relatério onde estarao
descritas todas as atividades a serem realizadas, incluindo cronograma
detalhado. O relatdrio sera analisado e aprovado pelo GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

6.6 ETAPA 2-COMUNICACAO

6.6.1

6.6.2

6.6.3

Esta etapa compreende o planejamento e a execucdo das atividades de
comunicacgéo durante a realizacdo da Pesquisa Origem e Destino.

PRODUTO 2 - PLANO DE COMUNICACAO, compreende relatorio onde
sera apresentada a estratégia que serd utilizada pela CONTRATADA para
divulgar a realizagdo das pesquisas, preparando e estimulando a populagéo para
participar do levantamento. O relatdrio sera analisado e aprovado pelo GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

No lancamento da pesquisa, caso solicitado pela CONTRATANTE, devera ser
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fornecido apoio para preparacdo de release e participacdo em entrevistas e/ou
coletiva de imprensa.

As atividades de divulgacao devem ocorrer de forma sincronizada com as agoes
de assessoria de imprensa (releases informativos, definicdo de porta-voz da
pesquisa e entrevistas), acdes de relacionamento encontros com stakeholders e
entidades que representam o0s publicos-alvo da pesquisa e campanha
publicitéria.

O Plano de Comunicacéo deve incluir a identidade visual que sera adotada para
a pesquisa e a campanha de divulgacdo da pesquisa nos meios: digital, radio e
OOH (out of home). A campanha deve fazer compreender os beneficios da
pesquisa e vantagens que ela trard para o cidadao. Importante destacar o método
de abordagem, periodo de realizacdo, formas de identificacdo do entrevistador
e outas informacdes Uteis relacionadas que esclaregam o publico-alvo.

O plano de comunicacdo seré executado em trés periodos:

a) Pré coleta de dados, campanha que orienta sobre a realizacdo da pesquisa
de Origem e Destino domiciliar, informa a sua data de inicio e os canais de
informacdo. A estratégia de comunicacao deve estar compatibilizada com o
material de apoio utilizado pelos pesquisadores no trabalho de campo,
devendo prever sistema para confirmacéo da identidade do entrevistador;

b) Durante coleta de dados, campanha realizada no periodo da coleta de dados
para orientar a populacdo a receber o pesquisador e a responder o
questionario na entrevista domiciliar e na pesquisa da linha de contorno,
mostrando os beneficios da pesquisa. Informar sobre as coletas de dados. As
atividades deste periodo ocorrerdo ao longo do processo de coleta de dados;

c) POs coleta de dados, atividades realizadas para dar ciéncia sobre o resultado
da pesquisa, incluem seminério, coletiva de imprensa para informar
principais analises, divulgacdo de hot site onde estara disponivel relatorio
com os dados levantados, producéo de video informativo com os principais
dados que possa servir para veiculagao web e utilizagdo em futuras atividades
do municipio.

PRODUTO 3 — EXECUCAO DE ATIVIDADES DE COMUNICACAO
PRE COLETA DE DADOS, relatorio com comprovacio das acbes de
comunicagéo realizadas antes da coleta de dados.

PRODUTO 4 - EXECU(;AO DE ATIVIDADES DE COMUNICA(;AO
DURANTE COLETA DE DADOS, relatorio com comprovacao das agdes de
comunicacéo realizadas durante coleta de dados.
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PRODUTO 5 - EXECUQAO DE ATIVIDADES DE COMUNICAQAO
POS COLETA DE DADOS, relatério com comprovagdo das acdes de
comunicacéo realizadas apds coleta de dados.

O GRUPO TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO fara o
acompanhamento das atividades para analise e aprovacdo das entregas.

ETAPA 3-COLETA DE DADOS

6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.7.4

6.7.5

6.7.6

6.7.7

A etapa de coleta de dados compreende a realizacdo de levantamentos de campo
que permitam conhecer o padrdo de deslocamento de pessoas no municipio de
Porto Alegre.

Os dados coletados serdo utilizados para o desenvolvimento de estudos
estratégicos de mobilidade, incluindo construcdo de modelos matematicos e
simulag&o de rede para os diferentes modos de transporte. Portanto, as pesquisas
deverdo ter um nivel de detalhe compativel com os instrumentos de modelagem
a serem desenvolvidos e que servirdo de apoio para a tomada de deciséo.

As pesquisas a serem executadas so:
a) Pesquisa Origem e Destino Domiciliar;

b) Pesquisa na Linha de Contorno;

c) Pesquisa na Linha de Travessia.

O meio de coleta deve ser preferencialmente o eletronico, via dispositivo
eletrdnico portatil, tablet, smarthphone ou outro equipamento que permita maior
agilidade e segurancga na coleta e transferéncia das informagdes para os bancos
de dados. Recomenda-se 0 uso de papel somente em casos excepcionais a serem
aprovados pelo GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

A CONTRATADA sera responsavel pela selecdo e treinamento dos
pesquisadores, incluindo a preparacédo e disponibilizacdo de material de apoio
utilizado no treinamento de pessoal de campo.

A entrega de todos os dados coletados nas pesquisas devera ser realizada em
midia digital com arquivos abertos, permitindo que os dados armazenados
possam ser filtrados, analisados e cruzados para a realizagéo de futuros estudos
pelo municipio de Porto Alegre.

As pesquisas ndo devem ser realizadas em periodos de férias escolares, greves,
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manifestacdes ou datas antecedentes ou seguintes a feriados.

A CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento e aplicacdo do
conjunto de medidas de controle da qualidade. Estes procedimentos deverao ser
apresentados ao poder publico, garantindo que o trabalho foi realizado dentro
dos mais rigorosos padrdes de qualidade e que sdo estatisticamente confiaveis.

Também poderdo ser efetuados trabalhos de verificacdo supervisionados pelo
GRUPO TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZAC}AO.

A CONTRATADA devera garantir o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de
Dados e de outras legislacdes pertinentes.

6.8 COLETA DE DADOS DA PESQUISA ORIGEM E DESTINO

6.8.1

6.8.2

6.8.3

A pesquisa origem e destino consiste no levantamento dos deslocamentos
realizados ao longo de um dia Util tipico e das caracteristicas socioecondmicas
dos individuos e dos seus nucleos familiares. A pesquisa origem e destino
domiciliar é realizada através de entrevista considerando todos os moradores de
uma amostra de domicilios. Devem ser registradas todas as viagens realizadas
no dia anterior ou no ultimo dia dtil, por todos os motivos de viagem e modos
de transporte, inclusive os deslocamentos realizados integralmente a pé,
discriminando as etapas da viagem.

Produtos previstos para realizacdo da pesquisa Origem e Destino:
PRODUTO 6 - PREPARAQAO PARA REALIZAQAO DA OD

PRODUTO 7 - ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 1
PRODUTO 8 - ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 2
PRODUTO 9 - ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 3
PRODUTO 10 - ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 4

Nos proximos itens serdo detalhadas as diretrizes e recomendacdes para a
execucdo dos produtos indicados no item anterior.

Preparacéo para realizacéo da pesquisa OD

6.8.1

PRODUTO 6 - PREPARACAO PARA REALIZACAO DA PESQUISA OD
consiste em relatério contendo a descri¢do das atividade de preparacdo para
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realizacdo da pesquisa OD, incluindo o detalhamento do conjunto de agdes
necessarias para a aplicacdo da pesquisa origem e destino, aplicacdo e anélise da
pesquisa piloto, o detalhamento do cronograma, a validagdo do método de
zoneamento de trafego, de amostragem, o0 questionario, a selecdo e contratacéo
de pesquisadores, o Manual do Entrevistador utilizado para treinamento dos
pesquisadores, do questionario, de sorteio dos domicilios, a especificacdo da
metodologia de abordagem, a metodologia de tabulagdo, geocodificacéo,
verificacdo da qualidade, validacéo dos resultados.

Pesquisa Piloto

6.8.2 A CONTRATADA devera realizar uma pesquisa domiciliar piloto em pelo
menos 250 domicilios. Em 200 domicilios a coleta de dados devera ser realizada
presencial. Em 50 domicilios a coleta de dados deverd ser realizada
exclusivamente pela internet. No caso da pesquisa pela internet, devera ser
disponibilizado um servico de apoio por telefone ou pela internet.

6.8.3 A Pesquisa Piloto sera realizada com os seguintes objetivos:

a) Avaliacdo das dificuldades de identificacdo, em campo, de imdveis
residenciais e do nimero de domicilios e familias;

b) Avaliacdo do procedimento de amostragem;

c) Avaliacdo dos procedimentos de abordagem dos domicilios e moradores;

d) Ajuste do questionario, em relacdo ao conteudo e layout;

e) Treinamento dos pesquisadores e supervisores;

f) Melhoria dos manuais de procedimentos;

g) Melhoria do processo de entrevista;

h) Avaliacdo no nivel de ndo-resposta e outras perdas amostrais;

i) Avaliacdo do impacto da possivel concessdo de prémios ou outros tipos de
incentivos a participacao;

j) Ajuste dos procedimentos de controle de qualidade;

k) Ajuste dos procedimentos de codificacdo, geocodificacédo e digitacao;

I) Avaliacdo de aspectos da logistica da pesquisa;

m) Indicagdes de ajustes no Plano de Comunicacdo para melhorar informar o
publico-alvo.

6.8.4 Na coleta de dados pela internet, a CONTRATADA devera desenvolver e
aplicar questionario eletronico idéntico ao questionario utilizado na pesquisa
presencial. Os resultados com relacdo ao método de coleta, deverdo compor
relatorio onde serdo avaliados, pelo menos, a adesdo ao método de coleta, a taxa
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6.8.6

6.8.7

6.8.8

6.8.9

6.8.10

Mais cidade. Mais vida.

de questionarios validos, o custo de aplicacdo em relacdo ao método tradicional,
a taxa de substituicdo possivel da pesquisa presencial, o perfil do entrevistado
(idade, sexo, renda, etc.).

A CONTRATADA devera apresentar o planejamento operacional da pesquisa,
incluindo a metodologia de aplicagdo da pesquisa junto aos moradores dos
domicilios sorteados, incluindo procedimentos para abordagem, meio utilizado
para preenchimento, prazos, sistema de controle das etapas.

A CONTRATADA devera descrever os procedimentos de identificagdo dos
domicilios amostrados, a forma de abordagem dos moradores, a identificagdo
do responsavel pelo domicilio, os critérios de qualificacdo para responder aos
diferentes conjuntos de questbes, os critérios de aceitacdo de entrevistas
completas, e os critérios para substituicdo do domicilio amostrado por outro.

Estd qualificada a responder a pesquisa toda pessoa com 10 anos ou mais,
residente no domicilio sorteado e capaz de responder as perguntas feitas pelo
pesquisador. As informacdes referentes as pessoas menores de 10 anos deverdo
ser fornecidas pelos seus responsaveis (mae, pai, irmado etc.). Muitas crian¢as
maiores de 10 anos, assim como pessoas doentes, senis, ou com alguma
deficiéncia mental, ndo serdo capazes de responder a todas as perguntas do
questionario. Neste caso, as informaces deverdo ser respondidas pelo
responsavel.

Deve contemplar a metodologia de geocodificagdo das referéncias espaciais:
localizagdo do domicilio, trabalho e estudo, origem e destino das etapas e
viagens. O grau de precisdo geografica do arquivo vetorial desejavel deve
permitir a identificacdo da face de quadra a que pertence o local de interesse.

A CONTRATADA sera responsavel pela selecdo e contratacdo dos
pesquisadores e pela logistica durante a realizacdo dos levantamentos, pelo
treinamento, pela aplicacdo das entrevistas e pelo processamento e analise dos
dados levantados. Os pesquisadores devem utilizar equipamentos de
identificacdo individual fornecido pela CONTRATADA.

A CONTRATADA devera preparar e disponibilizar os equipamentos
individuais — tais como, uniforme e cracha de identificacdo do pesquisador. Para
garantir a adesdo da populagédo, a confiabilidade das respostas e permitir a
verificacdo das pesquisas deve ser elaborado procedimento de comunicacao e
controle, incluindo emissdo de correspondéncias e senhas para verificacdo das
pesquisas aos domicilios sorteados, cddigo verificador para identificacdo do
pesquisador e das pesquisas preenchidas pela internet.
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Caso os resultados da pesquisa piloto sejam favoraveis e exijam poucos ajustes
nos procedimentos, particularmente o instrumento de coleta de dados, os
domicilios entrevistados nesta fase (e as informacGes deles obtidas) poderdo ser
incorporados a amostra final. Pré-testes dos procedimentos e instrumentos de
coleta de dados poderdo também ser realizados, visando minimizar os ajustes
necessarios na etapa final.

Caso sejam validados os dados da coleta pela internet e demonstrada a sua
aplicabilidade para a pesquisa em questdo, o0s resultados poderdo ser
incorporados na amostra final. No relatdrio, devera ser apresentada anélise da
aplicacdo das pesquisas, com 0s motivos que levaram a adocdo ou ndo desta
forma de coleta especialmente os problemas e ocorréncias enfrentadas e
sugestdes de acOes para que a Prefeitura de Porto Alegre possa construir novas
formas de coleta de dados de origem e destino no municipio.

Abrangéncia e zoneamento

6.8.13

6.8.14

6.8.15

6.8.16

O Anexo | contém as zonas de trafego (ZT) localizadas no municipio de Porto
Alegre e na regido metropolitana. Estas ZTs foram definidas em 2003, na
realizacdo da Pesquisa Origem e Destino, somando 97 zonas. Estardo
disponiveis para uso da CONTRATADA bases digitais georreferenciadas em
formato compativel com os limites de zonas e da area de pesquisa.

A CONTRATADA deveréa apresentar proposta de revisdo das zonas de trafego
com o objetivo de garantir homogeneidade quanto ao uso do solo e a renda
domiciliar, respeitando os limites de setores censitarios e incorporando ajustes
em funcgdo do crescimento da cidade e da regido metropolitana nos ultimos 20
anos. A revisdo devera ser analisada e aprovada pelo GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

Além das zonas de trafego, que representam o primeiro nivel de divisdo
territorial, a CONTRATADA devera apresentar mais dois niveis de agregacao,
tendo como referéncia os distritos de trafego (nivel 2) e as macrozonas de
trafego (nivel 3) utilizados na EDOM 2003.

Para analise dos dados com abrangéncia metropolitana, em especial os obtidos
a partir das pesquisas na linha de contorno, devera ser revisado o zoneamento
da RMPA, contemplando, no minimo, uma zona de trafego por municipio.
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Amostragem
6.8.17 A pesquisa de entrevistas domiciliares sera feita em uma amostra minima

6.8.18

6.8.19

estimada em 10.000 domicilios espacialmente em zonas de trafego (entrevistas
validas). Esta amostra é estratificada por classes de renda domiciliar per capita,
que é uma variavel fortemente relacionada com os deslocamentos. A amostra
foi calculada para garantir um erro méaximo de 3% em um intervalo de confianca
de 95%.

A distribuicdo espacial da amostra seguira os critérios de proporcionalidade e
de amostragem minima, de forma a garantir a representatividade de zonas com
ocupacao rarefeita. No Anexo Il esta indicada uma proposta de distribuicdo
espacial, considerando uma amostra minima de 30 domicilios por zona de
trafego.

A amostragem deverd estar baseada nos dados mais recentes disponibilizados
pelo IBGE. Caso necessario, a CONTRATADA devera apresentar ao GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO proposta de revisio
da amostragem para atender aos objetivos estabelecidos para a pesquisa.

Sorteio dos domicilios

6.8.20

Os domicilios a serem entrevistados serdo sorteados do Cadastro Nacional de
Enderecos para fins Estatisticos - CNEFE do IBGE. Cada domicilio sorteado
devera ter domicilio substitutos para serem utilizados em casos especificos, de
forma a garantir que, ao final da pesquisa, existam 10.000 domicilios
pesquisados validos.

Dados e questionario

6.8.21

6.8.22

Os dados a serem coletados na pesquisa origem e destino incluem caracteristicas
dos domicilios, individuos e seus deslocamentos, incluindo informagdes sobre
servigos e entregas solicitados.

No Anexo Il sdo apresentadas algumas questdes que devem constar no
questionario da entrevista domiciliar.
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O questionario deve ser composto por no minimo trés blocos:

a) No primeiro bloco séo coletados dados do domicilio e das familias que
0 ocupam, além dos dados socioecondmicos dos residentes, tais como
género, renda, idade e nivel de instrucdo. Deverdo ser incluidas
perguntas para afericdo de renda com itens de conforto (TV,
refrigerador, banheiros, maquina de lavar roupa, etc)

b) No segundo bloco séo levantados dados sobre ocupagdo principal,
vinculo empregaticio, locais de trabalho e de escola dos residentes.

C) Os dados do terceiro bloco constituem o ndcleo principal da entrevista.
Os dados coletados neste bloco sdo relativos as viagens realizadas pelos
residentes, definindo-se a viagem como 0 movimento de uma pessoa
entre um local de origem e um de destino, com um proposito
determinado. Para a mesma viagem poderao ser registrados até quatro
modos de transporte. (Definir hierarquia de modo principal). Neste
bloco deverdo ser incluidas questdes sobre transporte por taxi,
aplicativo e entregas.

A CONTRATADA devera consolidar o questionario, incorporando outras
variaveis necessarias, desde que seja obtida a concordancia do GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO definida pela
contratante.

Os instrumentos de coleta de dados devem ser desenhados segundo critérios que
visem minimizar possiveis vicios de resposta e maximizar a probabilidade de
identificacdo das viagens realizadas pelos individuos. Apds a realizacdo da
pesquisa piloto, a versdo final do questionario deve ser aprovada pelo GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZAQAO.

Tabulagao, geocodificacao, verificacdo da qualidade, validacéo dos resultados:

6.8.26

6.8.27

A localizagdo dos pontos de origem e destino das viagens devera ser fornecido
em arquivo geografico de pontos georreferenciados, em formato shp (shape
file), com tabela de atributos contendo campo de endere¢o para cada ponto.
Cada ponto deve ter uma identidade (ID) Unica.

As coordenadas geograficas deverdo ser referenciadas no Sistema Geodésico
Brasileiro, que adota o Sistema Geodésico de Referéncia SIRGAS2000,
conforme resolugé@o n° 1 de 25/2/2005 do IBGE. Para a elaboracédo de mapas e
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6.8.28

6.8.29

6.8.30

6.8.31
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disponibilizacdo de arquivos geograficos vetoriais ou raster, as coordenadas
deverdo estar representadas na Projecdo Transversa de Mercator para Porto
Alegre (TM-POA), conforme decreto municipal 18.315/2013.

Na tabulacéo dos resultados deve ser apresentada identificacdo, no minimo, do
domicilio, individuo, viagem e etapa.

Todas as informacdes espacializaveis nesta contratacdo deverdo seguir as
especificacdes indicadas acima.

A CONTRATADA deveré descrever o processo de controle de qualidade a ser
adotado nas diversas etapas do trabalho de levantamento e edi¢cdo dos dados,
incluindo:

Acompanhamento geral da producdo dos trabalhos de campo, incluindo também
estimativas acumulativas de taxas de viagens e outros resultados preliminares,
taxas de resposta e distribuicdo dos motivos de ndo resposta, etc.;

Acompanhamento do desempenho quantitativo e qualitativo dos pesquisadores;

Revisdo dos questionarios preenchidos, verificando se as informacGes estdo
completas e coerentes;

Procedimentos de verificagdo em campo de uma amostra de entrevistas
realizadas (minimo 10%);

Critérios para aceitagdo de entrevistas realizadas;
Procedimentos para controle de qualidade na digitacdo dos dados;
Procedimentos de verificacdo da qualidade dos dados georreferenciados;

Procedimentos de verificacdo de uma amostra dos questionarios digitados
(minimo 10%);

Realizacdo de testes de validade e consisténcia das informacdes;
Procedimentos e critérios para aceitacdo de questionarios completos e validos.

As correcles e ajustes necessarios para assegurar a qualidade dos produtos
finais deverdo ser realizados pela CONTRATADA.

Entrevistas domiciliares:

6.8.32

A CONTRATADA devera realizar a coleta de dados da pesquisa OD com o
objetivo de obter a amostra prevista.
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6.8.35

6.8.36

6.8.37
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Com base nos resultados da pesquisa piloto, caso se mostre adequada a coleta
de dados pela internet para realizacdo da pesquisa OD, a CONTRATANTE
poderd autorizar a utilizacdo deste método de levantamento em parte da amostra,
conforme critérios e condicdes a serem definidos. Nesta situacdo, a
CONTRATADA devera manter permanente controle sobre os procedimentos e
resultados, relatando possiveis ocorréncias e observacdes nos relatorios de
entrega.

A CONTRATADA devera apresentar periodicamente informacgdes sobre o
avanco da coleta de dados, o status dos mecanismos de controle utilizados para
avaliar a qualidade da pesquisa e relatorio de ocorréncias. A CONTRATADA
devera garantir a verificacdo das pesquisas de campo em pelo menos 10% dos
domicilios entrevistados, incluindo conferéncia dos dados preenchidos e acertos
de consisténcias.

PRODUTO 7- ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 1, compreende
relatério de analise da aplicacdo das entrevistas e arquivo eletrénico contendo
base de dados originada de 2.500 entrevistas validas. Todas as informacoes
espacializaveis nesta contratacdo deverdo seguir as especificacdes indicadas
neste Projeto Basico.

PRODUTO 8- ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 2, compreende
relatério de analise da aplicacdo das entrevistas e arquivo eletrénico contendo
base de dados originada de 2.500 entrevistas validas. Todas as informacGes
espacializaveis nesta contratacdo deverdo seguir as especificacdes indicadas
neste Projeto Basico.

PRODUTO 9-ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 3, compreende
relatério de analise da aplicacdo das entrevistas e arquivo eletrénico contendo
base de dados originada de 2.500 entrevistas validas. Todas as informacGes
espacializaveis nesta contratacdo deverdo seguir as especificacbes indicadas
neste Projeto Basico.

PRODUTO 10 - ENTREVISTAS DOMICILIARES - PARTE 4,
compreende relatério de andlise da aplicacdo das entrevistas e arquivo
eletrénico contendo base de dados originada de 2.500 entrevistas validas. Todas
as informacOes espacializaveis nesta contratacdo deverdo seguir as
especificacdes indicadas neste Projeto Bésico.
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6.9 COLETA DE DADOS DA PESQUISA NA LINHA DE CONTORNO E NA LINHA
DE TRAVESSIA

6.9.1

6.9.2

6.9.3

6.9.4

6.9.5

Complementarmente as entrevistas domiciliares da pesquisa origem e destino,
deverdo ser feitas pesquisas na Linha de Contorno, para identificar o padrdo das
viagens externas ao municipio, tanto de passageiros quanto de carga, e na Linha
de Travessia, para aferir os resultados obtidos com as entrevistas domiciliares.

PRODUTO 11 - ATIVIDADES PREPARATORIAS PARA
REALIZA(;AO DA PESQUISA NA LINHA DE CONTORNO E NA
LINHA DE TRAVESSIA, consiste em relatério contendo a descricdo das
atividades de preparacdo para realizacdo das pesquisas previstas para a Linha de
Contorno e na Linha de Travessia. Deve incluir o detalhamento do conjunto de
acOes necessarias para a aplicacdo das pesquisas, as necessidades de interlocucéao
com outras esferas de governo o detalhamento do cronograma, metodologia de
aplicacdo das pesquisas e o treinamento dos pesquisadores, a metodologia de
tabulacdo, geocodificacdo, verificacdo da qualidade, validacdo dos resultados.
Deve incluir descricdo de andlise da pesquisa piloto. A logistica para realizacédo
da pesquisa deve ser desenvolvida com o apoio e a aprovacdo dos 6rgdos com
jurisdicéo sobre as vias.

PRODUTO 12- PESQUISA DE CAMPO - LINHA DE CONTORNO,
consiste em relatorio contendo a analise da aplicacdo da pesquisa de campo nos
pontos da linha de contorno e arquivo eletrdnico contendo base de dados
originada no levantamento. Todas as informacgdes espacializaveis nesta
contratacdo deverado seguir as especificacbes indicadas neste Projeto Basico.

Na linha de contorno da area de estudo foram estimados 11 pontos de pesquisa.
Uma proposta preliminar de localizacdo destes pontos esta representada no
Anexo IV. A CONTRATADA deverd analisar eventual necessidade de
alteracdo na localizacdo dos pontos de pesquisa ao longo da linha de contorno,
considerando a logistica para realizacdo da pesquisa e fluxos significativos de
entrada ou saida da area de pesquisa ndo contemplados.

Nestes pontos seréo realizadas as seguintes pesquisas:

a) Pesquisa de origem e destino na linha de contorno;
b) Pesquisa de ocupagdo visual dos veiculos;
c) Pesquisa de contagem volumétrica classificada.
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A logistica para realizacdo da pesquisa deve ser desenvolvida com o apoio e a
aprovacao dos 6rgdos com jurisdicdo sobre as vias.

Pesquisa de origem e destino na linha de contorno

6.9.7

6.9.8

6.9.9

6.9.10

6.9.11

6.9.12

6.9.13

6.9.14

A pesquisa de origem e destino na linha de contorno tem por objetivo o
levantamento de informagdes sobre o nimero de ocupantes, origem/destino e
motivo da viagem, além de dados relativos ao veiculo e hora de passagem no
ponto. Este levantamento também deve incluir as viagens realizadas por
veiculos de carga.

A amostra de veiculos a serem interceptados para entrevista foi estimada para
um nivel de confianca de 90% e erro amostral de 7%. A amostra deve ser de
140 veiculos de cada classe (automoveis/utilitarios, motos, caminhdes), em cada
ponto, totalizando 4.620 entrevistas validas.

Quanto aos pedestres e as bicicletas, o volume esperado é relativamente baixo
e somente apds a realizacdo das contagens classificadas sera possivel determinar
a necessidade de uma amostra para essas categorias de deslocamento.

A CONTRATADA devera reavaliar as amostras minimas necessarias apos a
realizacdo das contagens classificadas de veiculos.

E fundamental que, no caso de automoveis e utilitarios, todos os ocupantes
sejam registrados e entrevistados, uma vez que esta informacdo sera utilizada
para estimar niveis médios de ocupacdo dos veiculos por periodo do dia. No
caso de entrevista com veiculo de carga, deve-se levantar a origem e o destino
da viagem.

Para as origens ou destinos internos a a&rea compreendida pela linha de contorno

das zonas de trafego, devera ser fornecido o endereco e as coordenadas,
conforme especificacdo apresentada neste Projeto Basico. Para as demais
origens ou destinos devera ser registrada apenas a regido - se dentro da area
remanescente de Porto Alegre -, o0 municipio - se no restante da Regido
Metropolitana ou no Estado do Rio Grande do Sul -, ou o Estado da Federacéo
correspondente.

A CONTRATADA deverd apresentar a logistica para realizacdo do
levantamento e o processo de divulgacdo das atividades, que deve ser
desenvolvida com o apoio e a aprovagdo dos 6rgaos com jurisdi¢ao sobre a via.

Cabera 8 CONTRATADA sugerir os pontos de abordagem de acordo com a
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melhor técnica visando a qualidade do resultado do trabalho, podendo propor
metodologia alternativa para a realizacdo da pesquisa de origem e destino, tais
como entrega de questionarios para devolucdo posterior ou pesquisa on-line.

Pesquisa de ocupacao visual

6.9.15

6.9.16

6.9.17

6.9.18

. A pesquisa de ocupacdo visual sera realizada nos modos individuais e
coletivos. Para os automoveis, taxis e utilitarios serdo contados o numero de
ocupantes. Para os veiculos de transporte coletivos serdo atribuidas taxas de
ocupacdo conforme modelo visual para cada tipo de énibus sera identificado o
tipo de linha (municipal ou metropolitana), o tipo de veiculo (6nibus
convencional, micro-6nibus e van), o nudmero/cédigo do veiculo e o
numero/nome da linha.

O levantamento devera ser realizado em 3 dias Uteis, nos periodos de pico da
manha (6:00 a 9:00h) e pico da tarde (16:00 a 19:00h).

A expanséo dos dados amostrais sera feita utilizando-se dos dados de fluxos de
veiculos e da contagem classificada.

A pesquisa de ocupacdo visual nos modos de transporte individual e coletivo
ndo deve ser realizada em periodos de férias escolares, greves, manifestacdes
ou datas antecedentes ou seguintes a feriados.

Pesquisa de contagem volumétrica classificada

6.9.19

6.9.20

6.9.21

A pesquisa de contagem volumeétrica classificada sera realizada em 3 dias Uteis,
no periodo das 5h as 21 horas. Os registros de contagem devem ser agregados
em periodos consecutivos de 15 minutos de duracéo.

A contagem classificada, nos dois sentidos, deve considerar, no minimo,
pedestre e cinco categorias de veiculos: (i) automoveis e utilitarios, (ii) dnibus,
(i) veiculos de carga (classificados em CVC’s no corpo dos regulamentos do
CONTRAN - Conselho Nacional de Transito, seguindo os critérios de PBTC
méaximo), (iv) motocicletas e (v) bicicletas.

O fluxo 24 horas de veiculos nos pontos da linha de contorno, quando
necessario, podera ser obtido através da base de dados dos controladores
eletronicos de velocidade, se disponivel.
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6.9.23

6.9.24

6.9.25
6.9.26
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PRODUTO 13 — PESQUISA DE CAMPO - LINHA DE TRAVESSIA,
consiste em relatdrio contendo a analise da aplicacdo da pesquisa de campo nos
pontos da Linha de Travessia e arquivo eletronico contendo base de dados
originada no levantamento. Todas as informacdes espacializaveis nesta
contratacdo deverdo seguir as especificacdes indicadas neste Projeto Basico.

As pesquisas na Linha de Travessia sdo realizadas com o objetivo de aferir as
informacdes sobre as viagens obtidas a partir da pesquisa origem e destino
domiciliar.

Para a pesquisa na Linha de Travessia foram estimados aproximadamente 50
pontos localizados dentro do municipio de Porto Alegre. A CONTRATADA
sera responsavel por apresentar proposta de localizacdo dos pontos de pesquisas
que serdo utilizadas para aferir as pesquisas domiciliares, observando o sistema
viario, as zonas de trafego e os divisores naturais.

Esta pesquisa devera ser realizada na mesma época da pesquisa OD domiciliar.

Nestes pontos serdo realizadas as seguintes pesquisas:

a) Pesquisa de contagem volumétrica classificada;
b) Pesquisa de ocupacao visual.

Pesquisa de contagem volumétrica classificada

6.9.27

6.9.28

6.9.29

A pesquisa de contagem volumétrica classificada na Linha de Travessia sera
realizada, em 3 dias Uteis, no periodo das 5h as 21 horas. Os registros de
contagem devem ser agregados em periodos consecutivos de 15 minutos de
duracéo.

O fluxo 24 horas de veiculos nos pontos da Linha de Travessia, quando
necessario, podera ser obtido através da base de dados dos controladores
eletronicos de velocidade, se disponivel.

A contagem classificada, nos dois sentidos, deve considerar no minimo pedestre
e cinco categorias de veiculos: (i) automdveis e utilitarios, (ii) dnibus, (iii)
veiculos de carga (classificados em CVC’s no corpo dos regulamentos do
CONTRAN - Conselho Nacional de Transito, seguindo os critérios de PBTC
méaximo), (iv) motocicletas e (v) bicicletas.
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Pesquisa de ocupacao visual

6.9.30 A contagem de pessoas sera realizada a partir da verificacdo da ocupagéo visual
dos veiculos do transporte individual e coletivo. Serdo empregados 0s mesmos
formularios da pesquisa volumétrica e de ocupacéo visual utilizados na pesquisa
de linha de contorno.

6.10 ETAPA 4 - PRODUCAO DE BASE DE DADOS

6.10.1 PRODUTO 14 — PRODUCAO DA BASE DE DADOS, consiste em relatorio
com a descricdo dos procedimentos desenvolvidos e adotados para checagem,
consisténcia, expansdo e afericdo da amostra de dados coletados e arquivo
eletronico contendo as bases de dados pesquisadas, expandidas, aferidas.

6.10.2 A base de dados das pesquisas de mobilidade deve ser disponibilizada em
formato a ser definidko e aprovado pelo GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO, devera contemplar:

a) Elaboracdo das matrizes de origem e destino;
b) Célculos dos VDMs por hora e por periodos;
C) Distribuicdo e fluxograma dos volumes de veiculos por modo e hora;

d) Anaélise das amostras, e distribuicdo por hora e por periodos;

e) Calculo e analise dos fatores de expansao;
f) Expansao das amostras para veiculos, passageiros e cargas;
)] Distribuicdo das viagens por zonas;

h) Distribuicéo e fluxograma das viagens por hora e motivo;
) Tabulagéo dos indicadores principais contidos nas pesquisas.

6.10.3 A CONTRATADA devera disponibilizar os dados brutos estruturados de modo
a permitir o desenvolvimento de um sistema de informacdes gerenciais. Devera
ser disponibilizado também dicionéario de dados, com descri¢do de cada campo.

Correcdo da amostra

6.10.4 Apos a conclusdo da pesquisa, deve ser verificada a representatividade da
amostra quanto as variaveis mais significativas para a mobilidade (género, faixa
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etaria, renda, nimero de pessoas por domicilio) das zonas de tréfego
pesquisadas. Caso a representatividade da amostra ndo seja validada, a
CONTRATADA devera submeter para aprova¢io do GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO uma proposta de complementacio
e correcdo da amostra.

Expanséo da amostra:

6.10.5

6.10.6

Ap0s a correcdo da amostra, os dados devem ser expandidos para representar a
populacao total da area de pesquisa. Para isso deverao ser desenvolvidos fatores
de expansdo, baseados nas variaveis mais significativas, com aplicacdo de
ajustes para todos os dados de domicilio, pessoa e viagem associados a cada
domicilio.

A CONTRATADA devera apresentar proposta de procedimentos para expansao
da amostra da pesquisa OD para anélise e aprovacdo do GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAM ENTO/FISCALIZAQAO.

Aferi¢do da amostra:

6.10.1 Apos a correcdo e a expansao da amostra, devera ser realizada a comparacao dos

dados coletados nas entrevistas domiciliares (amostragem) com os dados obtidos
através das pesquisas na Linha de Contorno e na Linha de Travessia. A
CONTRATADA deverda validar com o GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO os procedimentos que serfo
utilizados para afericdo da amostra da entrevista domiciliar.

6.11 ETAPAS5-FINALIZACAO

6.11.1

6.11.2

O objetivo desta etapa é a apresentacao da sintese das atividades realizadas pela
CONTRATADA através de relatorio final completo e do relatorio sintese sobre
0s produtos.

Devera ser incluida andlise dos dados obtidos, incluindo varidveis socio
econdmicas e padrdo de viagens para todos 0s modos de transporte, movimentos
(internos, externos, internos-externos) na area de estudo e os horarios em que
estes acontecem. Os resultados obtidos deverdo ser comparados com ciclos de
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pesquisa anteriores.

6.11.3 Apo0s a conclusdo das pesquisas, da base de dados, da modelagem, do relatério
final e do relatdrio sintese, deve ser realizado um seminario para apresentacao
dos resultados para a comunidade técnica, académica e demais representantes
da sociedade interessados no tema. Este evento de divulgacdo dos resultados da
pesquisa deve estar previsto no Plano de Comunicacéo.

6.11.4 PRODUTO 15 - RELATORIO FINAL, consiste em relatério completo com
analise da coleta de dados e da modelagem.

6.11.5 PRODUTO 16 — RELATORIO SINTESE, consiste em relatdrio sintético da
analise da coleta de dados e da modelagem.

7 PRAZOS

7.1 O prazo de vigéncia do Contrato € de 18 (dezoito) meses, a contar da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo 57 da Lei 8.666/1993.

7.2 O prazo de execucdo dos servigos é de 12 meses.

7.3 Acoleta de dados ndo devera ser realizada no més de julho ou no periodo de dezembro a
fevereiro inclusive. Em caso de greve, manifestacfes, eventos climaticos ou outras
ocorréncias que causem impacto significativo no deslocamento, a coleta podera ser
suspensa mediante acordo entre as partes. Caso ocorra mudanca no calendario escolar do
municipio, os meses ndo indicados para realizacdo da pesquisa poderdo ser revistos.

8 SUBCONTRATACAO

8.1 Mediante prévia e expressa autorizacdo da FISCALIZACAO, desde que no se alterem
as clausulas contratuais, a CONTRATADA podera, sem prejuizo de suas
responsabilidades, subcontratar os servicos de elaboracdo e aplicagdo do Plano de
Comunicacéo, devendo, nesta hipotese, a SUBCONTRATADA ter a mesma qualificacéo
técnica, regularidade juridica e fiscal da CONTRATADA e cumprir as mesmas
obrigacoes legais.

8.2 E vedada a subcontratacio de atividade de planejamento e de verificagdo da qualidade
das entrevistas e pesquisas realizadas.
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8.3 E de responsabilidade direta e integral da CONTRATADA a qualidade dos servicos
prestados.

8.4 Arelacdo que se estabelece na assinatura do contrato é exclusivamente entre o0 Municipio
e a CONTRATADA, nédo havendo qualquer vinculo ou relacdo entre Municipio e
SUBCONTRATADA, inclusive no que se refere a medicdo e ao pagamento a
SUBCONTRATADA.

8.5 Somente serdo permitidas as subcontratagfes regularmente autorizadas pela
CONTRATANTE, sendo causa de rescisdo contratual aquela ndo devidamente
formalizada.

8.6 A CONTRATADA, ao requerer autorizacdo para subcontratacdo, devera comprovar,
perante 0 Municipio, a qualificacdo técnica, a qualificacdo econdmico-financeira e a
regularidade juridico/fiscal, trabalhista e previdenciaria da SUBCONTRATADA, além
de comprovar que seus diretores, responsaveis técnicos e/ou sdcios ndo constam como
funcionarios, empregados ou ocupantes de cargo comissionado no Municipio.

8.7 A CONTRATADA obriga-se a substituir a SUBCONTRATADA, no prazo maximo de
30 (trinta) dias, na hipotese de extin¢do da subcontratacdo, notificando o Municipio, sob
pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

8.8 Se comprovada a inviabilidade da substituicdo ou se por critério da CONTRATADA a
substituicdo ndo for realizada, fica a CONTRATADA responsavel pela execucdo da
parcela originalmente subcontratada.

9 OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 Asinformacdes que exigirem interacdo com os servidores da EPTC ou outras Secretarias
da PMPA deverao ser solicitadas preferencialmente no horario comercial dos dias Uteis.

9.2 Qualquer ferramenta (software) de apoio a ser utilizada pela CONTRATADA para
auxiliar na execucéo dos servicos devera ser aprovada pela PMPA, como condigéo previa
para sua utilizagéo.

9.3 A CONTRATADA compromete-se a entregar os resultados de estudos e bases de dados
em formatos compativeis com os softwares adotados pela Prefeitura de Porto Alegre.
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10 OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1

10.2

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)
h)

Disponibilizar para a CONTRATADA, através do GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO, informacBes e orientagcbes sobre
procedimentos a serem adotados.

Disponibilizar para a CONTRATADA, através do GRUPO TECNICO DE
ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO, dados existentes sobre o sistema de
transporte e de circulacdo de Porto Alegre, especialmente:

Pesquisa OD telefonia — 2021 (Estudo de Mobilidade Centro Histérico)
Pesquisa Origem e destino 2003

Relatério de dados de oferta e demanda operacional transporte coletivo (RCOD)
Base de dados das contagens veiculares

Base de dados dos detectores da rede de fiscalizacdo eletronica e semaférica (fluxo
veicular)

Base de dados do cercamento eletrénico da cidade (fluxo veicular)
Cadastro de paradas
Cadastro de linhas de 6nibus e lotacdo

11 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

111

11.2

11.3

11.4

11.5

Durante a vigéncia do contrato, a execucdo dos servicos sera fiscalizada por representante
da CONTRATANTE, designado em conjunto pelo titular da Secretaria Municipal de
Mobilidade Urbana (SMMU) e Empresa Publica de Transporte e Circulacdo (EPTC).

Durante a vigéncia do contrato, a execugao dos servicos sera acompanhada pelos GRUPO
TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO, os quais poderdo demandar,
orientar e supervisionar os servicos da CONTRATADA.

Para fins de liquidacdo e pagamento, & FISCALIZACAO caberé o recebimento da nota
fiscal ou fatura apresentada pela CONTRATADA e o devido ateste da execucdo dos
Servigos.

N&o serdo aceitas medicdes de servicos executados sem a devida comprovacdo de
execucdo por meio de relatorios técnicos previstos neste Projeto Basico.

Em caso de ddvida ou omissdes, sera atribuicdo da FISCALIZACAO, fixar o que julgar
indicado, tudo sempre em rigorosa obediéncia ao que preceituam as normas,
regulamentos e boas praticas para realizagdo das pesquisas.
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12 PAGAMENTO

121

Cada produto devera ser entregue em duas versoes:

a) Relatdrios Preliminares: versdes sujeitas a apreciago e revisdo do GRUPO TECNICO

DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

b) Relatério Final: ultima versdo de Relatério Preliminar homologado pelo GRUPO

12.2

12.3

12.4

12,5

12.6

12.7

TECNICO DE ACOMPANHAMENTO/FISCALIZACAO.

Os relatdrios preliminares devem ser entregues em formato digital (PDF e DOC/ODT).
O relatorio final deve ser entregue em formato digital e impressos em duas vias, coloridas,
em formato A4, de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

A CONTRATANTE terd quinze dias Uteis para aprovar ou requerer eventual
complementacdo dos Relatorios Preliminares, prorrogaveis.

Tanto os pagamentos, quanto as entregas, ocorrerdo de acordo com o Cronograma Fisico-
Financeiro.

O pagamento serd efetuado ap6s analise e aprovacdo do PRODUTO por parte da
FISCALIZACAO do contrato, de acordo com o cronograma fisico-financeiro
apresentado pela Licitante Vencedora, parte integrante do contrato, e ajustes aprovados
pela FISCALIZACAO no Plano de Trabalho.

O Relatorio Final serd entregue ao final do contrato reunindo todas as versdes
preliminares homologadas. O acompanhamento mensal sera embasado por relatérios das
atividades desenvolvidas de acordo com o cronograma fisico-financeiro.

Os precos contratados poderdo ser reajustados, a pedido da CONTRATADA, a cada 12
meses, respeitando aquilo disposto na Lei, pelo indice de Consultoria
(Superviséo/Projetos) do DNIT/FGV (ref. 157980 — col. 39).
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13 RESUMO DOS PRODUTOS E CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

13.1 As atividades previstas para alcancar os objetivos propostos neste Projeto Basico estdo
apresentadas na tabela a seguir:

ETAPA | PRODUTO DESCRICAO

1 1 Mobilizacéo e Plano de Trabalho
2 Plano de Comunicagéo
3 Aplicacéo do Plano de Comunicacéo — Pré coleta de dados

i 4 Aplicacéo do Plano de Comunicacéo — Durante coleta de dados
5 Aplicacéo do Plano de Comunicacéo — Pés coleta de dados
6 Pesquisa Origem e Destino — Preparagdo e pesquisa piloto
7 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 1
8 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 2
9 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 3

’ 10 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 4
11 Pesquisa Linha Contorno e Linha de Travessia - atividades preparatorias
12 Pesquisa Linha Contorno - pesquisa de campo
13 Pesquisa Linha de Travessia - pesquisa de campo

4 14 Producéo de Base de Dados
15 Relatorio Final da Pesquisa Origem e Destino de Porto Alegre

¥ 16 Relatorio Sintese da Pesquisa Origem e Destino de Porto Alegre

13.2 O desenvolvimento das atividades esta previsto de acordo com 0 seguinte cronograma
referencial.
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ETAPA PRODUTO DESCRICAO
1 1 Mobilizacdo e Plano de Trabalho
2 Plano de Comunicagio
3 Aplicagdo do Plano de Comunicagdo - pré coleta de dados
2
4 Aplicagdo do Plano de Comunicagdo - durante coleta de dados
5 Aplicagdo do Plano de Comunicagdo - p6s coleta de dados
6 Pesquisa Origem e Destino - Preparagdo e Piloto
7 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 1
8 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 2
9 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 3
3
10 Pesquisa Origem e Destino - entrevistas domiciliares - Parte 4
11 Pesquisa Linha Contorno e Linha de Travessia - atividades
preparatérias
12 Pesquisa Linha Contorno - pesquisa de campo
13 Pesquisa Linha de Travessia - pesquisa de campo
4 14 Produgdo de Base de Dados
15 Relatério Final da Pesquisa Origem e Destino de Porto Alegre
5
16 Relatério Sintese da Pesquisa Origem e Destino de Porto Alegre

14 EQUIPE TECNICA

14.1 No momento da assinatura do contrato sera exigida a apresentacdo da equipe
técnica multidisciplinar, que conduzira a elaboracdo dos produtos contratados e que
deverdo ter no minimo nivel superior nas categorias profissionais abaixo
relacionadas:

a) Coordenador Geral: 01 (um) Engenheiro, Gedgrafo ou Arquiteto, com
demonstragdo de vinculo, por relacdo de emprego, sociedade, direcdo,
administracdo, por contrato de prestacdo de servigos, genérico ou especifico, ou
ainda pela Certiddo de Registro do licitante no CREA/CAU, desde que nesta
Certidao conste 0 nome do(s) profissional(is), na condi¢do de responsavel(is)
técnico(s) do LICITANTE, que se responsabilizara pela execugdo dos servigos
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objeto deste Projeto Basico e comprovacao de que este tem habilitacdo legal para
realizé-la, mediante a apresentacdo de comprovante dos respectivos registros
profissionais e/ou 6rgdo de fiscalizagdo pertinentes, Certificado de Registro de
Pessoa Fisica no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA ou
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil CAU/BR. Comprovacédo do
responsavel técnico para desempenho de atividade pertinente e compativel com
0 objeto licitado, mediante apresentacdo de Certiddo de Acervo Técnico,
emitidas pelo CREA ou CAU/BR para 0s servicos de planejamento, execucao e
andlise de dados de pesquisa origem e destino, pesquisa na Linha de Contorno e
pesquisa na Linha de Travessia;

b) Responsavel pela coleta de dados e qualidade: profissional responsavel pela
producdo dos trabalhos de campo, checagem e consisténcia dos dados;

c) Responsavel pela Analise de Dados: profissional com nivel superior e
experiéncia comprovada mediante apresentacdo de Certiddo de Acervo Técnico,
emitidas pelo conselho profissional para desempenho de atividade de tratamento,
processamento e consolidacdo dos dados da pesquisa origem e destino, pesquisa
na Linha de Contorno e pesquisa na Linha de Travessia.

14.2 Todos integrantes da equipe técnica minima deverdo comprovar 0s respectivos
registros no conselho profissional e/ou érgdos de fiscalizacéo.

14.3 A equipe técnica apresentada na licitagdo deverd ser mantida durante o decorrer do
contrato. Caso seja necessario efetuar alguma substituicdo, a CONTRATANTE
deverd ser comunicada com antecedéncia e o novo integrante devera ter
qualificacdo compativel ao especificado neste Projeto Basico e aprovado pela
FISCALIZACAO.

15 QUALIFICACAO TECNICA OPERACIONAL

15.1 Comprovacdo da LICITANTE de aptiddo para desempenho de atividade pertinente
e compativel com o objeto licitado, em que a mesma tenha executado obra/servico
similar, considerando o servigo de maior relevancia técnica e de valor significativo
para a execucdo do contrato, relacionado abaixo, através de apresentacdo de
atestado ou certiddo emitido por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os
servigos a serem a atestados séo:

a) Planejamento, execucdo e analise de dados de pesquisa origem e destino
domiciliar;
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b) Planejamento, execucdo e analise de pesquisas complementares (origem e
destino na linha de contorno, pesquisa de ocupacao visual dos veiculos, pesquisa
de contagem volumétrica classificada);

15.2 O(s) atestado(s) devera(do) estar acompanhado da(s) correspondente(s) Certidao
(6es) de Acervo Técnico (CAT) e/ou AnotacBes / Registros de Responsabilidade
técnica (ART / RRT) emitidas pelo Conselho de fiscalizacdo profissional
competente em nome do(s) profissional (ais) vinculado(s) ao(s) referido(s)
atestado(s).

15.3 Registro da empresa junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA) ou ao Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU).
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ANEXO | - ZONAS DE TRAFEGO
e\ | B il
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Figura 1 — Zonas de Trafego do municipio de Porto Alegre
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Figura 2 — Zonas de Trafego e limite dos municipio da RMPA
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ANEXO Il - PROPOSTA DE DISTRIBUICAO ESPACIAL DA AMOSTRA

ZT NUmero de Amostra Amostra Percentual de
domicilios proporcional total domicilios
particulares amostrados
Censo IBGE -2010
1 156 2 32 21%
2 1.754 24 o4 3%
3 1.318 18 48 4%
4 7.563 105 135 2%
5 9.914 138 168 2%
6 264 4 34 13%
7 2.420 34 64 3%
8 4.155 58 88 2%
9 257 4 34 13%
10 5.458 76 106 2%
11 469 7 37 8%
12 2.424 34 64 3%
13 4.145 58 88 2%
14 4.790 67 97 2%
15 3.325 46 76 2%
16 3.152 44 74 2%
17 4.366 61 91 2%
18 1.851 26 56 3%
19 3.482 49 79 2%
20 4.205 59 89 2%
21 3.676 51 81 2%
22 4.280 60 90 2%
23 4.782 67 97 2%
24 3.642 51 81 2%
25 4,774 67 97 2%
26 5.244 73 103 2%
27 916 13 43 5%
28 4.595 64 94 2%
29 5.540 77 107 2%
30 4.355 61 91 2%
31 10.099 141 171 2%
32 6.610 92 122 2%
33 4.400 61 91 2%
34 2.448 34 64 3%
35 3.050 43 73 2%
36 3.398 47 77 2%
37 207 3 33 16%
38 9.980 139 169 2%
39 3.311 46 76 2%
40 6.111 85 115 2%

Projeto Basico Pesquisa OD - versdo 2

37



Prefeitura Municipal de Porto Alegre
Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana

SECRETARIA DE porto
MOBILIDADE URBANA ale 3

Empresa Publica de Transporte e Circulacédo ' :REdF::l:U RdA
ZT NUmero de Amostra Amostra Percentual de
domicilios proporcional total domicilios
particulares amostrados
Censo IBGE -2010

41 4.094 57 87 2%
42 4.088 57 87 2%
43 3.855 54 84 2%
44 3.399 47 77 2%
45 2.269 32 62 3%
46 4.884 68 98 2%
47 3.971 55 85 2%
48 6.722 94 124 2%
49 848 12 42 5%
50 2.416 34 64 3%
51 2.885 40 70 2%
52 7.176 100 130 2%
53 2.310 32 62 3%
54 12.314 172 202 2%
55 3.695 52 82 2%
56 10.402 145 175 2%
57 2.368 33 63 3%
58 9.249 129 159 2%
59 5.391 75 105 2%
60 6.966 97 127 2%
61 10.811 151 181 2%
62 5.968 83 113 2%
63 8.451 118 148 2%
64 775 11 41 5%
65 4.927 69 99 2%
66 6.768 94 124 2%
67 13.124 183 213 2%
68 5.916 82 112 2%
69 2.282 32 62 3%
70 6.417 89 119 2%
71 7.447 104 134 2%
72 10.846 151 181 2%
73 9.492 132 162 2%
74 6.586 92 122 2%
75 13.127 183 213 2%
76 5.235 73 103 2%
77 13.366 186 216 2%
78 25.403 354 384 2%
79 6.364 89 119 2%
80 1.422 20 50 4%
81 178 2 32 18%
82 3.392 47 77 2%
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ZT NUmero de Amostra Amostra Percentual de
domicilios proporcional total domicilios
particulares amostrados
Censo IBGE -2010
83 7.480 104 134 2%
84 2.856 40 70 2%
85 11.171 156 186 2%
86 12.025 168 198 2%
87 1.842 26 56 3%
88 13.425 187 217 2%
89 1.270 18 48 4%
90 2.427 34 64 3%
91 4.418 62 92 2%
92 5.767 80 110 2%
93 5.556 77 107 2%
94 313 4 34 11%
95 873 12 42 5%
96 12.088 169 199 2%
97 2.578 36 66 3%
Total Geral 508.574 7.090 10.000 2%
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ANEXO Ill - PROPOSTA DE QUESTOES PARA PESQUISA ORIGEM E

DESTINO

1 DADOS DO DOMICILIO
1.1 Itens de conforto

« Ar condicionado

+ Lavadora

« Lavalouca

o TV/ISmarTV

» Refrigerador/freezer
« Banho quente

1.2 Tamanho da residéncia
« N°de dormitorios
1.3  Empregados domésticos

* Mensalista
« Diarista

1.4 Posse de veiculos (marca, modelo, ano, combustivel)

» Bicicleta
« Bicicleta elétrica
* Patinete

« Patinete elétrico
« Motocicleta

e AutomoOvel

« Qutro:

2 DADOS DOS RESIDENTES

* No°de residentes

+ Lista de residentes com as seguintes informacdes:

- posicédo familiar
- Sexo
- idade

- seestuda, curso, enderego da instituicdo de ensino

- Grau de instrucédo

- Condicao de atividade (se trabalha)

- Ocupacao, setor de atividade, vinculo empregaticio

- Endereco do trabalho
- Renda mensal (bruta)
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3 DADOS DOS DESLOCAMENTOS

De cada pessoa que tenha realizado alguma viagem

_ Diadasemana

- Origem (casa, trabalho, etc.), endereco
- Destino (casa, trabalho, etc.), enderego

- Motivo

- Meios de transporte utilizados
- Numero de transhordos realizados

- Locais de transbordos

- Horério de saida da origem

- Horério de chegada no destino

- Tempo de caminhada na origem
- Tempo de caminhada no destino

- Valores pagos

- Razdes para escolha do meio de transporte

- Tempos de caminhada
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ANEXO IV — PROPOSTA DE LOCALIZACAO DOS PONTOS DE PESQUISA
LINHA DE CONTORNO

e
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