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APRESENTAGAO

O Departamento Municipal de Limpeza Urbana
(DMLU) é o o6rgao municipal que detém a
atribuicdo legal de realizar a gestdo publica e
ambiental dos residuos sélidos do municipio de
Porto Alegre, por meio do Plano Municipal de
Gestao Integrada de Residuos Sdlidos (PMGIRS),
instituido pelo Decreto n.° 18.461, de 20 de
novembro de 2013, sendo que a elaboracao das
especificacoes deste Projeto Basico (PB) é de
responsabilidade da Diretoria de Limpeza e Coleta
(DLC).

As especificagdes abordadas neste documento
tém como objetivo estabelecer diretrizes para
orientacdo de empresas interessadas em participar
do certame licitatério para contratagcdo dos
servicos de coleta automatizada e coleta
seletiva mecanizada de residuos sdlidos
urbanos, detalhando as atividades, locais,
horarios e demais aspectos relativos a prestacao

dos servigos.

O presente PB foi adaptado as orientacbes
contidas no modelo definido pela Diretoria de
Licitacbes e Contratos da Secretaria Municipal de
Planejamento e Administragdo, constante no
documento n.° 23386081 do processo SEIl n.°
23.0.000005197-7, bem como em atendimento ao
Decreto Municipal n.° 21.859 de 06 de fevereiro de
2023.
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1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de coleta automatizada e

coleta seletiva mecanizada de residuos soélidos urbanos.

1.1.Definigcao do Objeto

Os servicos de coleta automatizada compreendem o recolhimento de residuos
sblidos urbanos com a utilizacdo de contéineres e equipamento de coleta de
basculamento lateral, incluindo o transporte e a descarga dos residuos na Estagéao de
Transbordo da Lomba do Pinheiro (ETLP). Ja os servicos de coleta seletiva
mecanizada sao aqueles realizados com a utilizagdo de contéineres e caminhao
equipado com brago hidraulico para o icamento e descarga dos residuos no
compartimento de carga, incluindo o transporte e descarga nas Unidades de Triagem

(UTs) no Municipio de Porto Alegre e, eventualmente, na regido das llhas.

Por este aspecto, considerando as definicbes estabelecidas na legislagéao

vigente, trata-se de servigo especial de engenharia.

A prestagcdo dos servigos de coleta se dara na regido do Municipio de Porto

Alegre definida nos subitens 3.1 e 4.1 deste PB, abrangendo as seguintes atividades:

a) Fornecimento, distribuicdo e manutencéo de 2.750 (dois mil, setecentos e
cinquenta) contéineres metalicos para coleta automatizada (carga lateral)
em pontos previamente definidos pela Fiscalizagcdo do DMLU;

b) Fornecimento, distribuicdo e manutencao de 500 (quinhentos) contéineres
de Polietileno de Alta Densidade (PEAD) para residuos reciclaveis, em

pontos previamente definidos pela Fiscalizagdo do DMLU.

c) Coleta automatizada' e Coleta seletiva mecanizada? com o transporte
dos residuos contidos nos contéineres, em horarios e frequéncias
previamente definidos, com a utilizacdo de equipamentos especificos,

conforme especificagcdes constantes neste PB;
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' Para efeitos deste Projeto Basico, define-se como coleta automatizada a

remog¢do mecénica dos residuos depositados em contéineres, sem que haja a
necessidade do contato do operador do sistema (que no caso sera o motorista)
com o contéiner ou com os residuos nele depositados.

2 Para efeitos deste Projeto Basico, define-se como coleta seletiva mecanizada a
remogdo mecénica dos residuos depositados em contéineres, com caminhéo
equipado com brago hidraulico e com o auxilio de ajudante para o engate,
desengate, abertura e fechamento da parte inferior do contéiner, além do
recolhimento manual de residuos existentes no entorno dos contéineres.

d) Higienizagdo (lavagem) automatizada e manual dos contéineres nos locais
de sua disponibilizacdo, em horarios e frequéncia previamente definidos,
com a utilizagdo de equipamentos especificos para tal fim, de acordo com
as especificagdes constantes neste PB;

e) Monitoramento das atividades operacionais, conforme especificagbes

constantes neste PB.

2. CONSIDERAGOES GERAIS

2.1.Critério de Julgamento

O critério de julgamento adequado para a licitacdo do objeto em tela é o
MENOR PRECO ofertado entre as licitantes.

Tal critério € justificado por tratar-se de servigo de carater continuado e por ser a

condigdo mais vantajosa para o Municipio.

2.2. Fundamentagao da Necessidade da Contratacao

Conforme ja referido anteriormente, por tratarem-se de servigcos de carater
continuado e que vém sendo executados no Municipio de Porto Alegre a mais de uma
década, a contratagdo em tela é necessaria ndo s6 para garantir, mas para melhorar o
padrao dos servicos disponibilizados para os contribuintes residentes nas areas

abrangidas pela coleta automatizada.

Aliada ao aspecto de continuidade, mais recentemente vislumbrou-se a
necessidade de qualificacdo destes servicos a partir da ampliagdo das atividades

correlatas.
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Além da qualificagdo dos servicos de coleta automatizada, na presente

contratagcdo estdo sendo incluidos os servicos de coleta seletiva mecanizada de

residuos solidos reciclaveis com a utilizacdo de contéineres diferenciados de PEAD,

em parte da area de abrangéncia, conforme detalhamento técnico constante neste

documento.

A disponibilizagdo de contéineres inviolaveis para descarte de residuos

reciclaveis tem os seguintes objetivos:

Reduzir o descarte residuos reciclaveis nos contéineres da coleta
automatizada, diminuindo a quantidade de residuos destinados ao aterro
sanitario, em consonancia com as metas estabelecidas pelo Plano Municipal
de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) do Municipio de Porto
Alegre;

Aumentar o volume de material reciclado destinado as Unidades de Triagem
contratadas pelo Municipio, com o consequente ganho ambiental e o
aumento na geragao de renda da populacédo envolvida na atividade formal

de triagem e comercializagao de residuos reciclaveis;

Proporcionar melhoria na limpeza urbana da regidao abrangida pelo servigo,
em razao da caracteristica de inviolabilidade dos contéineres, que dificultara

0 acesso dos catadores informais aos residuos neles contidos.
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2.3.Requisitos da Contratacao
2.3.1. Sustentabilidade

A presente contratacdo, dos servicos de coleta automatizada e coleta
mecanizada de residuos solidos reciclaveis, distingue-se do sistema convencional de
coleta (tipo porta-a-porta) pela automacédo do sistema e redugdo expressiva dos
equipamentos de coleta (na coleta automatizada). Tal assertiva implica na redugao da

frota de coleta e, consequentemente, do consumo de combustiveis fosseis.

Com os contéineres disponiveis para os contribuintes em tempo integral (24h
por dia) existe a expectativa de maior adesdo dos cidaddos para a coleta seletiva,
trazendo todos os beneficios advindos deste modelo, sob o aspecto ambiental,

econdmico e social.
2.3.2. Subcontratagao e Consoércio

2.3.2.1. Subcontratagéo

A CONTRATADA, durante a execugdo dos servigos, sem prejuizo das
responsabilidades legais e das assumidas no Contrato, podera subcontratar parte do
objeto contratado, desde que seja conveniente para a Administracdo Municipal. A
subcontratacdo podera ser efetivada mediante prévia e escrita autorizagdo do
CONTRATANTE, exceto para a execucdo dos servigos principais constantes na
Definicao do Objeto, subitem 1.1 deste PB, para os quais foi exigida a apresentagao

de capacidade técnica.

2.3.2.2. Consorcio

Considerando o expressivo investimento inicial para a execu¢cao dos servicos
constantes no objeto do presente e com o objetivo de ampliar a competitividade no

certame, devera ser permitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio.
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3. COLETA AUTOMATIZADA - DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVIGOS

3.1.Locais de Prestacao dos Servigos

Os servigos de coleta automatizada deverdo ser executados no poligono

abrangido pelas seguintes vias:

Poligono de abrangéncia da coleta automatizada: Av. José de Alencar, Av.
Erico Verissimo, Av. Ipiranga, Rua Silva S6, Av. Protasio Alves, Av. Carlos Gomes, Av.
Plinio Brasil Milano, Rua Mal. José Inacio da Silva, Av. Assis Brasil, Av. Benjamin
Constant, Av. Cristévdo Colombo, Rua Ramiro Barcellos, Rua Voluntarios da Patria,
Rua Comendador Alvaro Guaspari, Largo Vespasiano Julio Veppo, Rua da Conceicédo
e Av. Maua, Av. Pres. Jodo Goulart, Av. Edvaldo Pereira Paiva e alinhamento com Av.
José de Alencar.

O poligono, com area total aproximada de 17,874 km? tem a seguinte

abrangéncia territorial:

e Totalidade dos Bairros Centro, Independéncia, Bom Fim, Farroupilha, Cidade
Baixa, Auxiliadora, Mont'Serrat, Bela Vista, Moinhos de Vento, Rio Branco,

Higiendpolis e Praia de Belas;

e Parcialmente os Bairros Floresta, Santa Cecilia, Santana, Azenha, Sao Joao,

Petropolis e Menino Deus.
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Figura 1: Area de abrangéncia da Coleta Automatizada
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3.2.Frequéncias e Horarios
3.2.1. Frequéncia de Coleta

A operagédo da coleta automatizada solidos devera ser executada de acordo
com as quatro modalidades de frequéncia definidas a seguir, que serdao adotadas em
setores distintos dentro da area de abrangéncia.

v' DD n.°: (Diaria diurna) coleta de segunda-feira a sabado, no turno do dia;

v" DN n.°: (Diaria noturna) coleta de segunda-feira a sabado, no turno da noite;
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v" PD n.°: (Alternada par diurna) coleta nas segundas-feiras, quartas-feiras e

sextas-feiras, no turno do dia;

v' ID n.°: (Alternada impar diurna) coleta nas tergas-feiras, quintas-feiras e

sabados, no turno do dia;

v" PN n.° (Alternada par noturna) coleta nas segundas-feiras, quartas-feiras e

sextas-feiras, no turno da noite;

v IN n.° (Alternada impar noturna) coleta nas tergas-feiras, quintas-feiras e

sabados, no turno da noite.

v PV n.° (Alternada par vespertina) coleta nas segundas-feiras, quartas-feiras
e sextas-feiras, no periodo da tarde;

v' IV n.° (Alternada impar vespertina) coleta nas tergas-feiras, quintas-feiras e

sabados, no periodo da tarde;

A operacdo de coleta dos residuos dispostos nos contéineres devera ser

executada inclusive nos feriados e dias santos e em qualquer condigao climatica.
3.2.2. Horarios de Prestacao dos Servigcos de Coleta
Havera trés turnos de trabalho, conforme descrito a seguir:
Diurno: Inicio as 6h30min e término as 13h;
Vespertino: inicio 14h30min e término as 21h;
Noturno: Inicio as 19h e término a 1h.

Sera admitido que nas segundas-feiras e tercas-feiras o horario final da
operacao de coleta se estenda por uma hora além dos horarios definidos acima, pelo
possivel excedente de residuos acumulados dos fins de semana. Admitir-se-a
também, a antecipacao de inicio das atividades nos setores vespertinos, em qualquer
dia, visto serem executados ao término de setor diurno (com descarga efetuada na
ETLP).

O horario de inicio da coleta é considerado como o horario em que os veiculos
de coleta iniciam a execucdo do recolhimento dos residuos nos seus respectivos
roteiros (horario de basculamento do primeiro contéiner). O horario de final de coleta &

considerado como o horario de basculamento do ultimo contéiner.
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3.3. Metodologia de Execugao

O servigo de coleta automatizada compreende um conjunto de operag¢des cuja
implantagédo inicia com a distribuigdo dos novos contéineres em substituicdo aos

atualmente instalados

Esta distribuicdo e as demais atividades operacionais, bem como alguns

procedimentos julgados indispensaveis, estdo descritos nos subitens a seguir:
3.3.1. Distribui¢cdo dos Contéineres no Periodo de Transicao

Considerando que os servigos de coleta automatizada ja estdo implantados, e
em execucao, devera haver uma transicdo dos servicos entre as empresas
contratadas, definidas neste subitem como sendo: Contratada a vencedora da
licitacdo e Contratada Anterior aquela que executa ou executou os servigos até o dia

anterior a data aprazada na “Ordem de Inicio dos Servicos”.

Cabera a Contratada retirar os contéineres atualmente dispostos na regido de
abrangéncia do contrato vigente e, simultaneamente, substitui-los pelos contéineres
por ela fornecidos, mantendo os mesmos volumes e capacidades em cada ponto de

instalacao.

Os contéineres retirados das vias publicas, na operacdo de distribuicdo dos
novos contéineres, deverdo ser entregues a Contratada Anterior. Tal entrega devera
ser feita em local a ser definido posteriormente a assinatura do contrato, dentro do

Municipio de Porto Alegre.

Se houverem residuos no interior dos contéineres substituidos, cabera a

Contratada efetuar sua coleta e transporte para a ETLP.

A substituicdo de todos os contéineres, na regiao de abrangéncia do contrato
devera ser feita com o auxilio de caminhdes equipados com braco hidraulico, no prazo
maximo de 21 (vinte e um) dias. Para tanto, sera necessario que a Contratada
providencie recursos humanos e equipamentos, tantos quantos necessarios, para

cumprir esta determinacao.
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A distribuicdo dos contéineres nos pontos pré-determinados (existentes) sera de
responsabilidade da Contratada, devendo ser iniciada na data definida para o inicio
das atividades na “Ordem de Inicio dos Servicos”, que sera expedida pela Direcdo do
DMLU.

A partir da expedi¢ao da “Ordem de Inicio dos Servigos” a Contratada passara a
ser responsavel pela coleta e higienizagcdo de todos os contéineres instalados na area
de abrangéncia do contrato, independente de serem de sua propriedade ou de
propriedade da Contratada Anterior, com vistas a garantir a continuidade dos servigos

aos contribuintes.

Desta forma, a partir da data de expedicao da “Ordem de Inicio dos Servigos” a
medi¢cdo e 0 pagamento pelos servigos prestados pela Contratada sera feito de forma

integral, desde que atendidas todas as obriga¢des contratuais.

De forma analoga e reciproca, ao final do Contrato, cabera a Contratada
disponibilizar, temporariamente, os contéineres para a futura contratada sem quaisquer
Onus para o DMLU, uma vez que a metodologia aplicada devera ser a mesma em

ambas as transig¢des (no inicio e no final do contrato).

A Contratada devera fornecer, ao total, 2.750 (dois mil, setecentos e cinquenta)

contéineres, em dois modelos diferenciados, conforme as seguintes defini¢des:

= 2.250 (dois mil, duzentos e cinquenta) contéineres metalicos, com tampa
movel dotada de amortecedor e abertura acionada por pedal. Desta
quantidade, 2.050 (duas mil e cinquenta) unidades ser&do dispostas nas
vias publicas na fase de implantacao.

= 500 (quinhentos) contéineres metalicos, com tampa fixa e janela para
colocagao de residuos. Desta quantidade, 450 (quatrocentos e cinquenta)

unidades serdo dispostas na via publicas na fase de implantagéo.

A definicdo dos pontos de instalagdo dos diferentes tipos de contéineres sera
feita pelo DMLU e repassada a Contratada antes da expedicao da “Ordem de Inicio
dos Servicos”. No decorrer do prazo contratual, podera ser solicitado a Contratada o
remanejamento gradual destes contéineres, sendo que cabera a mesma atender tais

solicitagdes, com a utilizagado das equipes previstas no item 5.1 deste PB.
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Os contéineres nao instalados na fase de implantagdo deverdo permanecer nas
instalagdes fisicas da Contratada, ou em outro local sob sua guarda, com
disponibilidade para utilizacdo imediata em caso de necessidade de reposicao,
substituicdo ou reforco, em funcédo da verificacdo de necessidade do acréscimo do
volume disponibilizado em determinado(s) local(is)), bem como em eventos

temporarios, a critério do DMLU.

As especificacbes detalhadas dos contéineres constam no item 8 deste

documento.

O DMLU podera instalar nas vias publicas, a suas expensas, contéineres
subterraneos ou “contéineres soterrados” com sistema de elevacido elétrico, para
coleta por parte da Contratada, compativeis com os equipamentos de igamento
instalados nos caminhdes coletores. Neste caso, ndo cabera a Contratada prover a

instalacdo e manutencao destes equipamentos.
3.3.2. Definicdo dos Setores e Roteiros de Coleta

Cada um dos veiculos em operacao nos seus respectivos turnos e periodos de
trabalho, devera executar o servico em setores de coleta préprios, com roteiros
previamente definidos.

O DMLU definira os limites de cada setor de coleta, por frequéncia e horario,
levando em conta fatores como volume de residuos gerados e a interferéncia no

transito de veiculos.

Podera a Contratada sugerir a alteragdo da configuragdo dos setores de coleta,
apresentando proposta de nova configuragcdo, devidamente acompanhada de sua
justificativa. O DMLU fara a anélise da proposta, sendo sua prerrogativa autorizar, ou

nao, a sua implementagao.

Cabera a Contratada apresentar a proposi¢ao de roteiros dos veiculos coletores
dentro de cada setor de coleta definido pelo DMLU. Esta proposicdo devera ser
entregue, ao DMLU, em duas vias: uma via em arquivo digital compativel com
softwares de geoprocessamento ou AutoCad, e uma via impressa em mapa viario do
Municipio, na escala minima de 1:5.000, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apos

a assinatura do contrato.
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A proposicdo em questao devera conter mapa geral da regido definida, com sua
divisdo por setores de coleta, bem como um mapa de cada setor de coleta com a
representacdo de seus respectivos roteiros e posicionamento de cada contéiner, de

acordo com as suas numeracgoes.

O DMLU, no prazo de 15 (quinze) dias, analisara a proposta de roteiros,
reservando-se ao direito de veta-la ou de propor alteragdes. Em caso de nao
aprovacao da proposta inicial, cabera a Contratada a adaptagao ou elaboracao de

nova proposta no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

Foram projetados 23 (vinte e trés) setores de coleta para os veiculos coletores,
com seus respectivos cdédigos de identificagdo, conforme o Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Setores da Coleta Automatizada

Frequéncia Vei::ulo Veigulo Veigulo Veizulo Veigulo Veigulo Vei;ulo Veigulo Veigulo
: PD PD PD PD PD
Alternada par diurna 01 02 03 04 05
Alternada impar diurna | ID 01 | ID 02 IDO3 | ID0O4 | ID 05
o DD DD
Diaria diurna 01 02
— ~
. DN DN DN DN DN
© ©
Diaria noturna 01 02 03 04 05 > >
(] ]
Vespertino Altern. Imp. VI 01 3] 3]
(o' o'
Vespertino Altern. Par VP 01
PN PN
Alternada par noturna 01 02
Alternada impar noturna INO1 ( INO2

Fonte: Asstec/DLC

Os setores identificados por “Vespertino” poderao ser executados por qualquer
veiculo coletor, preferencialmente pelo veiculo que primeiro encerrar seu servigo nos
setores diurnos ou por veiculo reserva. O inicio das coletas nos setores vespertinos
deve se dar somente ap6s a descarga da producéo do veiculo de setor diurno, para

que os dados estatisticos de pesagens sejam distintos.
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A configuracéo dos setores de coleta e dos roteiros dos veiculos coletores, bem
como as frequéncias e horarios de coleta, poderdo ser modificados no periodo da
vigéncia do contrato, a critério do DMLU. Em caso de alteragao, fica assegurado o

equilibrio na execugao dos servigos por setor.
3.3.3. Coleta Automatizada dos contéineres

A coleta dos residuos depositados nos contéineres devera ser feita por 7 (sete)
veiculos coletores compactadores equipados com dispositivos hidraulicos instalados
na lateral destes equipamentos. Estes dispositivos efetuam a elevagédo dos contéineres
e o0 basculamento dos residuos contidos nos mesmos para o interior de

compartimentos de carga instalados nos veiculos coletores.

Através de prensa hidraulica, os residuos sélidos sdo compactados no interior

do compartimento de carga, de forma a reduzir seu volume.

ApOs o esgotamento da capacidade de carga, o veiculo coletor desloca-se para

o local de descarga.

A Contratada devera disponibilizar 09 (nove) caminhdes coletores. Destes
veiculos, 7 (sete) serdo utilizados na operagéo diaria do servigo, com execugao de
roteiros, no minimo, em 2 (dois) turnos distintos. Os outros 2 (dois) caminhdes deveréo
ser utilizados como reserva (poderdo ser utilizados para a coleta dos setores

vespertinos).

A coleta dos residuos devera ser executada em todos os contéineres existentes
nos roteiros de coleta, incluindo os contéineres soterrados que, eventualmente,

venham a ser instalados a expensas do DMLU.

A obrigacado de execugao de coleta em contéineres soterrados sera limitada ao
volume maximo equivalente a 1 % (um por cento) do volume total de contéineres a
disposigcdo, ndo cabendo, para este caso a concessao de reequilibrio contratual de

precos pela execucao deste servico.

Constatado impedimento de coleta em determinado contéiner a contratada

devera tomar as providéncias estabelecidas na sequéncia a seguir:

a) O motorista devera comunicar o impedimento a Fiscalizagdo da Contratada

relatando a situacio e a localizagao do contéiner;
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b) Com a avaliagdo da situagao por parte da Fiscalizacdo da Contratada, esta
devera tomar as providéncias cabiveis para garantir a coleta dos residuos

contidos no contéiner;
c) Informar de imediato, a Fiscalizagdo do DMLU, das providencias tomadas.

No Quadro 2 estdo detalhados os problemas mais comuns e os respectivos

procedimentos a serem adotados pela Fiscalizacdo da Contratada.

Quadro 2: Causas do impedimento de coleta e respectivos procedimentos

Causa do impedimento de coleta Procedimento a ser adotada

a) Repasse na coleta (nova tentativa de efetuar a
coleta em outro horario), ou

Veiculos estacionados junto aos b) Deslocamento manual do contéiner necessario
contéineres para a coleta do equipamento, ou

c) Entrar em contato com a EPTC para remogéo do
veiculo.

a) Repasse na coleta (nova tentativa de efetuar a
Veiculos estacionados em frente aos | coleta em outro horario), ou

contéineres b) Entrar em contato com a EPTC para remog&o do
veiculo.

a) Substituicdo do contéiner por outro vazio, pela
contratada, com o veiculo equipado com brago
hidraulico. Imediatamente apés a substituicao, o
contéiner deve ser descarregado diretamente na
Estacao de Transbordo Lomba do Pinheiro.

Excesso de massa no interior dos
contéineres (peso excedente)

a) Acionar a equipe de apoio ou 0 caminhao

] equipado com bracgo hidraulico para efetuar remocao
Residuos volumosos na abertura do manual dos residuos do contéiner.

contéiner , , a
b) Caso tenha ficado residuo fora do contéiner,

acionar a Fiscalizagdo do DMLU.

a) Acionar a equipe de limpeza dos contéineres ou o
Contéiner desalinhado caminhao equipado com bracgo hidraulico, para que
efetue o alinhamento do contéiner.

Fonte: Asstec/DLC

Caso frustrados todos os meios para a coleta de determinado contéiner, a
Fiscalizacdo do DMLU devera ser informada antes do final do turno de coleta, com

vistas a avaliar a situacao.
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A prerrogativa a ser adotada, em qualquer circunstancia, é que a Contratada
devera efetuar a coleta de todos os contéineres do setor, até o inicio do turno de

trabalho subsequente.

Os itinerarios dos veiculos coletores deverdo ser executados obedecendo aos
sentidos obrigatorios de cada via.

Sempre que possivel, o0 motorista do veiculo coletor devera permitir o livre

transito dos demais veiculos nas vias publicas.

O transito dos veiculos coletores na area de coleta devera ser efetuado em
velocidades compativeis com as vias e com o maximo de atencdo para com 0s
pedestres. Nao sera permitido o deslocamento em marcha a ré, salvo em ruas sem

saida que ndo disponham de area para manobra.

Os veiculos em operagcao de coleta, durante o dia, deverdo transitar com os
farois (luz baixa) e sinalizagdo de alerta ligados. Durante a noite também devera ser
ligado o sinalizador visual rotativo e as sinaleiras traseiras tipo estroboscopicas.

A Contratada devera permitir que os fiscais do DMLU acompanhem a operagao
de coleta e transporte de dentro das cabines dos caminhdes coletores, em qualquer

dia e em qualquer horario.

A Contratada devera efetuar a coleta de todo e qualquer tipo de residuo de
classe Il-A, segundo a classificagdo da NBR 10004/2004 da Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), que estiver disposto no interior dos contéineres, desde que
estes ndo danifiqguem o equipamento coletor. Residuos Classe [I-B, em volumes
inferiores a 250L (duzentos e cinquenta litros) por contéiner, também devem ser
coletados. Embora a finalidade dos contéineres seja especifica para disposi¢do de
residuos solidos domiciliares, o DMLU se reserva o direito de utiliza-los para a
disposicédo dos residuos recolhidos pelos servicos de limpeza urbana, executados por

outras empresas contratadas.
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3.3.4. Higienizacdo e Lavagem dos Contéineres

3.3.4.1. Higienizagdo Automatizada

Sistematicamente os contéineres deverdo ser higienizados por um veiculo
dotado de equipamento de lavagem automatizada, de forma a evitar a proliferacéo de

vetores e odores indesejaveis.

Define-se como higienizagdo o processo de lavagem interna e externa dos
contéineres com a utilizagcdo de agua potavel e posterior pulverizagao interna com

enzima liquida para aceleragao da decomposi¢ao organica do chorume.

Este processo devera ser eficiente de forma a proporcionar a eliminacdo de

maus odores, devendo, também, ser utilizada esséncia aromatica na higienizacgéo.

A Contratada devera disponibilizar 3 (trés) caminhdes de lavagem. Destes
veiculos, 2 (dois) serao utilizados na operagao diaria dos servigos, com atividade em 2
turnos distintos, diurno/vespertino e noite. O terceiro veiculo sera utilizado como

reserva.

A higienizagédo dos contéineres devera ser realizada no local de sua disposigao,

pelo menos, uma vez por semana em todos os contéineres existentes.

Os setores programados para a higienizagdo deverao ser iniciados e finalizados
no mesmo turno, com a totalidade dos contéineres. Para isso pode-se empregar até

duas lavadoras por setor.

Os ciclos (tempo) de lavagem dos equipamentos de lavagem devem ser

regulados para obter a maior eficacia de higienizagao dos contéineres.

O procedimento de higienizagao devera ser realizado concomitantemente com a
operagdo de coleta dos contéineres, de forma a garantir que estes estejam sem
residuos no seu interior. A higienizacdo dos contéineres de cada setor deve ser
realizada de forma continua, respeitando os roteiros, utilizando duas lavadoras no

mesmo setor, se necessario.

A critério da Fiscalizagado, a lavagem automatizada devera ser refeita no setor,

na totalidade ou pontualmente.
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A higienizagdo também devera ser feita nos contéineres soterrados que,

eventualmente, venham a ser instalados a expensas do DMLU.

A obrigacdo de execucdo de higienizacdo em contéineres soterrados sera
limitada ao volume maximo equivalente a 1 % (um por cento) do volume total de
contéineres a disposi¢cao, ndo cabendo, para este caso, a concessao de reequilibrio

contratual de precos pela execucao deste servico.

A agua residual dos processos de higienizagao e lavagem devera receber
tratamento adequado para a sua destinagdo final, em atendimento a legislagao

vigente.

Devido ao grande teor de solidos sedimentaveis presentes nas aguas de
lavagem, a contratada devera realizar tratamento preliminar, contendo no minimo a

etapa de filtracdo e/ou decantacéo.

3.3.4.2. Lavagem Manual de Contéineres

Além do procedimento de higienizagao sistematica dos contéineres, deverao ser
disponibilizadas 2 (duas) equipes com o objetivo especifico de efetuar a lavagem

manual da parte externa dos contéineres.

Estas equipes, que prestarao servigo no turno do dia, serdo compostas por 2
(dois) operarios e 1 (um) motorista, cada uma, utilizando veiculo com lugar para 3
(trés) ocupantes, equipado com reservatoério (s) com capacidade minima para 200L
(duzentos litros) de agua e portando os seguintes materiais de limpeza:

v’ detergente neutro;

v removedor de pichacéo;

v’ esponjas;

v’ palha de aco;

v escovas com cerdas plasticas;
v’ baldes;

v’ panos de chao;

v’ vassoura;

v pa.
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A equipe de lavagem dos contéineres devera efetuar as seguintes atividades:

a) Lavagem manual externa dos contéineres, com remocgao de gorduras,

particulados e demais sujidades;
b) Remocgao de eventuais pichagdes efetuadas nos contéineres;

c) Limpeza da area de dominio do contéiner, removendo residuos e demais
sujidades existentes na porgao inferior do contéiner e em um raio de até 2 m

(dois metros) de distancia, quando do momento da limpeza do contéiner;

d) Os residuos recolhidos no processo de limpeza, descritos no item anterior,
deverao ser dispostos dentro do proprio contéiner. Neste caso deve-se
observar a possibilidade existéncia de residuos para a coleta seletiva nas
proximidades do contéiner, sendo vedada a sua disposicdao dentro do

contéiner, uma vez que este residuo é objeto de coleta especifica;
e) Reposi¢ao de adesivos removidos ou danificados;
f) Pequenas manutengdes e deslocamento nos contéineres.

O DMLU, juntamente com a contratada, definira os roteiros de lavagem manual
devendo abranger a totalidade dos contéineres de todos os setores e ser cumprido

integralmente pela equipe, sequencialmente.

Toda vez que a Fiscalizacdo do DMLU entender necessario, podera solicitar a
Contratada a higienizagao ou lavagem manual de determinado(s) contéiner(es) fora da
programacgao, quer seja por nao ter sido lavado adequadamente ou por permanéncia

de odores indesejaveis.
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3.4.Destino dos Residuos Coletados

O local de descarga dos residuos recolhidos é a ETLP, localizada na Area
Operacional na Lomba do Pinheiro (AOLP), situada na estrada Afonso Lourencgo
Mariante, n.° 4.401, em Porto Alegre. O horario da ETLP, para recebimento de
residuos, € compreendido entre as 7h da manha de determinado dia até as 5h da

madrugada do dia seguinte.

Para acessar os locais de descarga todos os funcionarios da Contratada
deverao estar devidamente identificados, com o uniforme da empresa e utilizando os
respectivos Equipamentos de Protecdo Individuais (EPIs) (minimamente calgado
fechado de seguranga com solado antiderrapante e antipérfuro, uniforme com reflexivo

e luvas de protegdo).

Com o veiculo a plena carga, ou quando concluido o roteiro de coleta, devera
ser procedido o seu deslocamento até a ETLP, para efetuar a descarga dos residuos

coletados.

Ao chegar na ETLP o motorista devera seguir aos procedimentos locais,
incluindo a pesagem do veiculo na entrada (peso bruto), a descarga dos residuos e a
pesagem na saida (peso tara). A aproximagao e o afastamento do veiculo coletor a
balanca deveréo ser feitos vagarosamente, sem freadas ou arrancadas bruscas, com a
finalidade de ndo danificar o equipamento. Os motoristas deverao informar
corretamente ao servidor do DMLU responsavel pelo registro das informagbes de

pesagem, o nome do setor de coleta da qual se origina o residuo a ser descarregado.

Quando o veiculo estiver em movimento ou procedimento de descarga nas
areas internas da AOLP, o motorista e o ajudante deverao respeitar os procedimentos
de seguranga, as orientagbes dos funcionarios do local, a velocidade maxima de 10
km/h (dez quildmetros por hora) e toda a legislacdo aplicavel ao transito em vias

publicas.

ApOs a pesagem, os motoristas dos veiculos seréo orientados, por funcionarios

do DMLU, quanto ao ponto exato de descarga.

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 24



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

Os liquidos, armazenados no compartimento de carga dos veiculos coletores,
deverdo ser descarregados no mesmo local onde sera efetuada a descarga dos

residuos, devendo ser respeitadas as orientagdes dos funcionarios deste local.

Nao sera permitido que os veiculos coletores se desloquem para a sede da
Contratada com residuos em seus compartimentos de carga, salvo se for por
problemas mecanicos que impossibilite ou torne perigoso o seu deslocamento para o

local de descarga.

No mesmo enderego da ETLP esta localizada a Unidade de Triagem e
Compostagem Francisco Engel Rodrigues, para a qual serdo destinadas algumas
cargas dos servigos de coleta. Neste caso havera a devida notificagdo do Servidor do
DMLU ao Motorista da Contratada.

Até deliberacdo em contrario, fica proibido o deslocamento de veiculos coletores

pela Estrada S&o Francisco quando em trajeto de ida ou retorno da ETLP.

Poderédo ser definidos novos locais de descarga durante a vigéncia do contrato.
Neste caso, a Contratada fica obrigada a efetuar a descarga onde o DMLU determinar,
desde que dentro do Municipio de Porto Alegre, resguardada a analise técnica do

equilibrio contratual.
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4. COLETA SELETIVA MECANIZADA - DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVIGOS

4.1.Locais de Prestacao dos Servigos

Os servicos de coleta seletiva mecanizada deverdo ser executados no poligono

abrangido pelas seguintes vias:

Poligono de abrangéncia da coleta seletiva mecanizada: Av. José de
Alencar, Av. Erico Verissimo, Av. Venancio Aires (exclusive), Av. Jodo Pessoa
(exclusive), Av. Loureiro da Silva (exclusive), Av. Borges de Medeiros (exclusive), Rua
Washington Luis (exclusive), Rua General Bento Martins, Av. Maua, Av. Presidente
Joao Goulart, Av. Edvaldo Pereira Paiva, Av. Ipiranga, Av. Praia de Belas e Av. José

de Alencar.

O poligono, com area total aproximada de 4,201 km?, abrange parcialmente os

bairros Centro Histérico, Cidade Baixa, Praia de Belas e Menino Deus.

No decorrer do contrato, o DMLU podera alterar, total ou parcialmente, a regido
de prestacao dos servigos de coleta seletiva mecanizada, para outros locais dentro da
area de abrangéncia dos servigos de coleta automatizada, definida no item 3.1 deste
Projeto Basico. Neste caso, cabera a Contratada efetuar tal alteragdo, com a devida
remuneragao pelo servigo especifico, o qual sera formalizado mediante termo aditivo

contratual.
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Figura 1: Area de abrangéncia da Coleta Seletiva Mecanizada
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4.2.Frequéncias e Horarios
4.2.1. Frequéncia de Coleta

A operagédo de coleta seletiva mecanizada devera ser executada de acordo com
as quatro modalidades de frequéncia definidas a seguir, que serdo adotadas em areas

distintas dentro da regiao definida:

v' MPD n.°: (Mecanizada alternada par diurna) coleta nas segundas-feiras,

quartas-feiras e sextas-feiras, no turno do dia;

v' MID n.°: (Mecanizada alternada impar diurna) coleta nas tergas-feiras,
quintas-feiras e sabados, no turno do dia;

v" MPN n.° (Mecanizada alternada par noturna) coleta nas segundas-feiras,

quartas-feiras e sextas-feiras, no turno da noite;

v" MIN n.° (Mecanizada alternada impar noturna) coleta nas tergas-feiras,
quintas-feiras e sabados, no turno da noite.

A operacao de coleta dos residuos dispostos nos contéineres devera ser

executada inclusive nos feriados e dias santos e em qualquer condig¢ao climatica.
4.2.2. Horarios de Prestagao dos Servigos de Coleta
Havera dois turnos de trabalho, conforme descrito a seguir:
Diurno: Inicio as 6h30min e término as 13h;
Noturno: Inicio as 19h e término a 1h.

Sera admitido que, nas segundas-feiras e tergas-feiras, o horario final da
operacao de coleta se estenda por uma hora além dos horarios definidos acima, pelo

possivel excedente de residuos acumulados dos fins de semana.

O horario de inicio da coleta é considerado como o horario em que os veiculos
de coleta iniciam a execugdo do recolhimento dos residuos nos seus respectivos
roteiros (horario de basculamento do primeiro contéiner). O horario de final de coleta é

considerado como o horario de basculamento do ultimo contéiner.
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4.3. Metodologia de Execucao

O servico de coleta seletiva mecanizada compreende um conjunto de operagdes
cuja implantagdo inicia com a instalagcdo dos contéineres de Polietiieno de Alta
Densidade (PEAD) especificos para o sistema de coleta mediante icamento e
descarga dos residuos por escotilha localizada no fundo dos mesmos, conforme as

definigdes deste Projeto Basico.

As principais atividades operacionais, bem como alguns procedimentos julgados

indispensaveis, estao descritas nos subitens a seguir:
4.3.1. Distribuicao dos Contéineres

A coleta seletiva mecanizada, diferentemente da coleta automatizada, sera
objeto de implantagao por parte da Contratada, considerando a nao existéncia prévia

deste servico, nesta modalidade.

Os contéineres da coleta seletiva deverdo ser instalados, na regido definida no
item 4.1, nos mesmos pontos de instalacdo dos contéineres metalicos da coleta
automatizada, de forma os seus usuarios tenham a sua disposicdo, nos mesmos
locais, os equipamentos para descarte de residuos mistos (organico e rejeito) e para

descarte de residuos reciclaveis.

Os servigos de coleta seletiva convencional (porta-a-porta) serdo suspensos na
medida em que os servigos de coleta seletiva mecanizada forem sendo implantados,

cabendo o ajuste do pagamento de ambas as contratadas.

Sendo assim, considerando que a implantacdo sera efetuada conforme o
cronograma previamente estabelecido, a medigdo e o pagamento por estes servigos
serdo proporcionais aos contéineres de PEAD efetivamente instalados nas vias
publicas. Ou seja: na etapa de implantagao da coleta seletiva mecanizada, ndo havera
remuneragao por qualquer contéiner ndo disponibilizado em via publica, nem pelos
respectivos servigos correlatos, de coleta e higienizagdo, mesmo que os contéineres

estejam em posse da Contratada.

A distribuicdo dos contéineres nos pontos pré-determinados sera de
responsabilidade da Contratada, devendo ser iniciada na data definida para o inicio
das atividades na “Ordem de Inicio dos Servigos”.
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A Contratada devera fornecer 500 (quinhentos) contéineres, sendo que
aproximadamente 450 (quatrocentos e cinquenta) unidades serdo dispostas nas vias
publicas na fase de implantacdo. Os demais contéineres deverao permanecer nas
instalagcbes fisicas da Contratada, com disponibilidade para utilizagdo imediata em
caso de necessidade de reposicao, substituicdo ou reforgo, em fungao da verificacdo
de necessidade do acréscimo do volume disponibilizado em determinado(s) local(is),

bem como em eventos temporarios, a critério do DMLU.

A distribuicdo dos contéineres da coleta seletiva mecanizada, na regido definida
no item 4.1, devera ser realizada concomitantemente com a substituicdo dos
contéineres da coleta automatizada. Desta forma, o prazo maximo para instalacao dos
contéineres da coleta seletiva mecanizada sera, também, de 21 (vinte e um) dias,

ficando atrelado ao cronograma de instalagdo dos contéineres da coleta automatizada.

O DMLU podera instalar nas vias publicas, a suas expensas, contéineres
subterraneos ou “contéineres soterrados” com sistema de elevacado elétrico, para
coleta por parte da Contratada, compativeis com os equipamentos de igamento
instalados nos caminhdes coletores. Neste caso, ndo cabera a Contratada prover a

instalacdo e manutencao destes equipamentos.
4.3.2. Definicdo dos Setores e Roteiros de Coleta

Cada um dos veiculos em operacao nos seus respectivos turnos e periodos de
trabalho devera executar o servico em setores de coleta proprios, com roteiros
previamente definidos.

O DMLU definira os limites de cada setor de coleta, por frequéncia e horario,
levando em conta fatores como volume de residuos gerados e a interferéncia no

transito de veiculos.

Podera a Contratada sugerir a alteragdo da configuragdo dos setores de coleta,
apresentando proposta de nova configuracdo, devidamente acompanhada de sua
justificativa. O DMLU fara a anadlise da proposta, sendo sua prerrogativa autorizar, ou

nao, a sua implementagao.
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Cabera a Contratada apresentar a proposi¢ao de roteiros dos veiculos coletores
dentro de cada setor de coleta definido pelo DMLU. Esta proposicdo devera ser
entregue, ao DMLU, em duas vias: uma via em arquivo digital compativel com
softwares de geoprocessamento ou AutoCad, e uma via impressa em mapa viario do
Municipio, na escala minima de 1:5.000, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apos

a assinatura do contrato.

A proposicao em questao devera conter mapa geral da regidao definida, com sua
divisdo por setores de coleta, bem como um mapa de cada setor de coleta com a
representacdo de seus respectivos roteiros e posicionamento de cada contéiner, de

acordo com as suas numeracgoes.

O DMLU, no prazo de 15 (quinze) dias, analisara a proposta de roteiros,
reservando-se ao direito de veta-la ou de propor alteragdes. Em caso de nao
aprovacao da proposta inicial, cabera a Contratada a adaptagdo ou elaboragao de

nova proposta no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

Foram projetados 6 (seis) setores de coleta para os veiculos coletores, com

seus respectivos codigos de identificagdo, conforme o Quadro 1, a seguir:

Quadro 1: Setores da Coleta Automatizada

Frequéncia Veiculo 1 Veiculo2 || Veiculo3 | Veiculo 4

Mecanizada alternada par diurna MPD 01 | MPD 02 | MPD 03

Mecanizada alternada impar diurna MID 01 MID 02 | MID 03

Reserva

Mecanizada alternada par noturna MPN 01 | MPN 02 | MPN 03

Mecanizada alternada impar noturna MIN 01 MIN 02 [ MIN 03

Fonte: Asstec/DLC

A configuracéo dos setores de coleta e dos roteiros dos veiculos coletores, bem
como as frequéncias e horarios de coleta, poderdo ser modificados no periodo da
vigéncia do contrato, a critério do DMLU. Em caso de alteragao, fica assegurado o

equilibrio na execugao dos servigos por setor.
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4.3.3. Coleta Seletiva Mecanizada

A coleta dos residuos depositados nos contéineres devera ser feita por 06 (seis)
equipes, sendo que 03 (trés) equipes prestarao servico no turno do dia e 03 (irés)

equipes prestarao servico no turno da noite.

Cada equipe sera constituida por 1 (um) motorista e 2 (dois) coletores,
utilizando veiculos com carroceria tipo graneleira, equipados com brago hidraulico. O
braco hidraulico efetua o icamento do contéineres até a parte superior da carroceria,
onde é feita a abertura da escotilha localizada no fundo do contéiner, para a descarga
dos residuos depositados em seu interior.

A Contratada devera disponibilizar 04 (quatro) veiculos coletores. Destes
veiculos, 03 (trés) serao utilizados na operacéo diaria do servigo, com execugao de

roteiros em 2 (dois) turnos distintos. O outro veiculo devera ser utilizado como reserva.

A operagao de igamento dos contéineres, descarga dos residuos, fechamento
da escotilha e recolocagdo dos mesmos nos seus respectivos locais de instalacao,
devera ser executada com todas as precaug¢des necessarias para proteger pedestres,

veiculos, arborizagcdo e demais instalagdes e bens dispostos nos logradouros publicos.

Um dos componentes da equipe devera ser responsavel por orientar pedestres
a nao se aproximarem do local de operagdo. Se houver a aproximagao de qualquer
transeunte a area de operagao, mesmo que este tenha sido orientado a afastar-se, a

operacao deve ser interrompida e s6 pode ser retomada apos o seu afastamento.

Durante a execucgédo dos servigos de coleta seletiva mecanizada é vedada a
compactagao dos residuos no compartimento de carga pelos coletores da equipe, com

a utilizacado dos pés ou de qualquer outra forma.

A coleta dos residuos devera ser executada em todos os contéineres existentes
nos roteiros de coleta, incluindo os contéineres soterrados que, eventualmente,

venham a ser instalados a expensas do DMLU.
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A obrigac&o de execugéo de coleta em contéineres soterrados sera limitada ao
volume maximo equivalente a 1% (um por cento) do volume total de contéineres a
disposicdo, ndao cabendo, para este caso, a concessao de reequilibrio contratual de

precos pela execucao deste servigo.

Constado impedimento de coleta em determinado contéiner a contratada devera

tomar as providéncias estabelecidas na sequéncia a seguir:

a) O motorista devera comunicar o impedimento a Fiscalizagdo da Contratada

relatando a situacio e a localizagao do contéiner;

b) Com a avaliagdo da situagao por parte da Fiscalizagdo da Contratada, esta
devera tomar as providéncias cabiveis para garantir a coleta dos residuos

contidos no contéiner;
c) Informar de imediato, a Fiscalizagdo do DMLU, das providencias tomadas.

Caso frustrados todos os meios para a coleta de determinado contéiner, a
Fiscalizacdo do DMLU devera ser informada antes do final do turno de coleta, com

vistas a avaliar a situacao.

A prerrogativa a ser adotada, em qualquer circunstancia, é que a Contratada
devera efetuar a coleta de todos os contéineres do setor até o inicio do turno de
trabalho subsequente.

Os itinerarios dos veiculos coletores deverdo ser executados obedecendo aos

sentidos obrigatérios de cada via.

Sempre que possivel, o motorista do veiculo coletor devera permitir o livre
transito dos demais veiculos nas vias publicas, sendo facultada a possibilidade de
desvio do veiculo para outras vias, para desobstrucdo do transito, e posterior retorno

para continuidade da coleta.

O transito dos veiculos coletores na area de coleta devera ser efetuado em
velocidades compativeis com as vias e com o maximo de atencdo para com o0s
pedestres. Nao sera permitido o deslocamento em marcha a ré, salvo em ruas sem

saida que ndo disponham de area para manobra.
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Os veiculos em operagao de coleta deverédo transitar com os farois (luz baixa) e
sinalizagao de alerta ligados. Durante a coleta também devera ser ligado o sinalizador

visual rotativo e as sinaleiras traseiras tipo estroboscoépicas.

A Contratada devera efetuar a coleta de todo e qualquer tipo de residuo de
classe Il-A, segundo a classificagdo da NBR 10004/2004 da Associagéo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, que estiver disposto no interior dos contéineres e que,
supostamente, tenha sido corretamente segregado pelos usuarios como sendo

residuos solidos reciclaveis.

Além da coleta dos residuos contidos nos contéineres, € obrigagao da equipe de
coleta efetuar o recolhimento manual de quaisquer residuos dispostos no entorno dos

contéineres, em um raio de até 2 m (dois metros).

Previamente ao recolhimento manual, a equipe de coleta devera identificar a

tipologia dos residuos e proceder da seguinte forma:

a) Se os residuos forem identificados como sendo reciclaveis, deverdo ser

depositados no compartimento de carga do veiculo;

b) Se os residuos do entorno forem identificados como sendo mistos (orgénico
e rejeito), deverdo ser dispostos nos contéineres metalicos, da coleta
automatizada, para destinagdo adequada.

A atividade de limpeza no entorno dos contéineres devera ser realizada com o a

utilizacao de ferramentas (vassouras e pas), disponivel no veiculo de coleta.

Para evitar o dispéndio de tempo e minimizar os transtornos no transito, ja que a
equipe de coleta conta com 2 (dois) coletores, a atividade de limpeza do entorno dos
contéineres devera ser realizada concomitantemente com o procedimento de coleta

dos residuos (icamento, descarga e recolocagao do contéiner).

ApOs a lotagédo da capacidade de carga do caminhdo coletor, sera procedido o
seu deslocamento para o local de descarga. Os coletores deverdo deslocar-se junto

com o caminh&o, sendo vedada a sua permanéncia no setor.
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Os caminhdes coletores, quando nio estiverem efetuando a coleta, deverao
transitar pelas vias publicas devidamente cobertos com lona ou tela, de forma a nao
permitir o derramamento de residuos nestas vias. O enlonamento do compartimento
de carca devera ser realizado em locais de fluxo reduzido e que nado interrompam o

fluxo dos demais veiculos.

O processo de enlonamento ndo podera ser realizado com os funcionarios
subindo nas laterais da carroceria do caminhdo e nem caminhando sobre os residuos,

com a finalidade de reduzir a exposicao dos trabalhadores a riscos de acidentes.

Se, por qualquer motivo, a coleta do roteiro tiver sido interrompida, as equipes

deveréo reinicia-la no exato ponto onde houve a interrupgéo.

Nos deslocamentos dos caminhdes coletores fora de seus setores de coleta, os

Coletores deverao permanecer nas cabines.

A Contratada devera efetuar a manutengdo e higienizagdo dos contéineres e
compartimentos de carga durante o periodo de vigéncia do contrato, mantendo-os

sempre em condi¢des de utilizacdo e apresentagao (condi¢des visuais satisfatérias).

Os compartimentos de carga (carrocerias) danificados, que ndo tenham mais

condicdes de serem reformados, deverao ser substituidos.

Cada equipe de coleta seletiva mecanizada em servico devera portar o
documento denominado “Boletim de Coleta Seletiva”. Neste documento constardo as

seguintes informagdes:

a) ldentificagédo do roteiro;

b) Campos sobre a composi¢cao da equipe (a serem preenchidos pelo motorista
do caminh&o);

c) Campos sobre a execugao do roteiro (a serem preenchidos pelo motorista do
caminh&o);

d) Unidade de triagem para a qual serdo destinados os residuos reciclaveis
coletados (previamente preenchido pelo DMLU);

e) Campo para assinatura do motorista;

f) Campos para assinatura dos responsaveis pelo recebimento da carga nas
UTs;
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A confeccdo (impressao) destes boletins sera de responsabilidade da
Contratada, cabendo a mesma entrega-los devidamente preenchidos a Fiscalizagdo do

DMLU, diariamente, com as informacdes dos roteiros realizados no dia anterior.

Mensalmente, a Contratada devera encaminhar a Fiscalizagdo do DMLU uma
planilha com os dados tabulados dos boletins de coleta seletiva. Nesta planilha, cujo
modelo sera fornecido pelo DMLU, deverao constar as quantidades diarias coletadas
por cada equipe de coleta, com suas respectivas origens, bem como o destino de cada

carga coletada.

A Figura 3, a segquir, ilustra o modelo do “Boletim de Coleta Seletiva” que
devera ser fornecido pela Contratada.
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Figura 3: Modelo de boletim da Coleta Seletiva Mecanizada

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA

|BOLETIM DA COLETA SELETIVA MECANIZADA

|Setor de Coleta: |

|Placa do weiculo: | |Motorista:

|Coletores:

|Od6metro inicio: | |Hora inicio: | |Od6metro fim: | |Hora fim:
| CARGAS (preenchimento preferencial pelas unidades de triagem) | Indicagao dos locais de descarga
(A ser definido pelo DMLU)
12 CARGA | carga
Unidade de Triagem
16 23 36 43

carga cheia |:| | | | | |
meia carga |:| | | | | |
menos de meia I:l | | | | |

horario da descarga carimbo e assinatura da unidade de triagem | | | | |
22 CARGA [ ] ] ]
carga cheia |:| | | | | |
meia carga |:| | | | | |
menos de meia |:| | | | | |

horario da descarga carimbo e assinatura da unidade de triagem | | | | |
32 CARGA

Observagdes:

carga cheia I:l
meia carga |:|
menos de meia |:|

horario da descarga carimbo e assinatura da unidade de triagem
42 CARGA
carga cheia |:|
meia carga |:|
menos de meia D

horario da descarga carimbo e assinatura da unidade de triagem
Assinatura do motorista

Fonte: Asstec//DLC
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4.3.4. Higienizacdao e Lavagem dos Contéineres

4.3.4.1. Lavagem Manual de Contéineres

Os contéineres de PEAD da coleta seletiva mecanizada deverdao ser
sistematicamente lavados pela mesma equipe responsavel por este servico na coleta
automatizada, utilizando os mesmos materiais de limpeza e desempenhando as

mesmas atividades descritas no subitem 3.3.4.2.

O DMLU, juntamente com a contratada, definira os roteiros de lavagem manual
devendo abranger a totalidade dos contéineres de todos os setores e ser cumprido

integralmente pela equipe, sequencialmente.

Toda vez que a Fiscalizacdo do DMLU entender necessario, podera solicitar a
Contratada a higienizagdo ou lavagem manual de determinado(s) contéiner(es) fora da
programacgao, quer seja por nao ter sido lavado adequadamente ou por permanéncia

de odores indesejaveis.

4.4.Destino dos Residuos Coletados

A definicdo dos locais de descarga dos residuos solidos reciclaveis coletados
pela coleta seletiva mecanizada, por origem (setor ou roteiro), € de exclusiva
responsabilidade do DMLU, sendo que existe uma rotina previamente definida a qual

sera repassada oportunamente a Contratada.

Tal rotina foi estabelecida utilizando como premissa principal a distribuicao
proporcional das cargas com a capacidade de processamento de cada unidade de
triagem. Como premissa secundaria adotou-se a proximidade da unidade de triagem

com a origem dos residuos.

Eventualmente, a Fiscalizagdo do DMLU podera alterar os locais de descarga
dos residuos reciclaveis coletados em um determinado roteiro ou setor. Essas
alteracbes somente poderao ocorrer por solicitagdo do DMLU, com antecedéncia de no

minimo 24h (vinte e quatro horas).
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Na hipotese de ser constatada, pela Fiscalizagdo ou por alguma equipe de

coleta da Contratada, a impossibilidade de efetuar a descarga em local previamente

programado, a Fiscalizagcdo do DMLU deve ser acionada imediatamente para, se for

pertinente, orientar quanto a alternativa a ser adotada.

Os locais de descarga dos residuos recolhidos pela coleta seletiva mecanizada

sdo as 21 (vinte e uma) UTs conveniadas como o DMLU, cujos enderegos estao

listados a sequir:

v

SN NN AR

ASERN

U.T. VILA PINTO - Rua Joaquim Porto Vilanova, n.° 143, Bairro Bom Jesus;

U.T. COOPERTINGA - Estrada Joao Antonio da Silveira, n.° 3240, Bairro Restinga;
U.T. ATERRO NORTE - Rua Sérgio J. Dietrich, s/n.°, Bairro: Sdo Joao;

UNIDADE DE TRIAGEM DE RESIDUOS RECICLAVEIS HOSPITALARES - UTH -

Estrada Afonso Lourengo Mariante, n.° 4401, Bairro Lomba do Pinheiro;
U. T. CAMPO DA TUCA - Rua D, n.° 200, Bairro Vila Jodo Pessoa;
U.T. ANJOS DA ECOLOGIA - Rua Julio Olszewski, n.° 01-A, Bairro: Floresta;
U.T. RECICLANDO PELA VIDA - Rua Julio Olszewski, n.° 01, Bairro: Floresta;
U.T. SANTISSIMA TRINDADE - Avenida Bernardino Silveira Amorim, n.° 2315,

Bairro Rubem Berta;

U.T. SAO PEDRO - Avenida Bento Goncalves, n.° 2440, Bairro Partenon;

U.T. RUBEM BERTA - Estrada Antonio Severino, n.° 1317, Bairro Rubem Berta;

U.T. AMAC - Rua Nossa Senhora Aparecida, n.° 56, llha Grande dos Marinheiros,
Bairro Arquipélago;

U. T CAVALHADA - Rua Monsenhor Neiss, n°® 730, Bairro Cavalhada — Porto
Alegre;

U.T. PADRE CACIQUE - Estrada do Rincéo, n.° 6781, Bairro: Belém Velho;

UNIDADE DE TRIAGEM E COMPOSTAGEM - UTC - Estrada Afonso Lourenco

Mariante, n.° 4401, Bairro Lomba do Pinheiro;

U.T. NOVO CHOCOLATAO - Avenida Protasio Alves, n.° 9115, Bairro Protasio

Alves;
U.T. FREDERICO MENTZ - Rua Frederico Mentz, n.° 1167, Bairro: Navegantes;
U.T. SANTA TEREZINHA — Rua Paraiba, n.° 177, Bairro Floresta;
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U.T. ANITAS — Rua Voluntarios da Patria, n.° 4201, Bairro Navegantes;
U.T. IRMAOS CECHIN — Rua Frei Rovilho Costa, s/n.°, Bairro Navegantes;
U.T. COADESC - Diretriz 600, n.° 113, Bairro Navegantes;

U.T. AREVIPA — Rua Paraiba, n.° 177 A, Bairro Floresta.

NS NI NN

Para acessar os locais de descarga todos os funcionarios da Contratada
deverao estar devidamente identificados, com o uniforme da empresa e utilizando os

respectivos EPls.

Os motoristas deverao deslocar seus veiculos, nas proximidades dos locais de
descarga, com velocidade maxima de 10 km/h (dez quildmetros por hora), observado o

limite de velocidade permitido para o local.

A descarga na UTC e na UTH devera ser precedida da pesagem do veiculo
coletor na Estacao de Transbordo da Lomba do Pinheiro.

A relagdo dos locais de descarga podera ser ampliada ou reduzida, durante a
vigéncia do contrato, sempre que nova Unidade de Triagem for instalada ou

desativada, respectivamente, no municipio de Porto Alegre.

Os motoristas dos caminhdes coletores serao orientados por representantes das
UTs, devidamente escolhidos para essa fungédo, quanto ao ponto exato de descarga

nas respectivas Unidades.

O transito do caminhdo dentro da unidade de triagem, a aproximacédo e o
afastamento do caminh&o coletor da area de descarga deverdao ser feitos

vagarosamente, sem freadas ou arrancadas bruscas.

Os residuos solidos reciclaveis deverao ser recolhidos do interior do
compartimento de carga do caminh&o coletor e descarregados, cuidadosamente, na

area de armazenamento existente no interior da UT.

E vedada a descarga do veiculo coletor de outra forma que ndo a anteriormente

indicada.

Apoés a descarga do veiculo, o motorista devera proceder ao preenchimento do
“‘Boletim de Coleta Seletiva Mecanizada”, colhendo a assinatura do responsavel pela
unidade de triagem. Este documento devera ser entregue ao DMLU diariamente, no

dia subsequente a realizacao da coleta.
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5. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

5.1.Remanejamento de Contéineres

O remanejamento de contéineres devera ser executado pela Contratada sempre
que solicitado pela Fiscalizagdo do DMLU, num prazo maximo de 24h (vinte e quatro

horas).

Durante a execucdo do contrato devera ser observada a necessidade de
deslocamento eventual de contéineres para melhor atendimento aos roteiros de coleta,
por alteracbes no transito, para a realizacdo de manutencdo preventiva, para a
substituicdo de contéiner danificado ou, ainda, simples reposicionamento para o local

devido, de projeto.

A substituicdo e o deslocamento de contéineres serdo executados por 04
(quatro) equipes especificas, compostas por 1 (um) motorista e 1 (um) operario, cada
uma. Destas equipes, 2 (duas) prestarao servigo no turno do dia e 2 (duas) prestarao
servigcos no turno da noite, em jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas

semanais, sem interrupcdes em feriados.

Para este servigco as equipes utilizardo caminhdes dotados de carroceria de
madeira e brago hidraulico. Tais atividades serdo realizadas a partir de Ordens de
Servigo, expedidas pela Fiscalizagcdo do DMLU por meio de e-mail, aplicativos ou

outra forma de registro, as quais deverao conter as seguintes informacoes:
v' Numero(s) e localizagdo do(s) contéiner(es);
v Tipo de servico a ser executado;
v' Local de execugao do servigo.

A substituicdo de contéiner danificado e, ainda, o devido reposicionamento de
contéiner para o seu local de origem (rotacédo ou deslocamento lateral), devera ser
executada de forma proativa pela Contratada. Neste caso a intervencao realizada

devera ser informada a Fiscalizacdo do DMLU em até 24 (vinte e quatro) horas.

N&o sera permitida a retirada, o deslocamento ou a instalagdo de contéiner (es)

sem o prévio conhecimento e autorizacdo do DMLU.
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A Contratada devera comunicar ao DMLU qualquer ocorréncia de furto,

deslocamento, depredacgao, pichagao, dano ou mau funcionamento de contéineres.

5.2. Manutengao dos Contéineres

Sera de responsabilidade da Contratada a manutengao preventiva e corretiva de
todos os contéineres por ela instalados, de forma que estes equipamentos estejam
permanentemente em perfeitas condicbes de utilizacdo, com tampas, algas, pedais,
cabos, amortecedores e travas em funcionamento e pintura e vedagdes em bom

estado.

A manutencdao podera ser feita nos locais onde os contéineres estiverem
instalados, na sede da Contratada ou em outro local a seu critério, com a substituicao

imediata por reserva no caso em que o contéiner necessite ser removido.

A revisao devera compreender, no minimo, a regulagem de pedais e cabos,
troca de adesivos e, se necessario, substituicdo de algcas, amortecedores, cabos,
pedais, borrachas, funilaria e repintura, conforme o tipo de contéiner que for objeto de

manutencgao.

Estas revisdes e limpezas poderao ser efetuadas dentro das dependéncias da
Contratada ou em outro local, desde que devidamente licenciado para atividades

especificas de lavagem de equipamentos ou de lavagem de veiculos.

Contéineres que, eventualmente, tenham sido danificados por acidentes ou
vandalismo deverdo ser substituidos imediatamente. As despesas com 0s reparos
nestes contéineres serdo de responsabilidade da Contratada, no entanto lhe sera

facultado buscar o devido ressarcimento junto ao causador do dano.

Para pequenas manutengdbes nos contéineres a Contratada devera
disponibilizar 2 (dois) motociclistas (Equipe de resposta rapida) no turno do dia, em
jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, sem interrupgcées em

feriados.

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 42



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

A equipe de resposta rapida contara com 2 (duas) motocicletas e 2 (dois)
trabalhadores, devidamente habilitados, com capacitagdo adequada para prover a
manutencao dos contéineres bem como a limpeza do seu entorno em um raio de até 2

m (dois metros).

As motocicletas deverdo ser dotadas de bau, com as ferramentas e materiais
necessarios para a manutengao dos contéineres, além das ferramentas para a limpeza
do entorno (vassoura e pda). Os residuos removidos durante o processo de limpeza
(coleta e/ou varrigao) deverao ser dispostos nos respectivos contéineres observando a

tipologia do residuo (reciclavel ou nao reciclavel).

A equipe de resposta rapida devera priorizar os pedidos de providéncias
recebidos de cidadaos, pelo Servico de Atendimento ao Cliente (SAC), conforme

definicdes constantes no item 5.3 deste PB.

Os servicos de manutencao “in loco” dos contéineres também poderdo ser
realizados pelas equipes de lavagem manual e pelas equipes de remanejamento de

contéineres.

5.3.Sistema de Atendimento ao Cliente (SAC)

A Contratada devera disponibilizar um SAC, via Aplicativo de Internet, para

recebimento de solicitagdes e reclamagdes dos Municipes.

O Aplicativo (APP) devera ser disponibilizado para utilizagdo em dispositivos
moveis, como smartphones e tablets, devendo ser compativel com os sistemas

operacionais “Android” e “IOS”.

O download do Aplicativo devera ser gratuito, a partir de loja de aplicativos ou
sitio da Internet. O acesso ao mesmo, para download, devera ser possivel através da
leitura de um “QR Code” a ser impresso nos adesivos fixados nos contéineres para

divulgagao de campanhas institucionais.

O aplicativo devera ser desenvolvido de forma que possa ser utilizado, também,
pelos seus proprios trabalhadores, bem como pela Fiscalizagdo do DMLU, para a

expedicdo das Ordens de Servigco com status de atendimento prioritario.
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O APP devera contar, no minimo, com o0s seguintes campos para serem

preenchidos pelo solicitante:

1.

2.

Numero de registro sequencial (preenchimento automatico pelo software)
Identificagdo do requerente (preenchimento opcional);

Telefone de contato do requerente (preenchimento opcional);

Endereco aproximado da localizagcdo do contéiner (preenchimento obrigatério);
Campo para anexacao de 1 (uma) fotografia do problema (anexacéo opcional);

Problema detectado (preenchimento obrigatério), com as seguintes opg¢des

previamente cadastradas:
a) Tampa;
b) Alca;
c) Pedal;
d) Amortecedor;
e) Carcaca danificada;
f) Contéiner tombado ou deslocado da posi¢ao original;
g) Sujo ou com mau odor;
h) Quantidade de residuos acima da capacidade;
i) Residuos fora do contéiner;

j) Outros (com campo a ser preenchido pelo requerente com a descrigdo do

problema).

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 44



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

O software do aplicativo devera ter recursos, disponiveis apenas para a
Contratada, que permitam o registro do atendimento as solicitagcbes, com campos a
serem preenchidos pelo colaborador que efetuou a visita no local, contendo as

seguintes informagdes:
i. Data e hora da vistoria;
ii. Nome do colaborador que vistoriou o local,
iii. Servico realizado ou providéncia adotada;

Todas as solicitagdes registradas no software, independente de sua origem,

deverédo ter numeracgao de identificagdo sequencial.

A Fiscalizacdo do DMLU devera ter acesso integral ao software, para consulta,
com possibilidade de visualizacido todas as solicitagcdes cadastradas no aplicativo, bem
como dos seus respectivos encaminhamentos posteriores pela Contratada. Esta
consulta devera conter filtros por campo que permitam ser visualizadas, apenas,
solicitagcdes especificas ou grupo de solicitagdes que atendam parametros especificos,

tais como: data, endereco, tipo de problema, etc.

E facultado aos setores responsaveis pela Comunicacdo do Municipio, via
Fiscalizacdo do DMLU, em qualquer momento do contrato, solicitar alteragdes no APP

para implantar melhorias de forma continua no SAC.

5.4. Atividades de Apoio e Educagcao Ambiental

Com vistas a maximizar a segregacdo adequada dos residuos por parte dos
usuarios, bem como divulgar o uso correto dos contéineres e incentivar a preservagao
da limpeza urbana, a Contratada devera disponibilizar uma equipe exclusiva para as

atividades de apoio e educagado ambiental.

As atividades de apoio compreendem a limpeza no entorno dos contéineres e a
colocacgao de residuos, eventualmente dispostos fora dos mesmos para o seu interior.
Compreende-se como entorno dos contéineres a area no raio de até 2 m (dois metros)
deste equipamento. A realizacdo destas atividades requer que a Contratada fornega

pas e vassouras para a equipe.
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As atividades de educagao ambiental compreendem a confecgao e distribuicdo
de material educativo e informativo, bem como orientacdo verbal aos usuarios do
sistema, sobre a utilizacdo dos contéineres, a correta segregagédo dos residuos e os
ganhos ambientais e sociais advindos desta pratica. Também sera responsabilidade
da equipe a divulgacdo do Codigo Municipal de Limpeza Urbana (Lei Complementar

n.° 728 de 08 de janeiro de 2014) e suas alteragdes futuras.

A equipe de apoio e educagdo ambiental devera ser composta por 4 (quatro)
auxiliares de educagao ambiental, os quais realizagcdo as tarefas aqui elencadas,

conforme as suas respectivas atribuicoes.

As atividades de apoio e educagdo ambiental serdo programadas a partir da
identificacdo de regides com maior necessidade, conforme indicagdes da Fiscalizagao
do DMLU. A selecdo dos locais a receberem a atengao desta equipe devera ser feita
com base em indicador especifico a ser adotado, considerando o mapeamento das
quantidades das solicitagdes de servigos por regido ou setor de coleta.

Para qualificar o trabalho de educacdo ambiental, o DMLU podera solicitar para
a Contratada que esta efetue a caracterizacao dos residuos soélidos contidos nos
contéineres, de acordo com metodologia a ser fornecida. Esta atividade devera ser
realizada pela equipe de apoio e educacéo ambiental.

A equipe de apoio e educagao ambiental devera desenvolver suas atividades
em conformidade com as orienta¢des da area de Educacido Ambiental do DMLU, em

tempo integral nas 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

A Contratada devera disponibilizar material (flayer ou folder) para a divulgacgao,
com modelo a ser fornecido pelo DMLU, para a utilizagao por parte da equipe de apoio

e educacao ambiental.
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6. RECURSOS HUMANOS

Para a execucéo integral dos servigos de coleta automatizada e coleta seletiva

mecanizada de residuos solidos urbanos, a Contratada devera dispor de todo o

pessoal necessario ao bom andamento das atividades relacionadas aos servigos.

Para tanto devera estar previsto, no minimo, os recursos humanos constantes

na Tabela 1, a seguir:

Tabela 1: Recursos Humanos por fungao e turno de trabalho

Quantidade
Cargo/Fungao
Automatizada| Mecanizada Total
Coletor (turno do dia) - 6 6
Coletor (turno da noite) - 6 6
Motorista (turno do dia/vespertino) 10 3 13
Motorista (turno da noite) 9 3 12
Motorista equipe de apoio (turno do dia) 4 4
Motorista equipe de apoio (turno da noite) 2 2
Operario equipe de apoio (turno do dia) 6 6
Operario equipe de apoio (turno da noite) 2 2
Motorista automével (turno do dia) 2 2
Motorista automovel (turno da noite) 1 1
Motociclista (Auxiliar de Manutengéo) 2 2
Auxiliar de Educagado Ambiental 4 4
Auxiliar Operacional (turno do dia) 2 2
Auxiliar Operacional (turno da noite) 1 1
Fiscal de Servigo (turno do dia/vespertino) 2 2

Fiscal de Servigo (turno da noite)

Gerente Operacional (Responsavel Técnico)

Fonte: Asstec/DLC
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Os efetivos definidos na Tabela 1 representam o quantitativo minimo, por
cargo/funcao, que a Contratada devera dispor diariamente para operacionalizagdo dos
servicos. Nao esta expresso nesta tabela o efetivo reserva necessario a substituicdo
de funcionarios que se ausentarem ao servigo por qualquer motivo, seja por férias,

afastamentos legais, ou ainda por faltas injustificadas.

Os Operarios para as equipes de apoio atuardo na movimentacdo de

contéineres, lavagem manual de contéineres e educagao ambiental.

Os motoristas de automével conduzirdo os veiculos que deverdo ser
disponibilizados pela Contratada para utilizacdo pelos Fiscais do DMLU
(exclusivamente) na atividade de fiscalizagdo dos servigcos contratados. Estes
trabalhadores deverao estar a disposicdo do DMLU, em horarios a serem definidos

conforme a necessidade de servigo, respeitando uma jornada de trabalho.

Todos os motoristas deverdo dispor de telefones celulares (smartphones) para
comunicar-se com a fiscalizacdo e/ou auxiliar operacional, no caso de inconsisténcias

na execucao do servico.

Os auxiliares operacionais deverdao permanecer durante a jornada de trabalho
nas dependéncias da Contatada, com a fungdo monitoramento permanente da frota
em servigo, utilizando o sistema de rastreamento previsto neste PB. Serdo estes
funcionarios que deverao atender a Fiscalizacdo do DMLU, para prestar informacdes
sobre o0 andamento dos servicos e para o recebimento e encaminhamento de

solicitagdes e reclamacgdes.

Os fiscais de servico terdo a fungdo de acompanhamento em campo de todas
as atividades operacionais, para garantir o perfeito cumprimento das obrigagbes
contratuais. Estes fiscais deverdo ter autoridade sobre as equipes de coleta e
higienizacdo, para determinar qualquer medida necessaria a estas finalidades. Os
fiscais de servico deverao dispor de veiculos para seu deslocamento e telefones

celulares para comunicacao com a empresa e com a Fiscalizacdo do DMLU.

O gerente operacional podera ser o responsavel técnico por todas as atividades
executadas pela Contratada, no que diz respeito aos servigos prestados para o DMLU,
devendo este recolher a Anotagcdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul (CREA/RS).
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Deverao ser previstos os demais recursos humanos (a critério da Contratada)
necessarios a manutencdo da frota, a execucdo das atividades administrativas,
zeladoria, contabilidade, saude e seguranga do trabalhador, recepcéo, entre outras

atividades necessarias a execucao do contrato.

Todo pessoal envolvido na operagao, especialmente nas atividades diretas tais
como: Operarios, Motoristas, Fiscais, Auxiliares Operacionais e Gerente Operacional,

devera ser do quadro funcional da empresa, sendo vedada a subcontratacao.

A contratada devera conceder intervalo para descanso e alimentagao (intervalo
intrajornada) a seus funcionarios conforme estabelecido na Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT).

A Contratada devera operar como empregadora autbnoma responsavel pelos
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios e comerciais resultantes da
execugao do Contrato. Seus empregados nao terdo qualquer vinculo empregaticio
com o DMLU.
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7. UNIFORMES E EPIs

A Contratada devera fornecer gratuitamente aos seus trabalhadores, no minimo,
os uniformes e Equipamentos de Proteg¢ado Individual (EPIs) listados na Tabela 2, a

seqguir:

Tabela 2: Uniformes e Equipamentos de Protecao Individual (EPls)

Quantidade/ano
Item
Colet9r_ €| outros'
Operario
Camisa com refletivo que atenda a NBR 15.292 2 2
Calgcas com refletivo que atenda a NBR 15.292 4 2
Camiseta em malha de algodao com refletivo que atenda a 6 4
NBR 15.292
Boné 2 -
Botina de Seguranga com solado antiderrapante, bi 2 2
densidade, antiperfuro
Capa de chuva na cor amarela, com refletivo que atenda a 1 1
NBR 15.292
Respirador semifacial para poeira, névoa, vapores e alivio de /5 )
odores de vapores organicos (pff2)
Luvas de protegao (latex nitrilico, maleavel, impermeavel e 12 12
resistente a cortes e perfuragdes)
Protetor solar FPS 30 (frasco 120ml) 6 4

! motoristas, auxiliares e fiscais de servico.
Fonte: Asstec/DLC

As quantidades indicadas na Tabela 2 sdo minimas. As pecas deverao ser
repostas gratuitamente sempre que se apresentarem desgastadas, destruidas ou
improprias para a sua finalidade. Neste caso, a Fiscalizaggo do DMLU podera

determinar a substituicao/reposicao dos uniformes e EPIs.

Os EPIs deverao ter Certificado de Aprovacdo do Ministério do Trabalho e

Emprego.
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A critério dos Técnicos de Seguranga do Trabalho da Contratada, poderao ser
utilizados outros EPIs e Equipamentos de Protegcéo Coletiva (EPCs), além dos exigidos

neste PB.

Os uniformes deverao ser de cor laranja (atendendo a NBR 15.292 - Vestuario
de Seguranca de Alta Visibilidade). Na parte frontal das jaquetas e camisetas devera
constar o nome da empresa e nas costas as inscrigdes “A SERVICO DO DMLU” e
“COLETA MECANIZADA”. O letreiro devera ser confeccionado com fonte arial com

altura minima de 3 cm (trés centimetros).

Em nenhuma hipotese sera permitido, por parte dos trabalhadores da
Contratada, o desenvolvimento dos servigos especificados neste PB, sem a devida

utilizacdo dos uniformes e EPIs listados anteriormente.

A responsabilidade pela manutencao e reposi¢cao dos uniformes e EPIs sera de

exclusividade da Contratada.
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8. VEicuLos E EQUIPAMENTOS

Para a execugao dos servigos, constantes no objeto do presente PB, serao

necessarios, no minimo, os veiculos e equipamentos constantes na Tabela 3, a seguir:

Tabela 3: Relacao de veiculos e equipamentos

Quantidade Minima

S Equipamento
o R | Total

n .0 . o R
Contéiner metallco (_:om capacidade volumétrica de 2,4m3, 450 50 500
com tampa movel acionada por pedal

a .0 . e 5
Contéiner metallco com capacidade volumétrica de 3,2m3, 1600 | 150 | 1750
com tampa movel acionada por pedal

Contéiner metalico com capacidade volumétrica de 2.4m?, 45 5 50
com tampa fixa e janela para colocacgao de residuos

Contéiner metalico com capacidade volumétrica de 3,2m?,
. ! - , 405 45 450
com tampa fixa e janela para colocagao de residuos

Caminhao truck, equipado com coletor compactador de
residuos e dispositivo hidraulico para icamento de

n ) 7 2 9
cont<3a|neres por carga lateral, com capacidade de carga de
19m

Coleta Automatizada

Caminh&o toco equipado com dispositivo para lavagem de
contéineres, com tanques para agua limpa (5m®) e agua 2 1 3
servida (5m°)

Contéiner de Polietileno de Alta Densidade (PEAD) para
residuos reciclaveis, com descarga pela parte inferior, com| 450 50 500
capacidade volumétrica para 3m? de residuos

Caminhado leve equipado com carroceria de madeira, tipo
graneleira, com capacidade de 26m*®* e com e brago 3 1 4
hidraulico

Coleta Seletiva
Mecanizada

Caminhao leve equipado com carroceria de madeira, com

E capacidade de transporte simultdneo de 4 (quatro) 2 - 2
-8 contéineres, equipado com brago hidraulico

©

’g Veiculo para 3 (trés) ocupantes e material para lavagem ° ) °
O |manual e movimentagdo manual de contéineres

o

'g Automoével para a Equipe de Fiscalizagcdo do DMLU 2 - 2
< Automovel para Fiscalizacido e Equipe de Apoio Contratada 2 - 2

S: Servigo O: Operando R: Reserva
Fonte: Asstec/DLC
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8.1.Requisitos Genéricos dos Veiculos e Equipamentos

a) Todos os implementos (equipamentos compactadores, lavadoras, brago
hidraulico e carrocerias), utilizados para a coleta de residuos, higienizagao
automatizada e lavagem externa de contéineres relacionados na Tabela 3,
no inicio da prestacdo dos servigos, deverdo ser comprovadamente novos

(sem uso anterior);

b) Todos os caminhdes e contéineres relacionados na Tabela 3, no inicio da
prestacdo dos servicos de Coleta Automatizada e Coleta Seletiva

Mecanizada, deverédo ser comprovadamente novos (sem uso anterior);

c) Todos os veiculos (caminhdes e automoveis) relacionados na Tabela 3,
utilizados nas atividades de Apoio Operacional, deverdo ter ano de

fabricacédo nao inferior a 2022;

d) Durante o transcorrer do contrato, em qualquer condi¢ao, sera exigido que a
idade maxima dos veiculos, caminhdes e automdveis, ndo seja superior a 5

(cinco) anos;

e) Com vistas a minimizar o desgaste das equipes, todos os veiculos deverao
possuir ar condicionado, devendo tal equipamento estar em perfeitas

condigdes de funcionamento durante o transcorrer do Contrato;

f) Em cada uma das faces Ilaterais dos equipamentos coletores
compactadores e dos equipamentos de lavagem de contéineres devera ser
reservado um espago de, no minimo, 3 m? (trés metros quadrados), para
colagem de adesivo com veiculagdo de campanhas institucionais do DMLU.
Na face traseira dos veiculos coletores o espacgo reservado devera ser de,
no minimo, 2 m? (dois metros quadrados), para colagem de adesivo, de

acordo com as demais condi¢oes estabelecidas anteriormente.

g) Nas faces laterais e na traseira das carrocerias dos veiculos da coleta
seletiva mecanizada devera ser reservado um espago de, no minimo 2 m?
(dois metros quadrados) para colagem de adesivo com veiculagdo de

campanhas institucionais do DMLU;
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h) Os baus instalados nas motocicletas dever&do ser adesivados, nas laterais e
na traseira, com letreiro contendo a inscricdo “coleta automatizada e
mecanizada”, além de conter o cédigo QR e informagdes sobre 0 acesso ao
Servico de Atendimento ao Cliente (SAC);

i) Todos os adesivos citados anteriormente deverdao ser fornecidos pela
Contratada e deverdo ter a impressdao o codigo QR para acesso ao
aplicativo do SAC. Estes adesivos deverao ser substituidos sempre que se
apresentarem desgastados ou apagados;

j) Todos os veiculos e equipamentos, deverao ter pintados ou adesivados, em
suas laterais, o seguinte letreiro: “A SERVICO DO DMLU,
“RECLAMACOES - Fone 156" e “COLETA AUTOMATIZADA” e/ou
“COLETA SELETIVA MECANIZADA”, de acordo com o(s) servigo(s) em que
o veiculo estiver alocado. A fonte utilizada nos letreiros devera ser arial, na
cor preta e com altura minima de 12 cm (doze centimetros). Os adesivos

deverao ser repostos ou substituidos sempre que necessario;

k) Todos os veiculos de uso comum para os servigos de coleta automatizada e
coleta seletiva mecanizada (automdveis, caminhdes com brago hidraulico,
caminhonetes e motocicletas) deverédo estar adesivados com a campanha
institucional do DMLU, conforme modelo e arte a ser fornecido, sendo

priorizada a identificagdo do SAC e do cddigo QR;

) Todos os veiculos utilizados na prestagcdo dos servigos, objeto deste PB,
deverao ter pintados ou adesivados, em suas laterais, seus respectivos

prefixos de identificacdo de frota;

m) Nao sera admitida a veiculagdo de qualquer propaganda, ou letreiro, com
identificacdo da Contratada nos chassis ou nos implementos, sem a devida
anuéncia e autorizagao por parte do DMLU;

n) Em todos os equipamentos e/ou veiculos, utilizados na coleta e lavagem de
contéineres, deverao ser instaladas (na parte dianteira e traseira) luzes de
adverténcia, na cor ambar, do tipo sinalizador visual rotativo (giroflex ou
similar) e na parte traseira, no alinhamento das sinaleiras devera ser
instalada sinaleiras de led tipo estroboscépica com no minimo 4 (quatro)

lampadas cada, que deverao permanecer ligadas durante a coleta;
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o) Todos os veiculos deverdo ser equipados com sinalizagdo sonora para

marcha a ré;

p) Os veiculos de coleta tripulados por ajudantes para a execugdo das
atividades deverdo possuir suportes para carregar 2 (duas) vassouras e 1
(uma) pa para recolhimento de detritos que, eventualmente, venham a cair

na via publica durante a execug¢ao do servigo de coleta dos residuos;

gq) Todos os veiculos (automodveis, caminhonetes e caminhdes) deverao portar,
no minimo, dois cones de sinalizagao viaria, de acordo com a NBR 15.071 -

Cones para Sinaliza¢ao Viaria;

r) Todos os veiculos deverdo atender ao Codigo de Transito Brasileiro (CTB),
Lei 9.503/97 e suas Resolucdes, especialmente nos itens relativos a

equipamentos de seguranga e sinalizagao;

s) Os veiculos com compartimento de carga aberto deverdo ser providos de
lona ou tela, com malha inferior a 5 mm (cinco milimetros), para cobertura
de carga, com dimensdes compativeis com o tamanho do compartimento de

carga.

t) Os veiculos deverdo ser providos de caixa com materiais de primeiros
socorros, conforme especificagdes do médico coordenador do Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO) da Contratada;

u) Todos os veiculos deverdo ser providos de garrafas térmicas e copos
descartaveis, com vistas ao armazenamento de agua fresca e potavel, para
uso dos trabalhadores. Esta exigéncia visa ao atendimento da Norma

Regulamentadora n.° 24 da portaria n.° 3.214 do Ministério do Trabalho.

A identificacdo dos veiculos e equipamentos de coleta deverdo seguir as
orientagdes referidas anteriormente, de acordo com os modelos apresentados nas

Figuras 2 e 3, a seguir:
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Figura 2: Padrao de cores e textos para os equipamentos da Coleta Automatizada

Prefixo a ser definido:
Diametro: 30cm

Padrdo de cores: Altura média fonte: 16cm
Largura média fonte: 6cm

Compartimento carga: branco . :
Letreiro: azul Del Rey Espessura média fonte: 1cm Texto:
Cabine: "qualquer" —
qualq Altura média fonte: 15cm A Servigo
Largura média fonte: 9cm [ do DMLU
Espessura média fonte: 1cm Fone: 156

nl D
0

Espaco destinado a
veiculagéo de

A Servigo i .
do DMLU campanhas publicitarias
Fone: 156

do DMLU

[ ]

Coleta Automatizada

L

!> 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 1
Texto:
Altura média fonte: 15cm A Servigo
Largura média fonte: 9cm [ do DMLU
Espessura média fonte: 1cm Fone: 156
A Servigo
do DMLU 4%?}
z Fone: 156
L1
Prefixo a ser definido:
Diametro: 30cm Espaco destinado a
Altura média fonte: 16cm veiculagéo de
Largura média fonte: 6cm campanhas publicitarias
Espessura média fonte: 1cm do DMLU
“_XXXOOOO
v { ‘ BN
N A S A SN NS ikl ‘,,‘,,‘,,i ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 3
e E

Fonte: Asstec/DLC
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Figura 3: Padrao de cores e textos para os equipamentos da Coleta Seletiva Mecanizada

Prefixo a ser definido: Texto: A Servico do
Diémetro: 30cm Altura média fonte: 15cm
Altura média fonte: 16cm Largura média fonte: 9cm
Largura média fonte: 6cm Espessura média fonte: 1cm
Espessura média fonte: 1cm Texto: COLETA SELETIVA MECANIZADA
S Altura média fonte: 25cm
o o Largura média fonte: 15cm
Espessura média fonte: 4cm
ﬁosgm_@l‘j COLETA SELETIVA MECANIZADA
— Fone: 156

Espaco destinado a veiculagéo de
campanhas publicitarias do DMLU

Padrao de cores: Prefixo a ser definido:
Compartimento de carga: Diametro: 30cm
verde padrao RAL 6029 : A Servico Altura média fonte: 16cm
Letreiro: ggn2M1L5Lé Largura média fonte: 6cm
azul padrao RAL 5002 Espessura média fonte: 1cm
Cabines: "qualquer” COLETA SELETIVA MECANIZADA
Texto: Fone: 156 Espaco destinado a veiculaggo de -
Altura média fonte: 15cm campanhas publicitarias do DMLU Texto: coLeTa SELETIVA MECANIZADA
Largura média fonte: 9cm Altura meédia fonte: 25cm
Espessura média fonte: 1cm Largura média fonte: 15cm
Espessura média fonte: 4cm
Texto:
t A Servigo ‘ ‘ ‘ ‘ } ‘
do DMLU
Fone: 156 “

Fonte: Asstec/DLC
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8.2.Especificagao dos Equipamentos

Aléem do atendimento integral aos requisitos genéricos, citados anteriormente,

0s equipamentos deverdo obedecer as seguintes especificagdes:

8.2.1. Contéiner de Carga Lateral

a)

b)

d)

f)

Os contéineres da coleta automatizada deverao ser metalicos, com
capacidade volumétrica de 3,2 m® e 2,4 m?3 conforme quantidades

constantes na Tabela 3;

Os contéineres deverao ser construidos em estrutura autoportante de
chapas metalicas com espessura minima de 1,5mm e com sistema de solda

continua que garanta a estanqueidade do recipiente;

Deverao ser construidos conforme as normas nacionais da ABNT NBR
16701-1, NBR 16.701-2 e NBR 16.701-3 ou normas internacionais DIN EN
12574-1, DIN EN 12574-2 e DIN EN 12574-3, que especificam o desenho,
as dimensodes, os requisitos de performance, métodos de teste e requisitos

gerais de construgao;

As paredes laterais dos contéineres deverdo ser reforcadas com perfis
metalicos de espessura minima de 2,5 mm, para fixagdo dos pinos nos quais

se da o engate do sistema de elevagao dos caminhdes coletores;

O processo de montagem dos contéineres devera assegurar a ndao formagéo

de arestas vivas, tanto na parte externa quanto na interna;

Os contéineres deverao ter tratamentos superficiais e/ou materiais que
garantam a sua protecao contra corrosdo. No caso em que este tratamento
seja de galvanizagdo por imersdao a quente, deverao ser cumpridos os
requisitos das normas da ABNT, NBR 7397, NBR 7398 e NBR 7399;

Os contéineres com tampas moveis deverdo atender as seguintes

especificagoes:

» As tampas deverao ser articuladas em duas partes, sendo que de um
lado devera ter dispositivo duplo de abertura, acionado a pedal operavel
com o pé, e com alcas de abertura manual. Do lado oposto devera ter

apenas alcas manuais;
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» O pedal devera ter regulagem de altura que permita a abertura da
tampa quando o contéiner estiver posicionado junto ao meio fio do

passeio;

» As tampas deverao ter dispositivos amortecedores para evitar riscos aos

usuarios.

h) Os contéineres com tampas fixas deverdo atender as seguintes
especificagoes:

» A(s) janela(s) para colocagdo de residuos devera(ao) ter area de

abertura de, no minimo, 1.200 cm? (hum mil e duzentos centimetros

quadrados);

» A(s) abertura(s) para colocacédo de residuos devera(aéo) ter formato e
dimensdes que permitam a insercdo de uma circunferéncia com

diametro de, no minimo, 35 cm (trinta e cinco centimetros);

» A(s) janela(s) devera(ao) ter membranas, em borracha ou material
similar, que impossibilite a visualizagdo dos residuos no interior dos
contéineres, porém que permita o seu descarte sem que haja

necessidade de qualquer contato do usuario com o equipamento;
» A(s) janela(s) dever&o ser localizada(s), unicamente, na tampa voltada
para o passeio publico.
i) Os contéineres ndo deverdao ter rodas que permitam seu deslocamento

manual;

j) Os contéineres deverao ter suportes de apoio ao solo que permitam que o
fundo fique suspenso a uma altura minima de 80 mm, de forma a permitir o

livre escoamento das aguas pluviais;

k) Os contéineres deverao ter pintura eletrostatica em epoxi ou poliéster, na cor
cinza. Na assinatura do contrato sera confirmada a adog¢ao desta cor, ou de
outras a serem determinadas;

) Para cada contéiner deverao ser fornecidos, e fixados, conjuntos de
adesivos para sinalizagdo e veiculagdo de propaganda institucional ou
campanhas de educacao ambiental. As inscricdes e arte serdo definidas pelo

DMLU apds a assinatura do contrato. Deste conjunto, 1 (um) adesivo devera
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ter as dimensdes de 90x60 cm e 2 (dois) adesivos deverao ter as dimensdes
de 100x15 cm (apenas para os contéineres com tampas moéveis). Os
adesivos deverao ser repostos e/ou substituidos sempre que necessario. Os
contéineres deverao ter sinalizagdao reflexiva, de acordo com as
determinacdées do Cddigo Nacional de Transito e sinalizagdo indicativa de

estacionamento proibido, que facilite a sua visualizagao;

m) Deverdo ser adotados modelos e padrées de contéineres ja utilizados em
outros municipios, no Brasil ou no exterior, ha, pelo menos, 2 (dois) anos.

Nao sera admitido o uso de protdtipos;

8.2.2. Caminhao Truck Equipado com Coletor Compactador e Sistema
Automatizado de Basculamento Lateral de Contéineres

a) O chassi do veiculo devera ter Peso Bruto Total (PBT) homologado de, no
minimo, 23.000kg (vinte e trés mil quilogramas), devendo ter motor com
poténcia minima de 220 CV (duzentos e vinte cavalo-vapor), com terceiro

eixo;

b) Os equipamentos para recolhimento dos contéineres deverao ser
construidos de forma que o carregamento se dé, através de dispositivos
hidraulicos, pela lateral do veiculo. O sistema de compactacao devera ter as

alternativas de ser automatico, semiautomatico ou manual;

c) O recolhimento e a elevagdo dos contéineres se dara através de um
dispositivo hidraulico comandado da cabine do caminhdao, com um alcance
para recolhimento de contéineres localizados a uma distdncia maxima de, no
minimo, 1,8m (um metro e oitenta centimetros) do caminh&o coletor, de
forma a possibilitar a coleta de contéineres localizados no passeio e entre os
veiculos estacionados nas ruas. O sistema hidraulico devera permitir o
recolhimento e elevagcdo dos contéineres com um peso maximo de no

minimo 1.200 kg, incluindo contéiner e residuos;
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d) Os modos de operagdo do dispositivo de recolhimento dos contéineres
deverado dispor de alternativas de comando manual (cada sequéncia do
processo por um comando separado), semiautomatico (varias sequéncias
em um comando), automatico (todas as sequéncias em um unico comando)

e seletivo (selegcédo de qualquer das trés alternativas);

e) Os caminhdes deveréao ter dispositivos de visualizagao 6tica e/ou eletrénica
que garantam a vis&o, por parte do motorista, de todo o campo de trabalho

dos pontos de operacao;

f) Os equipamentos coletores deverdo ter compartimento de carga com
capacidade minima de 19 m?® (dezenove metros cubicos) de residuos

compactados;

g) A boca de carga do coletor devera ter uma capacidade minima de 3,2 m?3,

compativel com as dimensdes dos contéineres;

h) A compactacédo dos residuos dentro do compartimento de carga devera ser
feita por placa acionada por pistdes hidraulicos, que tenha capacidade para
reduzir o volume dos residuos solidos domiciliares em, no minimo, 3 (trés)
vezes 0 seu volume original dentro do contéiner, levando-se em um conta
que estes poderéo ter uma massa especifica de até 200 kg/m?;

i) O equipamento coletor devera ser dotado de tanque para armazenamento
de liquidos (chorume), perfeitamente estanque, com capacidade minima de
150L (cento e cinquenta litros);

j) O equipamento coletor devera ser dotado de dispositivos visuais de
seguranga que nao permitam a aproximagado de pedestres a area de
operacao, quando do recolhimento e elevacido dos contéineres;

k) Os bragcos de elevacdo dos contéineres deverdo ter dispositivos de
seguranga que nao permitam a queda dos mesmos durante a operagao de
basculamento;

[) Todos os processos do equipamento coletor deverdo ser comandados de
dentro da cabine do veiculo, por meio de dispositivos eletrdnicos operados

manualmente pelo motorista;

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 61



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

8.2.3. Contéiner de PEAD para Residuos Reciclaveis
a) O contéiner devera ter capacidade volumétrica de 3.000 (trés mil litros);

b) Devera ser fabricados em Polietieno de Alta Densidade (PEAD)

rotomoldado, com aditivo para protecéo contra raios ultra-violeta;

c) Devera ter alga e estrutura metalica interna de refor¢go, com protegéo contra
corrosdo e ferrugem, que impega a deformagdo do equipamento e que
permita a sua utilizagdo para armazenamento de até 1.000kg (hum mil

quilogramas) de residuos;

d) Devera ter pedestais que permitam o escoamento d’agua sob o

equipamento;
e) Devera ter massa nao inferior a 180kg (cento e oitenta quilogramas);

f) A escotilha para descarregamento dos residuos, na base do contéiner,
devera ser bipartida, confeccionada em aco protegido contra corrosao e

ferrugem;

g) O sistema de abertura e travamento da escotilha devera ser mecanico,

acionado pelo guindaste hidraulico que efetua o icamento do contéiner;

h) A base do contéiner deve ter formato retangular, com largura ndo superior a
2,00m (dois metros) e profundidade nao superior a 1,30m (um metro e trinta

centimetros);

i) A altura do contéiner em relagdo ao solo nado devera ser superior a 1,85m
(um metro e oitenta e cinco centimetros), sem considerar a alga para

icamento;

j) A(s) abertura(s) para a colocagdo dos residuos devera(dao) estar
localizada(s) a uma altura maxima de 1,45m (um metro e quarenta e cinco

centimetros) em relagédo ao solo;
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k) A(s) abertura(s) para colocagao de residuos devera(ao) ter area minima de
1.000cm? (hum mil centimetros quadrados), com formato e dimensdes que
permitam a insercdo de uma circunferéncia com didmetro de, no minimo,

25cm (vinte e cinco centimetros);
I) Os contéineres deverao ser confeccionados na cor verde.

8.2.4. Caminhdo Leve Equipado com Carroceria de Madeira, tipo
Graneleira com Capacidade de 26 m* e Brago Hidraulico

a) O veiculo devera possuir Peso Bruto Total (PBT) de, no minimo, 8.000 kg

(oito mil quilogramas).

b) O veiculo devera possuir vaga na cabine para o motorista e dois

passageiros;

c) A carroceria devera ser construida em madeira tipo graneleira, com
capacidade minima de 26 m?® (vinte e seis metros cubicos), pintada na cor
verde padrao RAL 6029, devendo, ainda, possuir sinalizacdo conforme CTB,

incluindo faixas reflexivas;

d) O brago hidraulico devera ser adaptado para icamento dos contéineres e,

também, para a abertura e fechamento de suas escotilhas inferiores;

m) O brago hidraulico devera ter um alcance horizontal maximo de, no minimo,
5m (cinco metros) e o momento de carga util devera ser de, no minimo, de

4.500 kgm (quatro mil e quinhentos quilogramas.metro).
8.2.5. Caminhao Equipado com Sistema para Lavagem de Contéineres

a) O chassi do veiculo devera ter Peso Bruto Total (PBT) de, no minimo,
16.000kg (dezesseis mil quilogramas), devendo ter motor com poténcia

minima de 200 CV (duzentos cavalo-vapor);

b) O equipamento para higienizagdo de contéineres devera ser totalmente
automatizado, instalado sobre chassis de caminhio, de forma a executar a

operacgao de lavagem nos préprios locais de disposigdo dos contéineres;

c) O equipamento sera constituido de um conjunto de reservatérios (para agua
limpa e para agua servida), 1 (uma) camara de lavagem e 1 (um) sistema

hidraulico para recolhimento e elevagéao dos contéineres;
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d) O dispositivo de recolhimento dos contéineres devera ser comandado da
cabine do caminhao, pelo motorista, por sistema eletrénico, com um alcance
maximo de, no minimo, 1,8 m (um metro e oitenta centimetros), que permita
recolher contéineres localizados no passeio e entre os veiculos estacionados

nas ruas,;

e) A camara de lavagem e o sistema hidraulico de recolhimento de contéineres
deverao estar localizados na parte imediatamente posterior a cabine do
caminh&o;

f) A camara de lavagem devera ser construida em ago inoxidavel, e/ou outros
materiais inoxidaveis, totalmente estanque quando em operagao. Da cabine
de operagbes do veiculo devera ter-se uma visdo da camara de lavagem,

através de uma janela;

g) O equipamento de lavagem de contéineres devera se capaz de realizar, em
um unico ciclo sequencial, a lavagem interna e externa dos contéineres, com
agua fria;

h) Os modos de operagdao do dispositivo de recolhimento dos contéineres
deverédo dispor de alternativas de comando manual (cada sequéncia do
processo por um comando separado), semiautomatico (varias sequéncias
em um comando), automatico (todas as sequéncias em um unico comando)

e seletivo (selegcado de qualquer das trés alternativas);

i) Os caminhbes deverao ter dispositivos de visualizagdo 6tica ou eletrénica

que garantam a visdo de todo o campo de trabalho do caminhao;

j) O conjunto de reservatorios de agua limpa e servida devera ser construido
em chapas de aco inoxidavel, dotados de dispositivos quebra-ondas no

sentido transversal;

k) O(s) tanque(s) de agua limpa devera(éo) ter capacidade total minima de
5.000 L (cinco mil litros), e o(s) de agua servida devera(ao) ter capacidade
total minima de 5.000 L (cinco mil litros);
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[) A operacédo de higienizag&o sera efetivada através de um sistema composto
por dispositivos giratérios, com aspersores que, através de um movimento
de rotagcdo e deslocamento vertical, executem a lavagem interna dos
contéineres. Para lavagem externa deverdo ter aspersores capazes de

projetar jatos a uma pressao de, no minimo, 35 bar;

m) A operagao de lavagem devera ser executada através de uma bomba de alta
pressdo, com vazao minima de 100 L/min (cem litros por minuto) e uma

pressao maxima de no minimo 150 bar;

n) Na parte inferior da cdmara de lavagem devera haver um depdsito para
detritos resultantes da operagdo, com capacidade minima para 800 L

(oitocentos litros) e com abertura para limpeza;

0) A operacao de higienizagdo devera ser composta de duas fases, sendo a
primeira, a lavagem propriamente dita, e a segunda sera a pulverizagao de
enzima liquida no interior do contéiner. O reservatorio da enzima liquida

devera ter a capacidade compativel com o volume de agua do reservatério.

8.2.6. Caminhao Leve Equipado com Carroceria de Madeira e Brago
Hidraulico

a) O veiculo devera possuir Peso Bruto Total (PBT) de, no minimo, 8.000 kg
(oito mil quilogramas).
b) O veiculo devera possuir vaga na cabine para o motorista e dois

passageiros;

c) Devera ser dotado de carroceria de madeira com capacidade para o

transporte simultaneo de 4 (quatro) contéineres de 3,2 m>.

d) O brago hidraulico devera ter um alcance horizontal maximo de, no minimo,

5 m (cinco metros);

e) O momento de carga util devera ser de, no minimo, de 4.500 kgm (quatro

mil e quinhentos quilograma.metro).
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9. SISTEMA DE MONITORAMENTO

Em todos os veiculos deverdo ser instalados dispositivos que registrem e

transmitam dados sobre sua movimentacao e operagao.

A Contratada devera dispor de software que permita acessar esses dados e

obter informagdes, conforme detalhamento nos subitens a seguir.

O monitoramento por meio destes dispositivos e software sera feito tanto pelo
Centro de Controle Operacional (CCO) da Contratada, como pela Fiscalizagdo do
DMLU.

9.1. Dispositivo de Monitoramento
9.1.1. Médulo Localizador

Os veiculos deverao ser dotados de mddulo localizador automatico, que permita
registrar dados suficientes para o monitoramento remoto do status de sua operagéo,
em tempo real, informando no minimo: localizagdo georreferenciada; velocidade por
trecho entre dois posicionamentos; locais de paradas (velocidade igual a Okm/h);
identificacdo do(s) ocupante(s) do veiculo e a atividade momentanea (coleta,

higienizagdo, deslocamento para a descarga, intervalo de almocgo, etc.).

A frequéncia de envios de posicionamento devera ser adequada a registrar e
permitir monitorar com precisdo o trajeto em logradouros e esquinas urbanas em
compatibilidade com a velocidade do veiculo, além dos locais e tempo de paradas, por

todo o tempo em que a chave de ignigdo dos veiculos estiver ligada.

O dispositivo e a antena deverdo ser projetados para reduzir distor¢coes
causadas por interferéncias de outros sinais, por exemplo, prédios altos ou arborizacao

urbana cerrada.

O dispositivo devera possuir memoria interna, permitindo armazenar dados nao

enviados devido a areas de sombra do sinal, por no minimo 24 (vinte e quatro) horas.
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9.1.2. Instalagdo e Manutengao

Os dispositivos a serem instalados deverao ser adequadamente robustos para
resistirem a operacao, além de sua instalagcéo ser integrada aos veiculos o quanto for
possivel, evitando rompimento de cabos, danos em lentes ou mesmo que sejam

vandalizados.

Os Moddulos Localizadores e quaisquer outros dispositivos que sejam
necessarios deverdo ser lacrados pelo seu fornecedor ou instalador, permitindo
auditoria para constatar sua integridade, por solicitagdo da Fiscalizagdo do DMLU.

Dispositivos que fiquem na cabine devem ser fixados no painel, console lateral
ou portas, evitando tensées que possam reduzir a vida util de cabos e conectores, que

como ja mencionado, devem ficar o menos possivel expostos.

Os dispositivos externos, caso existam, deverdo ter protegcdo contra poeira,
intempéries e contato com agentes corrosivos passiveis de estarem presentes nos

residuos ou em sua lixiviagao.

As eventuais falhas nos dispositivos deverdo ser informadas prontamente a
Fiscalizag&o, devendo sua corregao ser efetuada em até 3 (trés) dias uteis. Para isto, a
Contratada devera considerar fornecedores que prestem suporte na regido de
prestacdo dos servicos, e/ou adquirir dispositivos sobressalentes que permitam

agilidade em sua substituigao.

9.2. Software(s) de Monitoramento

O cumprimento do objeto do Contrato devera ser gerenciado pelo DMLU e pela
Contratada com o auxilio de software/site (a partir de agora denominado apenas
software) especifico de monitoramento de frota, com caracteristicas de aplicagéo de
geoprocessamento, capaz de receber e processar, de forma rapida, as informagdes
geradas pelos dispositivos instalados nos veiculos descritos anteriormente, permitindo
monitorar remotamente o cumprimento da Metodologia de Execugdo do objeto

contratual.
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O acesso ao software se dara por meio de registro inicial de logon e senha,
conforme as permissdes cadastradas para cada usuario. O DMLU podera requisitar
durante a vigéncia do Contrato até 20 (vinte) contas de usuario, sendo que algumas
destas deverao ter permissao para edigdo dos dados cadastrados, incluindo alertas e

relatérios (se houverem).

Os usuarios deverao poder substituir ou recuperar sua senha de acesso,
eventualmente esquecida ou bloqueada, mediante confirmacao por e-mail previamente

cadastrado.

O acesso devera ser 24x7 (permanecer disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana) durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa) dias apds o
encerramento do mesmo. Caso haja necessidade da interrupcdo de acesso ou de
ajustes que venham a comprometer as fungdées durante esse periodo, a Contratada
devera comunicar o DMLU com 48 horas de antecedéncia, informando o prazo para
realizar as modificacbes. Tais informacdes serdo avaliadas pela equipe de
Fiscalizacdo do Departamento e somente apds a homologacgao, por parte da mesma,

serdo aceitas sem a possivel aplicagcao de penalidade.

O software devera permitir o cadastrado dos Veiculos, Setores de Coleta, Rotas
Planejadas, Pontos de Coleta (local de disposicdo de contéineres) e demais dados
necessarios para o perfeito registro e monitoramento das atividades objeto do presente
PB.

O cadastro de Pontos de Coleta devera permitir registrar, além da sua
localizagdo geomeétrica dos contéineres, o Setor de Coleta a que ele pertence e
informagdes que ajudem a encontrar o local em campo, como enderec¢o (logradouro,
numero). Cada Contéiner disposto devera ser associado a um Ponto de Coleta,
permitindo que sua identificagdo no evento de coleta e/ou higienizagao indique que o
Ponto foi atendido. A Contratada devera editar o cadastro toda vez que um Contéiner
seja substituido e/ou um Ponto de Coleta seja alterado, devendo as informacgdes estar

sistematicamente atualizada.
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No monitoramento em tempo real, a evolugéo da execucao dos servigos devera
ser acompanhada por uma tabela ou grafico, atualizada em tempo real, contento a
relacdo dos setores e dos veiculos, além do grau de execugao dos servigos (setor a

setor), definido pela razdo entre Pontos de Coleta atendidos e o total no setor.

As consultas histéricas por imagens georeferenciadas deverdo ser realizadas
tanto pelo veiculo como pelo setor. Nas consultas por veiculo, o software devera
apresentar o trajeto do veiculo no periodo consultado. Na consulta por setor, o Setor
de Coleta devera ser apresentado no mapa, assim como seus Pontos de Coleta com
informagdes dos servigos realizados (coleta ou coleta/higienizagc&o), além do trajeto

do(s) veiculo(s) que nele executaram os servigos no dia e turno da consulta.

A localizagao dos veiculos do Contrato, mesmo n&o vinculados a setores,
devera continuar sendo monitorada enquanto sua ignicdo estiver ligada,

permanecendo no mapa a ultima posigao do veiculo apds o desligamento.

Nas imagens no mapa, a aparéncia dos Pontos de Coleta atendidos devera se
dar pela mudanca de cor e/ou de outra caracteristica visual, tornando facilmente
identificavel a evolugao do servigo. Os icones também deverao permitir distinguir o tipo

do Contéiner disposto.

A opcao do usuario, as camadas de Setores de Coleta e Pontos de Coleta na
tela poderdo ser sobrepostas na imagem, com nivel de transparéncia adequado.
Devera haver opcao de filtrar os Setores de Coleta e Pontos de Coleta pela

correspondéncia do dia com a modalidade de frequéncia do setor.

Locais especificos como a garagem da Contratada e de descarregamento

deverao ser representados como Cercas no mapa, com sua identificacdo mostrada.

A localizagdo em tempo real e histérica dos veiculos devera ser representada
com icones diferenciados conforme o tipo de veiculo. A atualizagdo do
posicionamento, quando em tempo real, ndo devera ocorrer em intervalos de tempo
superiores a 30 (trinta) segundos. O usuario podera filtrar especificamente um veiculo,

ou veiculos de um determinado tipo.
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Todas as informagdes devem ser apresentadas sobre mapa viario, que deve, no
minimo, apresentar a geometria do municipio e de seus logradouros com seus
respectivos nomes e categorias (rua, avenida, praga, etc.) devendo ser atualizado

sistematicamente.

Os trajetos devem ser representados na forma de linha sobre os logradouros
percorridos. O software devera diferenciar as cores das linhas, quando mais do que
um trajeto for mostrado. O usuario podera obter dados de velocidade, sentido,

distancia percorrida, horario inicial e tempo dispendido em qualquer trecho do trajeto.

A apresentacédo do software devera se ajustar opcionalmente para visualizagao
em ‘Video Wall ou estacbes com dois ou mais monitores, permitindo abrir e destacar
abas ou janelas do sistema/navegador com selec¢des distintas e simultaneas de um ou

mais usuarios.

O software devera possuir consulta de passagem, que permita identificar
veiculos que passaram por um determinado enderego ou area, em uma determinada

data/hora informada.

As consultas e relatérios parametrizaveis por intervalo de tempo devem

considerar como parametro data hora e minuto, no minimo.
O sistema devera disponibilizar no minimo as seguintes consultas/relatorios:
»  Veiculos: Relagdao de veiculos com prefixo, placa, marca/modelo, cor e
tipo;
» Localizagao dos Contéineres: Relatorio apresentando para cada setor de

coleta, listando os locais dos contéineres e seus respectivos volumes;

» Resumo diario de coleta: Relatorio de emissido diaria, contendo para
cada setor os contéineres coletados, os nao coletados e seus percentuais

em relagao ao previsto;

> Resumo diario de higienizagdo: Relatorio de emiss&o diaria, contendo
para cada setor os contéineres higienizados, os nao higienizados e seus

percentuais em relagdo ao previsto.

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 70



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

Os relatérios deverao permitir visualizagdo prévia na tela e formatagcao para
impressao e/ou download em formato do Microsoft Excel e/ou arquivo texto padréo
CSv.

Devera ser permitido o download integral dos dados de posicionamento dos
veiculos, parametrizado por periodo, em formato de arquivo padrao CSV no minimo.
Cada registro do arquivo devera possuir no minimo a placa, data/hora, evento e

coordenada.
9.2.1. Prazo de Armazenamento das Informagées

Para permitir as pesquisas histéricas no sistema, os dados deverdo ser
armazenados por todo o periodo do Contrato e por até 90 (noventa) dias apds o

encerramento do mesmo.
9.2.2. Instalacgao e Integragao com o Dominio da PMPA

Caso o software necessite instalagdo, a Contratada devera disponibilizar ao
DMLU as licengas e eventuais hardwares necessarios para a instalagdo em no minimo

15 (quinze) estagdes de trabalho.

O acesso as informagdes pela internet devera se dar integralmente pelas portas
TCP/IP convencionais utilizada para navegagao www, evitando assim a necessidade
de liberagbes de portas em Firewall ou a navegagao por servidores proxi externos ao
dominio da PMPA.

De qualquer forma, caso a solugéo ofertada apresente qualquer instabilidade e,
consequentemente, ndo atenda ao especificado neste PB, é de obrigacdo da
Contratada realizar as necessarias alteragdes para atender aos requisitos obrigatérios

de seguranca e infraestrutura da PMPA.

O software devera ainda possuir API (Application Program Interface) ou link que
permita o consumo instantaneo de todos os dados pela Companhia de Processamento
de Dados do Municipio de Porto Alegre — PROCEMPA ou a quem o DMLU achar

necessario, assim como um manual passo a passo para a obtengao dos mesmos.
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9.2.3. Treinamento e Suporte

Devera ser fornecido treinamento para a utilizacdo do sistema/site para os
servidores pré-determinados pelo Departamento, ministrado na prépria sede do DMLU,
sem qualquer custo ao Departamento.

O numero de horas-aula previsto devera ser suficiente para abranger o

treinamento de uso de todas as opg¢des do sistema.

9.3.Centro de Controle Operacional

Com vistas a estabelecer o controle efetivo das atividades, a Contratada devera
dispor de estrutura prépria para o monitoramento da frota, a qual devera estar em
permanente funcionamento enquanto houver servigcos de coleta e higienizagdo em

execucgao.

Esta estrutura, denominada Centro de Controle de Operagdes (CCO), sera o elo
entre as atividades de Fiscalizagcdo do DMLU e da Contratada, devendo possuir
ferramentas de controle e meios de comunicacao efetivos (internet, correio eletronico,

telefone celular e telefone fixo).

Sera atribuicdo do CCO acompanhar a execugao dos servicos de coleta,
verificando o correto cumprimento dos roteiros estabelecidos pelo DMLU. Deverao,
também, serem acompanhados os parametros de velocidade e tempos de parada de
cada veiculo e a compatibilidade destas informagdes com as caracteristicas locais de
transito e de geragéo de residuos. Para estas finalidades o CCO da Contratada devera

possuir acesso integral ao software descrito anteriormente.

A rotina e o fluxo de trabalho integrado entre a Fiscalizagdo do DMLU e o CCO
serao estabelecidos nos primeiros dias de trabalho, ficando desde ja definidas as

seguintes obrigagdes da contratada:

»  Efetuar em cada inicio das atividades (largada) todos os langamentos
necessarios no software para que todas as equipes estejam relacionadas a
algum veiculo, e, se for o caso, vinculados também a um Setor, permitindo

o correto monitoramento da execug¢ao dos servigos;

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 72



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

» Em caso de anomalia no sistema de monitoramento, informar a
Fiscalizacdo do DMLU, via telefone e e-mail, a situacdo de inicio das
atividades (largada), com atualizagdes a cada 30 min (trinta minutos), até

que todas as equipes estejam em operagao;

»  Efetuar os langamentos necessarios no software para que, havendo a
substituicido de um veiculo ou equipe durante a execugao dos servicos,
sejam atualizadas as informagdes, permitindo o correto monitoramento da

execucao dos servigos;

»  Manter atualizados no sistema os dados e as geometrias dos Setores, os
Roteiros e os Pontos de Coleta, refletindo no sistema o servigo tal como

executado, conforme definido pela Fiscalizagao do DMLU;

»  Manter sempre atualizada a informacgao de localizagdo (Ponto de Coleta)

de cada Contéiner disposto em local publico;

»  Comunicar a Fiscalizagdo do DMLU por telefone ou por e-mail, sempre
que houver interrupcao na coleta em determinado setor, informando o

setor e a previsdo para a retomada das atividades de coleta;

»  Atender as solicitagdes da Fiscalizagdo do DMLU, em consultas referentes

ao posicionamento de qualquer veiculo da frota;

»  Receber e encaminhar solucdes para falhas na prestacdo dos servicos e
prestar informagdes a Fiscalizacdo do DMLU sobre o atendimento a estas

demandas;

» Avaliar o andamento de todas as atividades de coleta e fornecer
informagdes periddicas aos supervisores, com vistas a garantir o

cumprimento integral das atividades de coleta em todos os setores;

» Informar aos motoristas quaisquer eventualidades ocorridas no transito

que terao influéncia nos deslocamentos;
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»  Analisar o historico de todos os Setores de Coleta, incluindo o cruzamento
de informacgdes relativas aos horarios de inicio e término, bem como a
massa coletada, com vistas a proposicao de alternativas de equilibrio para

os setores ou roteiros de coleta;

» Buscar assisténcia técnica junto ao fornecedor imediatamente apoés
detectar anormalidades nos dispositivos instalados nos veiculos e/ou no
software de monitoramento, informando imediatamente a Fiscalizagdo do

DMLU sobre as providéncias adotadas.
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10. INSTALAGOES FisICAS

A Contratada devera dispor de instalagdes onde estarao lotados os funcionarios,
equipamentos e ferramentas necessarias a execugao do objeto descrito neste PB.
Estas instalagdes deverao atender as determinagdes da NR 24 da Portaria 3.214, de
08 de junho de 1978, da Secretaria do Trabalho do Ministério da Economia Trabalho,

contendo, no minimo, os espacos listados abaixo:

a) Refeitdrio que comporte os funcionarios, nas suas refeigdes;

b) Sanitarios com vasos sanitarios, lavatérios e chuveiros quentes, em

quantidade compativel com o numero de funcionarios em servico;
c) Vestiarios dotados de armarios individuais para todos os funcionarios em
servico.

Além das instalagbes necessarias ao uso do pessoal, também devera haver os

seguintes espacos ou locais especificos para a ocupagao dos equipamentos:

d) Garagem ou patio de estacionamento que comporte toda a frota, sendo

vedada a permanéncia de veiculos nas vias publicas;

e) Area para lavagem e lubrificacéo da frota dotada de caixa separadora de

Oleo e agua;

f) Area de lavagem manual de contéineres e descarga das aguas servidas
das lavadoras, dotada de sistema de filtragem e/ou caixa de decantagao
de solidos suspensos (interligados a rede publica se autorizado pelo

orgao competente);
g) Area para montagem e reparos nos contéineres;
h) Area para disposicdo dos contéineres reserva;

Cabera a Contratada se instalar em local devidamente licenciado ou obter os

alvaras e licenciamentos ambientais necessarios para a operacgao de suas instalagdes.

A Contratada sera responsavel por quaisquer danos ambientais que,
eventualmente, venham a ocorrer em virtude das suas atividades nas instalacées por

ela ocupadas.
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11. MEDICAO E FATURAMENTO DOS SERVIGOS

O pagamento pela execugao dos servigos sera realizado por valor fixo mensal,
PRECO TOTAL MENSAL (R$/més), conforme constante no contrato de prestacao dos

servigos.

O pagamento integral do PRECO TOTAL MENSAL estara condicionado ao
cumprimento, durante todo o més, de todas as obrigagbes contratuais, e da
disponibilizacdo diaria de todos os equipamentos e todas as equipes de coleta e

lavagem previstas neste PB.

A indisponibilidade de qualquer equipe de coleta, durante determinado(s) dia(s)
do més, motivada pela falta de equipamento ou pessoal, ensejara em desconto a ser
efetuado no pagamento mensal pelo servigo contratado. O valor deste desconto sera
equivalente a 0,13% (treze centésimos por cento) do preco total mensal, por equipe,
por dia ndo trabalhado. Este desconto sera aplicado em qualquer condigdo, mesmo
que a indisponibilidade da equipe ndo tenha comprometido a execugcédo dos servigos,

independente do enquadramento das san¢des contratuais previstas.

No preco total mensal, deverdo incidir todos os custos diretos, indiretos e os

investimentos necessarios a execugéo do objeto do contrato.
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12. OBRIGAGAO DA CONTRATADA

Além das disposi¢cdes contidas neste PB, a Contratada estara sujeita as

seguintes obrigagdes:

12.1. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, as obrigagdes decorrentes
do contrato de prestagao dos servicos;

12.2. Efetuar o ressarcimento de quaisquer danos pessoais ou materiais
ocasionados por seus funcionarios em servico, causados a terceiros ou ao patrimdénio
publico, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagdo ou comunicagao

efetuada pela Fiscalizacdo do DMLU;

12.3. Executar o servico de forma silenciosa, ordeira e com urbanidade para

com a populacgao;

12.4. Sanar, no prazo maximo de 03 (trés) horas, contadas da notificacédo ou
comunicagdo, quaisquer irregularidades ou defeitos verificados pela Fiscalizagdo do
DMLU;

12.5. Proporcionar autonomia ao gerente do servigo, se a matriz da Contratada
nao estiver sediada em Porto Alegre, para a contratagdo de servigos de manutengao e

aquisicao de pecas de reposicao, combustivel e lubrificantes;

12.6. Fornecer aos seus fiscais telefones celulares, que deverdo permanecer

ligados enquanto houver servicos em execugao;

12.7. Fornecer ao DMLU cépia dos Certificados de Registro e Licenciamento
dos veiculos utilizados nos servigos prestados, bem como manter o DMLU atualizado
quanto a frota utilizada na execucdo dos servigcos, informando placas, prefixos,

capacidades, servico executado, setores de coleta, etc;

12.8. Manter veiculos e equipamentos em quantidade e condi¢gdes adequadas
ao desempenho das atividades pertinentes aos servicos contratados, conforme
definido neste PB;

12.9. Manter todos os veiculos e equipamentos em carater de exclusividade na

prestacao de servigcos para o DMLU, durante toda a vigéncia do contrato;
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12.10. Manter, durante o desenvolvimento das atividades previstas em contrato,
servicos de manutencao e socorro para veiculos e equipamentos, bem como servigos

de manutencéao preventiva;

12.11. Apresentar diariamente, no horario de inicio das atividades, todos os
veiculos e equipamentos, com as respectivas equipes, em condicdes de iniciar a
execucado dos servigos. Para isto, todos os procedimentos relativos a manutencao
preventiva, abastecimento, limpeza e outras verificagdes nos veiculos e equipamentos

devem ser previamente realizados;

12.12. Descarregar o chorume contido nos tanques de armazenamento dos

equipamentos no local onde for efetuada a descarga de residuos;

12.13. Substituir, imediatamente, qualquer veiculo ou equipamento que, a
critério do DMLU, nao estiver em condigdes de prestar servico;

12.14. Retirar da via publica, no prazo maximo de 2 (duas) horas, qualquer
veiculo ou equipamento que, por falha mecanica, estiver impossibilitado de transitar.

Neste caso, a Fiscalizacdo do DMLU devera ser comunicada da ocorréncia;
12.15. Lavar diariamente os veiculos e equipamentos em servico;

12.16. Transitar com os veiculos, quando em servigo, de forma a causar o
minimo impedimento ao transito dos demais veiculos, buscando sempre a facilitacéo

da ultrapassagem;

12.17. Disponibilizar ao DMLU, os contéineres previstos no contrato, em via
publica, pelo tempo necessario para a transicdo entre empresas no contrato
subsequente, sem custos adicionais. Os contéineres serdo disponibilizados, apds a

transicdo, em area a ser indicada no Municipio de Porto Alegre;

12.18. Manter funcionarios em quantidade adequada, conforme definido neste
PB, devidamente capacitados para o desempenho das atividades pertinentes aos

servicos contratados;

12.19. Nao permitir que seus funcionarios solicitem gratificagbes ou
contribuicdes materiais de qualquer espécie da populagdo beneficiada pelo servico,
mesmo quando da ocorréncia de datas festivas;
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12.20. N&o permitir que seus funcionarios promovam a triagem e

comercializacio de residuos dispostos para a coleta;

12.21. Substituir qualquer componente da equipe que, a critério do DMLU,
apresente comportamento inadequado ao trabalho executado junto a populagao, ainda
que nao possa ser demitido;

12.22. Promover a vacinagao de todos os funcionarios contra gripe, hepatite B e
tétano, devido a exposicéo, durante o processo de trabalho, a intempéries e agentes

bioldgicos potencialmente infectantes;

12.23. Apresentar, durante a execugao do contrato, quando solicitado,
documentos que comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor quanto as
obrigagdes assumidas na presente licitacdo, em especial quanto aos encargos sociais,

trabalhistas, previdenciarios, tributarios e comerciais;

12.24. Cumprir com o disposto no inciso XXXIII do art. 7.° da Constituicao
Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito
e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz a

partir de quatorze anos);

12.25. Cumprir todas as disposi¢des legais pertinentes a seguranga do trabalho
as quais estao sujeitos os contratos de trabalho regidos pela CLT, pela Lei n.° 6.514,
de 22/12/77, pela Portaria n.° 3.214, de 08/06/78 do Ministério do Trabalho e Emprego,
e demais normas pertinentes a matéria, independente do seu quadro de pessoal

enquadrar-se nesta situacao;

12.26. Desenvolver programa de treinamento continuo para prevengao de

acidentes, com a realizacao de treinamento admissional e periodicos;

12.27. Promover treinamento admissional em pratica de diregao defensiva para

os motoristas e treinamento periodico;

12.28. Atender a todas as solicitacdes feitas pelo DMLU para o fornecimento de
informacdes e dados sobre os servigcos, indicadores de acidentes de trabalho ou outros
referentes a gestdo de medicina e seguranga do trabalho, dentro dos prazos

estipulados;
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12.29. Em caso de acidente de trabalho, em qualquer parte do territorio
Municipal, providenciar a imediata mobilizacdo de recursos humanos e materiais para
socorro dos acidentados e remocado do equipamento e dos residuos eventualmente

derramados;

12.30. Providenciar a imediata remediacdo ambiental de danos resultantes da
ma operacdo dos equipamentos ou de acidentes, em qualquer parte do territorio
Municipal, em conformidade com as determinacdes da Fiscalizacdo do DMLU ou dos

orgaos de controle ambiental,

13. PENALIDADES

O nao cumprimento das obrigagdes dispostas neste Projeto Basico sujeitara a

Contratada, inicialmente, a aplicagao da pena de adverténcia por escrito.

Na hipétese de reincidéncia de qualquer tipo de transgressao, serdao aplicadas
penalidades pecuniarias calculadas com base na Unidade Financeira Municipal
(UFM), instituida pela Lei Complementar 303/93, em vigor na data de aplicagdo da

penalidade, por:

13.1. Deixar de efetuar a operacédo de coleta de contéineres nos dias e turnos
previstos no planejamento dos setores de coleta. Multa de 30 a 300 UFMs, por

contéiner ndo coletado;

13.2. Deixar suja a via publica por derramamento de liquidos ou detritos do

processo de lavagem dos contéineres. Multa de 60 a 600 UFMs, por ocorréncia;

13.3. Por n&o conceder intervalo para descanso e alimentagdo (intervalo
intrajornada) a seus funcionarios conforme estabelecido na CLT. Multa de 30 a 300

UFMs, por ocorréncia;

13.4. Nao efetuar o remanejamento ou disponibilizagdo de qualquer tipo de
contéiner no prazo solicitado pelo DMLU. Multa de 6 a 60 UFMs, por contéiner, por dia

de atraso;

13.5. Nao executar corretamente o roteiro aprovado pelo DMLU, dentro do setor

de coleta. Multa de 60 a 600 UFMs, por roteiro nao executado corretamente;
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13.6. Nao executar integralmente o roteiro de coleta previsto para um

determinado turno de trabalho. Multa de 600 a 6.000 UFMs, por ocorréncia;

13.7. Por iniciar os servicos de coleta fora dos horarios determinados neste

Projeto Basico. Multa de 60 a 600 UFMs, por setor de coleta;

13.8. Terminar os servigos de coleta além dos horarios determinados neste
Projeto Basico. Multa de 60 a 600 UFMs, por setor de coleta;

13.9. Utilizar veiculos ou equipamentos em desacordo com o especificado neste

Projeto Basico. Multa de 60 a 600 UFMs, por equipamento, por ocorréncia;

13.10. Nao efetuar a lavagem dos veiculos na frequéncia definida pelo DMLU.
Multa de 30 a 300 UFMs, por ocorréncia;

13.11. Nao efetuar a lavagem dos contéineres da coleta automatizada na
frequéncia definida pelo DMLU. Multa de 0,6 a 6 UFMs, por contéiner, por dia de

atraso;

13.12. Transitar com os veiculos coletores em velocidade incompativel com a

boa execucao do servico. Multa de 60 a 600 UFMs, por ocorréncia;

13.13. Descarregar residuos em qualquer local onde n&o for determinado pelo
DMLU. Multa de 600 a 6.000 UFMs, por ocorréncia;

13.14. Descarregar o chorume contido nos equipamentos em qualquer local que

nao seja o indicado pelo DMLU. Multa de 600 a 6.000 UFMs, por ocorréncia;

13.15. Coletar ou transportar quaisquer outros tipos de residuos que n&o sejam
os definidos neste Projeto Basico. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia;

13.16. Nao dispor do numero minimo de veiculos e/ou equipamentos em
operagao, definidos neste Projeto Basico. Multa de 60 a 600 UFMs, por equipamento,

por dia;

13.17. Executar o servico com veiculo de idade superior ao limite estabelecido
neste Projeto Basico ou sem condigdes de manutengdo e conservagao para transitar

nas vias publicas. Multa de 60 a 600 UFMs, por veiculo, por dia;
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13.18. Nao dotar os veiculos, equipamentos e contéineres de todos os
acessorios e letreiros definidos neste Projeto Basico. Multa de 6 a 60 UFMs, por

equipamento, por dia;

13.19. Nao apresentar veiculos e/ou equipamentos com as ferramentas e/ou

materiais exigidos neste Projeto Basico. Multa de 30 a 300 UFMs, por ocorréncia;

13.20. Nao efetuar o reposicionamento, lavagem externa, manutengdo ou
substituicdo de contéiner no prazo de 24 horas a contar da solicitagdo do DMLU. Multa
de 6 a 60 UFMs, por contéiner, por dia de atraso;

13.21. Manter seus veiculos estacionados em via publica fora dos horarios de

servigco e sem justificativa. Multa de 30 a 300 UFMs, por veiculo, por ocorréncia;

13.22. Impedir, propositadamente, com os veiculos a servico do DMLU, o livre
transito dos demais veiculos. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia;

13.23. Executar, durante os horarios de coleta, com os equipamentos e /ou as
equipes de pessoal, outros servigos que nao sejam objeto do contrato com o DMLU.
Multa de 120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia;

13.24. Nao dispor de funcionarios nas quantidades definidas neste Projeto
Basico. Multa de 30 a 300 UFMs, por funcionario, por dia;

13.25. Permitir que seus funcionarios trabalhem sem uniformes ou EPls, ou por
permitir o trabalho de funcionario que nao tenha realizado o treinamento/curso previsto
nos itens 12.26 e 12.27, conforme definido neste Projeto Basico. Multa de 30 a 300
UFMs, por funcionario, por dia;

13.26. Permitir que seus funcionarios promovam gritarias ou faltem com respeito
para com a populagao, durante a execugao dos servigos. Multa de 120 a 1.200 UFMs,

por ocorréncia;

13.27. Permitir que seus funcionarios promovam, para comercializacdo ou

quaisquer outros fins, a triagem de residuos. Multa de 60 a 600 UFMs, por ocorréncia;

13.28. Permitir que seus funcionarios solicitem contribuigcbes ou gratificagbes
nos domicilios atendidos pelo servico. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia;
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13.29. Nao atender, dentro do prazo estipulado pelo DMLU, pedido de

substituicdo de funcionario. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por funcionario, por dia;

13.30. Nao dispor de fiscais enquanto houver servicos em execug¢ao. Multa de

120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia, por turno de coleta;

13.31. Nao manter, durante o horario de servico da coleta, seus fiscais e
motoristas munidos de telefone celular ligados e em funcionamento. Multa de 30 a 300
UFMs, por dia;

13.32. Nao atender as orientacbes dos funcionarios do DMLU nos
procedimentos de carga e descarga de residuos. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por

ocorréncia;

13.33. Nao sanar no prazo estipulado irregularidades identificadas pela
Fiscalizacdo do DMLU. Multa de 120 a 1.200 UFMs, por ocorréncia;

13.34. Nao atender a solicitagdo de entrega de documentos ou prestacado de
informagdes para o DMLU, dentro dos prazos estipulados. Multa de 100 a 1.000 UFMs,

por ocorréncia,;

13.35. Atrasar o inicio da prestacdo dos servigos, conforme data aprazada na
“‘Ordem de Inicio dos Servicos” a ser expedida pelo DMLU apés a assinatura do
contrato. Multa de 6.000 UFMs, por dia de atraso;

13.36. Nao apresentar responsavel técnico e respectiva Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) até o inicio da prestacédo dos servigos. Multa de 300

UFMs, por dia de atraso;

13.37. Nao atender as demais obrigagdes contratuais. Multa de 60 a 600 UFMs,

por irregularidade;
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Para graduagédo das penalidades pecuniarias, serdo adotadas as seguintes

escalas:

e Na segunda e na terceira ocorréncia de mesma natureza, valor minimo
previsto;

e Na quarta e na quinta ocorréncia de mesma natureza, 5 (cinco) vezes o
valor minimo previsto;

e A partir da sexta ocorréncia de mesma natureza, para cada ocorréncia, o

valor maximo previsto.

Além de outros previstos na legislacdo vigente, constituem motivos para a

rescisdo do contrato, por ato unilateral do DMLU:

e O nado cumprimento, ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais,

especificagdes e prazos;
¢ A lentiddo no cumprimento do contrato;
e O atraso no inicio da prestacao do servico;
e A paralisacao total ou parcial do servico;
e A subcontratacio parcial ou total do servico;
e O desatendimento das determinagdes da Fiscalizacdo do DMLU;

e O cometimento reiterado de faltas.

14. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

As obrigacdes do Contratante estdo especificadas na Minuta de Contrato, nao
havendo quaisquer adigbes especificas para o atendimento do objeto deste Projeto
Basico.

Contudo convém destacar que, além das obrigagdes constantes no instrumento

convocatorio, o Contratante devera atender a legislagao vigente.
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15. FISCALIZAGAO

A Fiscalizacdo do Contato devera ser realizada por servidores nomeados em
conformidade com o Art. 8.° da Lei Municipal n.° 12.827 de 06 de maio de 2021e suas

alteracdes constantes na Lei n.° 13.523 de 30 de junho de 2023.

O Gestor do Contrato, objeto deste Projeto Basico, sera o Diretor de Limpeza e
Coleta da DLC, sendo que cabera ao Supervisor Administrativo-Financeiro do DMLU
designar comissao de fiscalizagao para gerenciar, acompanhar, fiscalizar a execugao e
o adequado cumprimento das clausulas estabelecidas no Contrato.

A Fiscalizacao tera poderes para, nos locais de trabalho, proceder qualquer
determinacdo que seja necessaria a perfeita execugéo dos servigos, inclusive podendo
determinar a paralisacdo dos mesmos quando ndo estiver havendo atendimento as

clausulas contratuais.

A Fiscalizagado reserva-se o direito de exigir a substituicdo de qualquer
funcionario da Contratada que n&o estiver executando o servico de acordo com as
exigéncias contratuais, apresentar comportamento desrespeitoso para com a

populagao, estiver drogado ou alcoolizado, ou que estiver solicitando propina.

16. PRAzZO CONTRATUAL

O prazo de duracgéo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
data especificada na “Ordem de Inicio dos Servigos”, renovaveis por periodos

sucessiveis de 12 (doze) meses até o limite de 60 (sessenta) meses.

17. ADMINISTRAGAO LOCAL

Conforme discriminado na planilha de composicdo de custos, ndo ha
administracao local como item apartado da medicdo. O preco unitario € composto por
parcelas discriminadas, incluindo a administracdo central que é uma variavel

componente do item Beneficios e Despesas Indiretas (BDI).
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18. DISPENSA DE ITENS NORMATIVOS

Embora constante na Lei Municipal n.° 12.827/2021 e 13.523/22023, por tratar-

se de servigos de carater continuado, n&o devera ser exigido:

i. Registro fotografico: Exceto para os relatérios da fiscalizagao, o registro
fotografico deve ser exigido para os servigos de carater continuado, para os quais haja
dificuldade de confirmagdo pouco tempo apds sua execugdo, como por exemplo os

servigos de varricdo de vias publicas;

ii. Diario de Obras: Este item é elegivel no caso de obra.

Pelo exposto, s.m.e., tais itens ndo devem ser exigidos da futura Contratada
para a execugao do servigo, objeto deste Projeto Basico.

19. METAS DE DESEMPENHO NA EXECUGAO CONTRATUAL

Os servicos de coleta automatizada de residuos solidos deverao ser executados
em conformidade com este Projeto Basico, sendo priorizada a disponibilizagéao dos

recursos humanos e equipamentos necessarios para a execugao dos servigos.

Como metas de desempenho, além das subjetivas obtidas a partir do

monitoramento das reclamacgdes via 156, serdo monitoradas:

i. O cumprimento dos roteiros de coleta e a coleta dos residuos depositados

em todos os contéineres do respectivo setor de coleta;

ii. A lavagem dos contéineres segundo a frequéncia estabelecida.

20. VERIFICAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS PRESTADOS

A verificagao da qualidade do servigo sera efetuada pela Equipe de Fiscalizagao
do Contrato através do monitoramento da frota, das vistorias diarias e inspecoes

periddicas durante e apds a execugao dos servigos.

Além da fiscalizagdo direta dos servicos prestados, o DMLU conta com
monitoramento e interagdo diaria com o sistema Fala Porto Alegre (156) sendo o
principal canal de comunicagdo entre os contribuintes (usuarios dos servigos) e a

Equipe de Fiscalizagdo do DMLU.
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21. DOCUMENTOS E LEGISLAGAO DE REFERENCIA

» Decreto Municipal n.° 18.461, de 20 de novembro de 2013:

https://prefeitura.poa.br/dmlu/plano-municipal-de-gestao-integrada-de-residuos-solidos

» Decreto Municipal n.° 21.859 de 06 de fevereiro de 2023:
https://leismunicipais.com.br/a/rs/p/porto-alegre/decreto/2023/2186/21859/decreto-n-21859-

2023-dispoe-sobre-fase-preparatoria-das-contratacoes-da-administracao-publica-municipal-

direta-autarquica-e-fundacional-relativos-aos-processos-de-licitacao-dispensa-e-

inexigibilidade-em-cumprimento-as-disposicoes-da-lei-federal-n-14133-de-1-de-abril-de-

2021-que-estabelece-a-lei-geral-de-licitacoes-e-contratos-administrativos

» Lei Federal n.° 14.133, de 01 de abril de 2021:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/[14133.htm

> Lei Federal n.° 8.666, de 21 de junho de 1993:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/[8666cons.htm

» Lei Complementar 728 de 08 de janeiro de 2014:
http://www2.portoalegre.rs.gov.br/cgi-bin/nph-
brs?s1=000033832.DOCN.&I=20&u=/netahtml/sirel/simples.htm|&p=1&r=1&f=G&d=atos&S
ECT1=TEXT

» Lei Municipal n.° 12.827/2021 de 06 de maio de 2021:

https://www.camarapoa.rs.gov.br/draco/processos/135925/Lei 12827 .pdf

» Lei Municipal n.° 13.523/2023 de 30 de junho de 2023:

https://www.camarapoa.rs.gov.br/draco/processos/138553/Lei 13523.pdf

> Lei Federal n.° 9.503 de 23 de setembro de 1997:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I9503compilado.htm

» Lein.°6.514 de 22 de dezembro de 1977.
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I6514.htm

» Normas Brasileiras da ABNT (NBR);

» Normas do Instituto Alem&o de Normatizagao (DIN EN).

Projeto Basico: Servigos de coleta automatizada e mecanizada de residuos sélidos urbanos 87



DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA
DIVISAO DE LIMPEZA E COLETA
ASSESSORIA TECNICA

22. CONSIDERAGOES FINAIS

Apds a assinatura do contrato, a Contratada tera o prazo de 120 (cento e
vinte) dias para providenciar o pessoal, ferramentas, equipamentos e instalagdes

necessarios a execugao dos servigos, conforme definido neste Projeto Basico.

No final deste prazo, ou antecipadamente por solicitacdo da Contratada, o
Diretor Geral do DMLU, acompanhado de seu corpo técnico, procedera visita de
vistoria a sede da Empresa para constatar, “in loco”, o atendimento integral as
condigdes estabelecidas no contrato. Caso seja constatado que empresa nao dispoe

de todos os itens exigidos, o contrato podera ser rescindido imediatamente.

Podera o Diretor do DMLU determinar a substituicdo de veiculos e/ou
equipamentos apresentados na vistoria, pela Contratada, que ndo se enquadrem nas
exigéncias deste Projeto Basico. A substituicdo destes veiculos e/ou equipamentos

devera ser efetuada no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data da vistoria.

Apos a visita de vistoria, se for constatado que foram atendidas todas as
exigéncias contratuais, o DMLU expedira a “Ordem de Inicio dos Servigos”, onde sera

estipulada a data de efetivo inicio das atividades.

E expressamente vedada a paralisacdo total ou parcial dos servigos por parte
da Contratada.

Inovagdes, com o intuito de melhorias no servico ou na fiscalizagao da coleta
automatizada, bem como em outros servicos do DMLU, poderdo ser testadas em
parceria (onerosa ou ndo) com a Contratada, durante a vigéncia do contrato. Toda
inovacao sugerida pelo DMLU ou pela Contratada, que necessitar de testagem, devera

ter a concordancia expressa dos interessados envolvidos.
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23. DEFINIGOES

Adaptacao do sistema de coleta: periodo que compreende a data de implantagao do

sistema de coleta até o estabelecimento de rotina funcional para este servico;

Chorume: Liquido proveniente da decomposi¢cdo da matéria organica. No caso dos
servicos de coleta de residuos, chorume é o liquido resultante do processo de

compactacao dos residuos domiciliares nos equipamentos de coleta.

Coleta automatizada: Consiste na remocdo mecanica, dos residuos depositados em
contéineres, sem que haja a necessidade do contato do operador do sistema (que no

caso sera o motorista) com o contéiner ou com os residuos nele depositados.

Detrito: Resto de qualquer substancia. No caso dos servicos de coleta de residuos,
detrito € o material resultante ou a “sujeira” do processo de coleta por derramamento
ou por ruptura do recipiente/ invélucro que acondiciona os residuos. No meio

operacional o termo é conhecido como “borrega”;

Equipe de coleta: Recurso composto dos ajudantes e motorista devidamente
uniformizados, do caminhdo coletor, além de ferramentas necessarias para a

execucao das atividades de coleta de residuos;

Ordens de Servigo: Documentos expedidos pelo DMLU, podendo ser por e-mail,
whatsapp, APP ou outra forma de registro, para solicitar a execu¢ao de determinado
servigco, com a definicdo dos recursos a serem empregados e outros parametros

necessarios a sua execucao;

Regido de coleta: Area resultante da divisdo da cidade, que possui determinada
caracteristica de turno e frequéncia de coleta;

Setor ou Setor de coleta: Area resultante da divisdo de determinada regido de coleta,

que corresponde a um lote de trabalho a ser atendido por uma equipe de coleta;

Relatérios de Medicao: Documentos expedidos mensalmente pela Fiscalizacdo do
DMLU, contendo os quantitativos de cada modalidade de servico executado pela

Contratada no més de referéncia;
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Residuo Sélido Urbano (RSU): Sobra de qualquer processo ou atividade do dia-a-dia
de centros urbanos e rurais, de qualquer origem ou natureza, tais como: embalagens,
toco de cigarro, papéis, plasticos metais, papeldes, oferendas religiosas, restos de
alimentos, dejetos humanos e de animais, animais mortos de pequeno porte, folhas e
galhos de arvores, areia, terra e barro, etc.;

Residuos de Classe | — perigosos (Classificacdo de Residuos de acordo com a
norma ABNT 10.004 de 2004), Sdo aqueles que apresentam periculosidade e
caracteristicas como inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade. Sdo estes os residuos que requerem a maior atengédo por parte do
administrador, uma vez que os acidentes mais graves e de maior impacto ambiental
sao causados por esta classe de residuos. Estes residuos podem ser acondicionados,
armazenados temporariamente, incinerados, ou dispostos em aterros sanitarios

especialmente projetados para receber residuos perigosos.

Residuos de Classe lI-A — ndo inertes (Classificagdo de Residuos de acordo com a
norma ABNT 10.004 de 2004). Sdo aqueles que n&o se enquadram nas classificagdes
de residuos classe | — Perigosos, ou de residuos classe Il B — Inertes. Os residuos
classe Il A — Nao inertes podem ter propriedades, tais como: biodegradabilidade,
combustibilidade ou solubilidade em agua. Tal como os residuos de Classe II-B os
residuos de Classe II-A podem ser dispostos em aterros sanitarios ou reciclados,
entretanto, devem ser observados os componentes destes residuos (matérias
organicas, papeis, vidros e metais), a fim de que seja avaliado o potencial de

reciclagem.

Residuos de Classe II-B — inertes, (Classificagdo de Residuos de acordo com a
norma ABNT 10.004 de 2004). Sdo quaisquer residuos que, quando amostrados de
uma forma representativa e submetidos a um contato dindmico e estatico com agua
destilada ou deionizada, a temperatura ambiente, ndo tiverem nenhum de seus
constituintes solubilizados a concentragdes superiores aos padrdes de potabilidade de
agua, excetuando-se aspecto, cor, turbidez, dureza e sabor, conforme anexo G da
NBR 10.004/04. Estes residuos podem ser dispostos em aterros sanitarios ou
reciclados.
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Roteiro ou Roteiro de coleta: Itinerario a ser executado por um caminhdo coletor,
dentro do setor de coleta, contendo indicagdo do inicio e fim das atividades, entre
outras informacgdes tais como: locais de parada, manobras e pontos de execugao de

transporte manual de residuos (P).

Setor ou Setor de coleta: Area resultante da divisdo de determinada Regido de

coleta, que corresponde a um lote de trabalho a ser atendido por um caminh&o coletor.
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