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ANEXO XI - TERMO DE REFERENCIA

PRESTAGAO DE SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE GERENCIAMENTO E
ASSISTENCIA TECNICA, POR MEIO DE CONTRATO DE DESEMPENHO VISANDO O
AUMENTO DA EFICIENCIA OPERACIONAL NOS DO SERVIGO DE AGUA E
SANEAMENTO DO DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - DMAE.

) DO OBJETO

1. Trata o presente de TERMO DE REFERENCIA para a contratacdo de empresa
especializada para a PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
DE GERENCIAMENTO E ASSISTENCIA TECNICA, POR MEIO DE CONTRATO DE
DESEMPENHO VISANDO O AUMENTO DA EFICIENCIA OPERACIONAL DO
SERVICO DE AGUA E SANEAMENTO DO DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE
AGUA E ESGOTOS - DMAE, conforme especificagdes contidas neste TERMO DE
REFERENCIA.

« O PROGRAMA DE EFICIENCIA OPERACIONAL devera contemplar, no minimo,
os seguintes SERVICOS e quantitativos:

* Recadastramento de todas as ligagbes (ativas e inativas) num total de 327. 523
(trezentos e vinte e sete mil, quinhentos e vinte e trés) ligacoes;

* Atuacéo direta em, no minimo, 80.000 (oitenta mil) ligagcbes a serem definidas na
Primeira Fase dos SERVICOS, com instalacdo/adequacao/atualizacdo da
micromedigao;

* Atuacdo em, no minimo, 2.000 (duas mil) ligacbes com adequagao/atualizagdo da
micromedigdo com hidrémetro de alta performance (classe C ou superior) e medigao
remota (telemetria); (medigao e pressao)

* Realizacdo dos servicos de corte, supressio, religagdo e restabelecimento do
fornecimento de agua nas ligagdes pertencentes ao projeto (itens “b”, “c”); em
ramais inadimplentes;

* Monitoramento e fiscalizagdo durante todo o periodo do contrato das ligagdes

pertencentes ao projeto (itens “b”, “c”);

. Os SERVICOS deverdao ser executados em atengcdo as normas técnicas e
regulamentares vigentes e de forma a garantir os melhores resultados comerciais,
otimizando o tempo, com agilidade e qualidade, observadas as condi¢oes
estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.
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2. JUSTIFICATIVA

« Em qualquer processo de abastecimento de agua por meio de redes de
distribuicdo, ocorrem perdas do recurso hidrico, sejam estas Reais ou Fisicas. As
chamadas perdas reais ou fisicas sdo as associadas a vazamentos ocorridos nas
redes; ja as perdas aparentes ou comerciais sdo as relativas a falta de
hidrometracdo, erros de medicdo ou de cadastramento, obsoletismo dos
instrumentos de medicao, as ligacbes clandestinas e ao roubo de agua, somente
para citar alguns exemplos. A falta de procedimentos adequados e sistematizados
de gestdo para agdes de combate a perdas fisicas e comerciais de agua
diariamente também agravam esta situacdo. Todas geram impacto negativo a
sociedade, ao meio ambiente e a receita das empresas prestadoras destes
Servicos.

. Segundo dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS,
no ano de 2017 as perdas das empresas de saneamento chegaram a 37% do que
foi produzido no pais, sendo que as perdas financeiras (de faturamento) chegaram a
39%. Nas regides Norte e Nordeste, este quadro é ainda mais grave, com estados
onde as perdas de distribuicdo chegam a mais de 76% do que é produzido. Em
Porto Alegre os indices de perdas figuram em 62% segundo dados do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS — 2017.

« Os numeros apresentados se encontram muito distantes das metas previstas
pelo Plano Nacional de Saneamento Basico - que é de se chegar a uma
media de 31% de perdas até o ano de 2033, razdo pela qual varias
operadoras nacionais tém se valido de programas de reducdo de perdas
remunerados pela performance do contratado, para auxilia-las nesta tarefa.
Neste aspecto, o IFC — International Finance Corporation, do World Bank
Group, menciona no seu “Manual Sobre Contratos de Performance e
Eficiéncia para Empresas de Saneamento do Brasil” as vantagens que se
pode obter com a implementagao de contratos desta natureza, onde o privado
€ remunerado em raz&o dos resultados obtidos:

i) capacidade de financiamento;

il) know-how na estruturagao de programas;

iii) reducao de custos de transacgao; e

iv) aumento de incentivos positivos ao contratado privado.

P

. Isto porque espécie contratual, a responsabilidade pelo investimento € totalmente
transferida para o parceiro privado, que fica responsavel por realizar todas as acdes
voltadas para o programa, fazendo jus a uma parcela da remuneragao, calculada sobre
o incremento de consumo ou de receita verificado apds implantacdo das acbes do
programa. Segundo ainda o Manual do IFC, esta divisdo costuma ser realizada na
proporcao de 80/20, contratada e contratante, para fazer frente aos investimentos
necessarios e remuneracéo da contratada ao longo da duragéo do contrato.

. Com a realizagéo dos investimentos previstos e a implantagao das agoes descritas
neste TERMO DE REFERENCIA, estima-se que apds a implantagdo das acdes, haja
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uma redugéo das perdas comerciais para 19% e um consequente incremento de 14% na
arrecadacido do DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - DMAE.

. Outrossim, a adogao de tecnologias voltadas para a identificacdo de vazamentos
nas redes na AREA DE ATUACAO auxiliara o DMAE na adog¢do das medidas
corretivas necessarias para promover também a reducdo dos indices de perdas

fisicas.

. Com base nessas premissas, e visando a necessidade de se promover a
otimizagao do abastecimento de agua a curto e médio prazo para garantir uma medigao
confiavel, decorrente de um processo sistémico, estatistico e logistico, com apoio de
aplicativos e sistemas informatizados, é necessaria a implantagao de PROJETO DE
REDUCAO DE PERDAS COMERCIAIS NOS SISTEMAS COMERCIAL DO DMAE,
com a utilizagcao de instrumentos apropriados de gestdo e manutencao -
preventiva e corretiva — da micromedig¢ao, assim como o treinamento da equipe do
DMAE envolvida nas etapas comerciais dos SERVICOS, com o fim de capacitar o
corpo do DMAE para dar continuidade ao programa implantado de redugao de

perdas comerciais.

3. AREA DE INTERVENGAO E ESCOPO DA CONTRATAGAO

. Abaixo relacionado o municipio da atuagao do projeto (ligagoes ativas):

Todo o municipio de Porto Alegre - RS

. NUMEROS DAS LOCALIDADES OBJETO DO PROJETO.

PREMISSAS BASICAS

MUNICIiPIO

VOLUME DE AGUA FATURADO EM ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS (M3/MES] 6.297.482
VOLUME DE AGUA FATURADO EM LIGACDES PURLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAS (M3/MES) 677.270
VOLUME TOTAL FATURADO DE AGUA (M3 f MIS] 6.974. 752
PRODUGAOD DE AGUA [M3/MES) 17.653.549
PERDA TOTAL (%) 60%
PROVAVEL PORCENTAGEM DE PERDA FiSICA 50%
PROVAVEL PORCENTAGEM DE PERDA APARENTE 50%
PROVAVEL PERDA FiSICA {56} 30%
PROVAVEL PERDA FiSICA {9} 30%

N® DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS {QDE) 610.112

N® DE ECONOMIAS POBLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS ATIVAS {QDE} 44,244

N= DELIGACDES RESIDENC AIS ATIVAS {(DE} 226102

N® DE LIGAQDES PURLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS ATIVAS {(QDE) 34.073
FATURAMENTO MENSAL EM ECONOMIAS RESIDENCIAIS (RS / MES] {AGUA + ESGDTO) RS 30.729.961,55
FATURAMENTO MENS AL EM ECONOMIAS PUHLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS {R$/ MES] {AGUA + ESGDTO] RS 7.152.070,02
POPULACAO ATENDIDA (QDEPESSOAS) 1.830.335
AGUA NAO MEDIDA / FATURADA (M3/MES) 10.678.797
PROVAVEL PERDA Fi'SICA {M3/MES) 5.339.399
PROVAVEL PERDA APARENTE (M3/MES) 5.339.399

TARFAMEDIA PONDERADA CONSUMIDORES RESIDENCIAIS {RS/M3]

RS

4,88
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4, O total de ligacdes existente na AREA DE INTERVENCAO é de 327.523 ligagbes,
considerando a competéncia 09/2021.

Considerando que os investimentos devam ocorrer em, ao menos, em 80.000 ligacdes -

com excecao dos servicos de recadastramento, que devem contemplar todas as ligacoes

da AREA DE INTERVENCAO, a CONTRATADA devera realizar, no minimo, os seguintes

SERVICOS e quantitativos:

a. Recadastramento de todas as ligagdes (ativas e inativas), num total de 327.523
(trezentos e vinte e sete mil, quinhentos e vinte e trés) ligagbes, conforme
sugestao de formulario e retorno ao DMAE em meio digital (excel ou .txt) conforme
Anexo IV.

b. Atuagdo direta em, no minimo, 80.000 (oitenta mil) ligacbes a serem definidas na
Primeira Fase dos SERVICOS, com instalagcdo/adequacgao/atualizagcdo da
micromedicao;

c. Atuagdo em, no minimo, 2.000 (duas mil) ligacbes com adequacéao/atualizagéo da
micromedigdo com hidrébmetro de alta performance (classe C ou superior) e
medi¢cao remota (telemetria); Em caso de ramais ja monitorados por telemetria, em
contrato do DMAE, devera ser avaliado, juntamente comité gestor quanto ao o
ingresso destes no projeto.

* Realizagcdo dos servicos de corte, supressao, religacdo e restabelecimento
parcial e total do fornecimento de agua nas ligagbes pertencentes ao projeto

(itens “b”, “c”);

* Monitoramento e fiscalizagdo durante todo o periodo do contrato das ligagoes
pertencentes ao projeto (itens “b”, “c”);

. O cronograma basico e a forma de execugdo dos SERVICOS estao previstos no
TERMO DE REFERENCIA, sendo que para atingir o objetivo pretendido com a
contratagdo, inicialmente devera realizar estudos de campo para obtencdo de
diagnodstico da situagcédo vigente (Primeira Fase). Com base nesses resultados, sera
elaborado o programa de combate sistematico as perdas comerciais de agua, buscando
as melhores solugdes técnica e econdmica a serem implementadas apds o término da
fase de diagndstico (Segunda e Terceira Fases).

5. LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

. A CONTRATADA devera atuar no municipio de Porto Alegre RS, atendendo aos
quantitativos minimos expressos deste TERMO DE REFERENCIA.

. Caso nao possua sede ou escritério na cidade de Porto Alegre RS, a
CONTRATADA devera indicar representacgao legal na cidade, em até 30 (trinta) dias
apés a assinatura do CONTRATO, sem prejuizo do cronograma basico
apresentado no item 7.1 deste TERMO DE REFERENCIA.
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6. INFORMAGOES GERENCIAIS

6.1 Apresenta-se, no ANEXO | a este TERMO DE REFERENCIA, uma sintese da
situacdo da AREA DE INTERVENCAO, indicando a quantidade de ligagdes e economias
por capacidade de hidrobmetros e volume mensal de agua medido e o valor mensal
faturado de agua no periodo de referéncia, que corresponde aos 12 meses
imediatamente anteriores a data de assinatura do CONTRATO (base line).

6.2 A verificagdo quanto ao incremento de consumo das ligagbes pertencentes ao
projeto deve considerar o consumo faturado na competéncia/més imediatamente apods a
intervencdo, comparado com a mesma competéncia/més do ano imediatamente anterior,
seguindo a férmula expressa no TERMO DE REFERENCIA.

7. POLITICA TARIFARIA

. A Estrutura Tarifaria do DMAE Porto Alegre RS, se baseia nos atributos cadastrais
dos ramais, sendo composto por categorias, taxas, calculos, faixas de consumos e
economias, o que devera ser considerado pela CONTRATADA.

. Eventuais alteragcoes de valor das tarifas de agua e esgoto do DMAE, para
mais ou para menos, nao gerarao direito a recomposi¢ao do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, uma vez que a remuneragdao da CONTRATADA devera
ser calculada sobre o efetivo incremento de consumo (m?®) das ligagoes
pertencentes ao projeto, conforme o respectivo valor do m? praticado.

8. DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

. S&o previstas 3 (trés) Fases para a realizagdo dos SERVICOS:

- Primeira Fase: Com duragdo prevista de 03 (trés) meses, inicia-se com a
emissdo da ORDEM DE SERVICOS e compreende o diagndstico inicial das
perdas comerciais;

- Segunda Fase: Inicia-se no 42 (quarto) més do CONTRATO e compreende o
periodo de execugao das acdes de reducdo de perdas comerciais e assisténcia
técnica;

- Terceira Fase: Inicia-se no 12° (décimo-segundo) més do CONTRATO e perdura
até o 60° (sexagésimo) més e compreende o monitoramento das perdas
comerciais.

CRONOGRAMA BASICO:

01 AO 03 MES DO 04 AO 12 MES DO 13 AO 60 MES DO
CONTRATO CONTRATO CONTRATO
PRIMEIRA FASE SEGUNDA FASE TERCEIRA FASE

ANALISE ATUACAO CONTROLE
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8.1. Descri¢cao das Fases dos SERVICOS:

8.1.1. Primeira Fase: ANALISE

Apos a assinatura do CONTRATO o DMAE devera disponibilizar para a
CONTRATADA, em até 10 (dez) dias uteis, todas as informag¢des do Banco de Dados
Cadastrais (CONDICAO DE EFICACIA DO CONTRATO). Cumpridas todas as
CONDICOES DE EFICACIA DO CONTRATO, sera emitida a ORDEM DE SERVICOS,
guando tera inicio a fase de ANALISE das perdas comerciais, conforme as disposi¢des
abaixo expostas.

8.2.S40 atividades a serem realizadas durante a Primeira Fase:

. Analise das perdas comerciais: Trata-se da implementagcao de atividades
destinadas a elaboragdo de um diagnéstico fundamentado na analise do Banco
de Dados Cadastrais fornecido pelo DMAE, como também em inspecgdes
estruturadas realizadas pela CONTRATADA em campo, podendo instalar
hidrbmetros para amostras estratégicas, objetivando compreender os motivos
pelos quais as “perdas comerciais de agua” se apresentam, resultando em
solucbes eficazes como também em priorizacdo dos itens e das areas que
deverao sofrer as agdes de correcdo das causas de perdas e/ou de prevencao
das mesmas;

"1 Analise geral da micromedigao/ faturamento: Compreende um estudo no
campo com o objetivo de constatar a performance existente da micromedigao e
faturamento, dos habitos de uso de agua pelos consumidores, por meio de
equipamentos e demais recursos necessarios, da performance dos servigos
prestados atualmente pelo DMAE no que diz respeito a medigdo da agua,
classificando e especificando as ineficiéncias por area.

Nesta Fase, a CONTRATADA devera praticar uma pesquisa estatistica no campo
cujo resultado da mesma retrate a real situagédo das ineficiéncias. Devera com os
resultados dos levantamentos definir as agcbes estratégicas e eficazes, como
também dimensionar os beneficios, de forma a atingir as metas previstas no
TERMO DE REFERENCIA.

A CONTRATADA devera avaliar o impacto técnico e econbmico das acgdes
diretas e/ou indiretas pertinentes ao combate as “perdas comerciais de agua’,
que devera conter, no minimo, os seguintes levantamentos:

| - Perfil dos consumidores residenciais da AREA DE ATUACAO. O perfil sera
formado pelos seguintes elementos:

. Consumo tipico “per capita”;

Taxa de ocupacgao domiciliar;

Cadastro comercial;

Intermiténcia de fornecimento de agua; e

Pressao de agua no ramal.
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Il - Perfil dos consumidores comerciais, industriais, publicos e outros da AREA DE
ATUACAO. O perfil sera formado pelos seguintes elementos:

. Cadastro comercial, inclusive se houver fonte prépria de abastecimento
COMO pPOGOoS Ou reuso de agua;

. Finalidade para o uso da agua;

. Intermiténcia de fornecimento de agua; e

. Pressao de agua no ramal.

[l - Performance metrolégica dos Hidrémetros:
i. Pesquisa, em amostragem estatistica, realizada em bancas de afericao
homologadas pelo INMETRO e conforme as normas do mesmo. Os resultados da
pesquisa deverao estar a disposi¢cdo do DMAE a qualquer tempo.
. Estado de conservacao dos cavaletes:
I. Necessidades para adequacéo;
. Gerais:
. % de fraudes por numero de ligagdes e por area;
. % de clandestinos por numero de ligagdes e por area;
. Performance do cadastro;
. Performance do atendimento geral ao consumidor;
. Performance da fiscalizacao;
. Performance dos leituristas;
Performance do faturamento e arrecadagado (software, hardware e
procedimentos).

. Analise da situagcao comercial: Trata-se de diagndstico da situagao
comercial ao longo do prazo contratual, visando a proposi¢cao de solugdes técnicas
para aperfeicoamento pelo DMAE, visando uma melhoria no sistema comercial.
Ao final da fase de ANALISE, com as informagdes aferidas e em conjunto com as
informagdes do sistema comercial do DMAE, sera gerado um relatério contendo
todas informagdes levantadas, em formato compativel com o sistema atualmente
utilizado pelo DMAE, que servirda como base para todos os aspectos referentes aos
SERVICOS, incluindo acompanhamento das ag¢des, medi¢des, emissao de fatura.

A ANALISE também servira para dimensionar as ligagGes e todos os servigos que
serdo realizados, bem como apurar a real situagdo da AREA DE INTERVENCAO,
incluindo se as informagbes disponibilizadas pelo DMAE neste TERMO DE
REFERENCIA.

A CONTRATADA devera fornecer ao final desta Fase, um relatério contendo os
levantamentos realizados, incluindo o plano de trabalho com a estratégia a ser
seguida nas préximas fases e a indicagado das ligacdes que sofrerdo intervengoes
da CONTRATADA, o dimensionamento dos servigos, observando os quantitativos
minimos expostos no item 3.3 deste TERMO DE REFERENCIA, assim como a
equipe e as regras aplicaveis a prestagédo dos servigos de assisténcia técnica.

Ao final da FASE DE DIAGNOSTICO, sera entregue o relatorio de diagnostico, que
contera as descricdes previstas no TERMO DE REFERENCIA.
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Verificando-se que as Premissas Analisadas e projetadas no Termo de Referéncia,
estao incompativeis com a realidade verificada em campo pela CONTRATADA,
principalmente itens que impactam diretamente ao desempenho do contrato tais
como: falta d’agua excessiva, utilizagdo de pogo artesiano pelo municipe etc, as
partes poderdo optar por ndo dar continuidade a presente contratagéo, ou ajustar
os quantitativos, acdes, metas ou areas inicialmente previstas para manter o
equilibrio econémico financeiro do CONTRATO.

Na hipotese de ndo se mostrar viavel, para qualquer das partes, a manutencao do
CONTRATO apo6s a FASE DE DIAGNOSTICO, nao cabera a qualquer delas a
percepcao de pagamento ou indenizagao pelos trabalhos realizados até entéo.

Verificado que as Premissas Analisadas correspondem ao que foi diagnosticado
pela CONTRATADA na FASE DE DIAGNOSTICO, ou sendo ajustados os itens,
quantitativos, acdes, metas ou areas inicialmente previstas para manutencdo do
equilibrio econémico financeiro do CONTRATO, devera ser imediatamente
implementada pela CONTRATADA a estrutura de trabalho local e de migragéao e
atualizacao das informacdes do sistema comercial da CONTRATANTE.

9. Segunda Fase: ATUAGAO - EXECUC}AO DAS AGOES DO PROGRAMA DE
REDUCAO DE PERDAS E ASSISTENCIA TECNICA

Trata-se da implementacdo das solugbes estratégicas identificadas mediante
estudos feitos na Primeira Fase, visando mitigar eficazmente as situagdes de
ineficiéncia constatadas. S&o atividades a serem realizadas durante a Segunda
Fase:

. Levantamento de perfil de consumo: Trata-se de levantamento do “perfil
de consumo de agua”, utilizando equipamentos de armazenamento automatizados,
com analise do comportamento das vazdes, resultando no dimensionamento e
especificacdo dos hidrdbmetros mais adequados para as etapas mais proximas em
termos de: quantidade, bitola, classe metrolégica e tecnologia construtiva,
conforme procedimentos do DMAE;

. Recadastramento comercial: Trata-se do recadastramento comercial com
objetivo de atualizar os dados cadastrais dos usuarios conectados ao Sistema de
Abastecimento do DMAE;

. Planejamento da instalagao e/ou substituicao de hidrometros: Trata-se
do planejamento e execugcdo do programa de instalagdo e/ou substituicdo de
hidrbmetros, com fornecimento de hidrobmetros e atualizacdo dos dados das
ligagbes relativas ao hidrometro e leitura;

. Execugao da instalagdao e/ou substituicao de hidrometros: Trata-se da
efetivacdo de levantamentos, trocas, adequagcdes com corregdes de vazamentos
em cavaletes, com fornecimento dos materiais necessarios. Os servicos de
instalacdo e/ou trocas de hidrdbmetros com adequacdes e/ou corregcbes de
vazamentos em cavaletes.
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A CONTRATADA fornecera os hidrbmetros, em conformidade com as
especificacdes técnicas (bitola, capacidade, classe metroldgica e tecnologia)
definidas no ANEXO Ill e na fase de DIAGNOSTICO, podendo ser utilizados
hidrometros de capacidade ou qualidade superior.

As ligagbes que sofrerem total readequacéo, por questdes de irregularidades (colar
de tomada, ramal, cavalete e caixa), deverdo ter os custos de materiais e
equipamentos e a mao de obra suportados pela CONTRATADA.

° Durante a execucao dos servigos, a contratada recebera acesso a interface
de atualizagado cadastral no sistema comercial do DMAE, devendo incluir todas as
informacgdes relacionadas aos servigos executados nos ramais, conforme itens “b”
e “c” do artigo 3.4, devendo também passar relatério de todas as informagdes e/ou
revisdes cadastrais incluidas para o DMAE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis APOS intervencéo, por meio magnético ou transmisséo de dados (em formato
“TXT”).

E de competéncia exclusiva do DMAE a validacdo dos dados informados,
liberando a atualizacdo em seu Sistema Comercial.

o Servigos assisténcia técnica para inspecao de campo: Trata-se de
servicos de assisténcia técnica para acompanhamento e treinamento das equipes
do DMAE para inspecéo de campo para verificagdo de eventuais irregularidades
ou confirmacdo de mudancas de uso, ou de alteragbes de processo, ou
implantacdo de programas de redugcdo de consumo, ou até de performance no
medidor, devendo ser executada durante toda a vigéncia do CONTRATO.

° Servigos de recuperacao de crédito: Trata-se de servigo de cobranca de
clientes inadimplentes com o DMAE, através das modalidades de visitas, execugao
de corte, religacdo e supressdo de ligacdes prediais de iméveis na AREA DE
INTERVENCAO.

(@) A CONTRATADA devera apresentar, até o final do CONTRATO, relatérios
mensais de acompanhamento que servirdo de base para as Medic¢des. Este tipo
de relatério devera contemplar, no minimo, os seguintes tépicos:

Ramais que ingressaram no escopo de atuacdo da CONTRATADA;
Ramais que sairam do escopo de atuacdo da CONTRATADA;
Ramais em que foram realizadas interven¢des na competéncia;
Todas as agdes realizadas na competéncia;

Ganhos constatados na medicado na competéncia;

Memoéria de calculo da medicdo na competéncia,;

Eventuais problemas técnicos ou de operacionalizagao;

Indicagdo dos casos de revisédo / expurgo de dados / ressarcimentos;
Tendéncias e/ou consideracdes sobre a evolugao dos trabalhos.
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Poderao ser incluidos nos relatérios mecanismos de busca de eficiéncia, novas
metas a serem atingidas, as quantidades, os prazos e as especificagdes técnicas.

9.1.Terceira Fase: CONTROLE

Apoés a realizagdo de intervencdo em determinada ligagdo, automaticamente se
migra da fase de execugao para a fase de monitoramento nesta ligagcdo. A fase de
controle das perdas comerciais se inicia assim que realizada qualquer intervencao
em determinada ligagao, a fim de acompanhar as agdes efetivadas com avaliagéao
sistematica dos resultados, durante a vigéncia do CONTRATO, observada a
compatibilidade de sua execugdo com os parametros técnicos estabelecidos. Esse
plano pode ser considerado como um programa sistematico de manutencao
corretiva e preventiva, atuando direta e/ou indiretamente na micromedicao.

Sao atividades a serem realizadas durante a Terceira Fase:

. Plano de monitoramento: Trata-se de monitoramentos mensais, utilizando
técnicas de hidrometria, de amostragem estatistica, consistindo no estudo dos
principais itens que, direta e/ou indiretamente, contribuem para a maximizacao do
volume de agua medido, realizando a compilagéo de todos os dados e resultados
impactantes obtidos com a identificacdo das ineficiéncias existentes, e a
elaboracdo de solugdes estratégicas para que essas ineficiéncias sejam
solucionadas.

* Assisténcia técnica para monitoramento e manutencao: Deverdo ser
realizados até o final do CONTRATO, servigos de assisténcia técnica para
monitoramento e controle, que consistem em apoio, acompanhamento e
treinamento da equipe do DMAE para pesquisa sistematica de campo, praticas de
manutencdo preventiva e/ou corretiva, para que todas as acbes realizadas
permanecam com a performance adequada. Os servigos de inspecdes de campo
complementam e confirmam os resultantes do monitoramento, devendo ser
executados durante todo o CONTRATO. Serédo repassados a CONTRATADA,
mediante treinamento e acompanhamento das equipes do DMAE, os seguintes
itens:

performance dos medidores (curva conforme norma do INMETRO);
qualidade da instalagdo do medidor;

qualidade do cadastro;

fiscalizagdo da qualidade da leitura dos medidores;

combate a vazamentos no cavalete;

combate a fraude;

combate ao consumidor clandestino;

fiscalizacdo da qualidade dos procedimentos de faturamento e arrecadacéo;
e pressao no ponto de consumo; e

e intermiténcia de abastecimento de agua.
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- PRAZO E CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Processo N° 21.10.000009589-4

FIEID—MAE

9.1.1. O prazo de vigéncia do CONTRATO ¢ de 60 (sessenta) meses a
partir da emissao da ORDEM DE INICIO.

9.1.2. A emissdo da ORDEM DE INICIO devera ocorrer em até 90
(noventa) dias apos a assinatura do CONTRATO e posteriormente ao
atendimento de todas as CONDICOES DE EFICACIA DO CONTRATO:

. Constituicdo de CONTA GARANTIA, pelo DMAE e pela CONTRATADA, na

forma do item 11 deste TERMO DE REFERENCIA;

. Disponibilizagéo das informagoes do Banco de Dados Cadastrais do DMAE,
a CONTRATADA, conforme subitem 7.2.1 deste TERMO DE REFERENCIA,;

9.1.3. O prazo de execugao dos servicos € de 60 (sessenta) meses, a
contar da data de emissdo da ORDEM DE SERVICOS com o seguinte
cronograma basico de execugao:

01 AO 03 MES DO 04 AO 12 MES DO 13 AO 60 MES DO
CONTRATO CONTRATO CONTRATO
PRIMEIRA FASE SEGUNDA FASE TERCEIRA FASE

ANALISE ATUACAO CONTROLE

. VALOR ESTIMADO DO CONTRATO E METODOLOGIA DE APURAGAO DOS
RESULTADOS

. O valor estimado do CONTRATO é de R$ 179.430.000,00 (Cento e setenta e
nove milhdes, quatrocentos e trinta mil reais), calculado com base nas expectativas
de incremento do consumo de agua (m3) e faturamento do DMAE causados pelas a¢des
da CONTRATADA na AREA DE ATUACAO, no periodo de duracdo do CONTRATO.

. A remuneracdo da CONTRATADA sera realizada com base nos resultados obtidos
(performance) pelos SERVICOS prestados, observado o quanto segue:

« A remuneracdao da CONTRATADA pelos SERVICOS se aplicara nas
ligacbes em que for comprovada a sua atuagéo, durante o prazo contratual;
A comprovacado da atuacdo da CONTRATADA devera estar registrada no
sistema comercial da CONTRATANTE.

+ Ao final de cada competéncia, devera ser gerado pelo sistema comercial,
o Relatério de Medicdo, que apresentara o valor para pagamento da
remuneracdo da CONTRATADA, conforme formula estabelecida na
LICITACAO;

* A remuneragao sera calculada individualmente por ligagdo cadastrada no
Banco de Dados do sistema comercial do DMAE, quando constatado aumento
de arrecadagcdo nas competéncias posteriores as intervencdes da
CONTRATADA;

» A verificagdo quanto ao incremento de consumo das ligagdes pertencentes
ao projeto deve considerar o consumo faturado na competéncia imediatamente
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posterior a intervencdo da CONTRATADA, comparando-o com a mesma
competéncia do base line do CONTRATO;

+ Sera remunerada qualquer intervengdo da CONTRATADA que gere
incremento de receita para o DMAE. A CONTRATADA podera atuar nas
ligacbes com superposicdo de acbes e sera remunerada pela regra de
desempenho calculada pelo acréscimo de consumo e/ou faturamento
individualmente por ligagao antes e apos as intervengoes;

O coeficiente “k” abaixo € o definido na PROPOSTA COMERCIAL da
CONTRATADA.

10.METODOLOGIA DE AFERIGAO, MEDICAO E PAGAMENTO DA REMUNERAGAO

10.1. A apuragdo dos resultados para efeito de ganho efetivo sera efetuada
levando em consideragao o valor de referéncia (base line), obtido individualmente
pelo historico do consumo que sofrer intervengdes, cujos volumes serao utilizados
como referéncia para a avaliacdo da performance (desempenho) das acgdes
realizadas pela CONTRATADA, mediante simples cotejo, seguindo a férmula
expressa no item 10.1.3, abaixo:

10.1.1. O conjunto de 12 (doze) volumes faturados, referentes as 12
competéncias de base line, constitui-se no Banco de Referéncia e seréo
consideradas as ultimas doze competéncias anteriores a assinatura do
CONTRATO.

10.1.2. Ao final de cada competéncia serdo apurados os volumes faturados
das ligacbes em que houve atuacdo da CONTRATADA, fazendo-se a
comparagao com o volume da mesma competéncia constante do Banco
de Referéncia (base line). Esta comparagao sera feita nas competéncias
subsequentes a realizagao das agdes pela CONTRATADA.

10.1.3. O Ganho Efetivo (GE), para cada ligagdo, sera obtido da seguinte
forma:

GE =V (Competéncia corrente) — V' (Competéncia de referéncia)
Onde:

GE = Ganho efetivo de fornecimento de agua expresso em m3;

V (Competéncia corrente) = Volume faturado de um determinado
hidrometro em que houve atuagcao da CONTRATADA, referente a
Competéncia corrente “m”, que sera apurado até o término de

execucgao do contrato, apés a Competéncia seguinte da atuagao da
CONTRATADA.
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V' (Competéncia referéncia) = Volume faturado relativo a Competéncia de
referéncia e correspondente a Competéncia corrente “m”, obtido do Banco
de Referéncia (Base Line).

10.1.4. Somente serdo consideradas para apuragao dos resultados as
medi¢des em que o V (Competéncia corrente) seja maior do que V'
(Competéncia de referéncia).

10.1.5. Para os casos onde ndo existam hidrémetros, cujos consumidores
pagam “consumo atribuido”, este sera considerado, conforme os atributos
cadastrais do ramal que sofreu acdo da CONTRATADA, ou seja, em suas
respectivas categorias, taxas, calculos, economias e faixas de consumos,
como consumo na “competéncia/més de referéncia”.

10.1.6. O resultado da formula expressa no item 10.1.3 sera obrigatoriamente
repartido entre o DMAE e a CONTRATADA, segundo os critérios abaixo:

10.1.6.1. O percentual de remuneracdo da CONTRATADA sera o proposto em
sua PROPOSTA COMERCIAL (fator “K”).

10.1.7. Para a oferta de sua PROPOSTA COMERCIAL, a CONTRATADA
deve observar o percentual minimo de divisao que cabe o DMAE, que é
de 30% (trinta por cento) sendo assim o fator “K” nao devera
ultrapassar 1,000, sendo assim cabe a CONTRATADA a participagao
maxima em 70% do incremento alcangado.

10.1.8. A formula de calculo da remuneragao da CONTRATADA por alcancar
ganho efetivo na medi¢do deve seguir a seguinte férmula:

Ra =K x GEa x TAE x 0,70

Onde:

Ra = remuneragdo na competéncia diretamente proporcional ao ganho efetivo de
volume faturado em determinado imével (ramal), cuja correspondente ligagao
sofreu agdo da CONTRATADA.

a = designacgao do imovel (ramal) em que houve atuacdo da CONTRATADA na
competéncia de avaliagao.

K = coeficiente multiplicador obtido da proposta comercial da CONTRATADA.

Gea = ganho efetivo de fornecimento de agua expresso em m? e calculado.

TAE = valor da tarifa de agua e esgoto em R$/m?, vigente a época da apuracao da
medicdo, conforme os atributos cadastrais do ramal que sofreu acdo da

CONTRATADA, ou seja, em suas respectivas categorias, taxas, calculos, faixas de
consumos e economias, onde ocorreu o ganho efetivo.

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 13 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n°® 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE -
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS EDMAE

Mod:18.008 — EDITAL o | e—

Revisao: 5 31/05/2017

0,70 = representa o coeficiente de participacdo da CONTRATADA, isto é, o DMAE
ficara com, no minimo, 30% de todo o acréscimo do volume medido decorrente dos
Servicos.

10.1.9. No caso de incremento de faturamento produzido por acées de
mudanca de categoria/sub categoria e/ou economia por iniciativa da
CONTRATADA, a mesma sera remunerada conforme regra abaixo:

Ra =K x GF x TAE x 0,50

Onde:

Ra = remuneragdo na competéncia diretamente proporcional ao ganho efetivo de
valor faturado em determinado imovel (ramal), cuja correspondente ligagdo sofreu
acao da CONTRATADA.

a = designacao do imovel (ramal) em que houve atuacdo da CONTRATADA na
competéncia de avaliagao.

K = coeficiente multiplicador obtido da proposta comercial da CONTRATADA.
GF = ganho efetivo de faturamento expresso em R$ e calculado.

TAE = valor da tarifa de agua e esgoto em R$/m3, vigente a época da apuragao da
medicdo, conforme os atributos cadastrais do ramal que sofreu acdo da
CONTRATADA, ou seja, em suas respectivas categorias, taxas, calculos, faixas de
consumos e economias, onde ocorreu 0 ganho efetivo.

0,50 = representa o coeficiente de participacdo da CONTRATADA, isto é, o DMAE
ficara com, no minimo, 50% de todo o acréscimo de faturamento decorrente dos
servigos.

10.2. Diferentemente das ligagcdes ativas, onde existe historico de consumo,
quando encontrada e regularizada uma ligagao clandestina, inativa ou factivel, a
CONTRATADA sera remunerada com base no faturamento da referida ligagao
regularizada, ou seja, tais ligagdes, para efeito de céalculo do GE (Ganho Efetivo),
o V' (competéncia/més de referéncia) da formula sera igual a zero, desde que
ocorra a intervencéo pela CONTRATADA.

Conforme regra abaixo:

Ra = K x GF x TAE x 0,50

Ra = remuneragdo mensal diretamente proporcional ao ganho efetivo de valor
faturado em determinado imével (ramal), cuja correspondente ligagao sofreu agao
da CONTRATADA.

a = designacgao do imovel (ramal) em que houve atuacdo da CONTRATADA na
competéncia de avaliagao.
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K = coeficiente multiplicador obtido da proposta comercial da CONTRATADA.

GF = ganho efetivo de faturamento expresso em R$ e calculado.

TAE = valor da tarifa de agua e esgoto em R$/m3, vigente a época da apuragao da
medicdo, conforme os atributos cadastrais do ramal que sofreu acdo da
CONTRATADA, ou seja, em suas respectivas categorias, taxas, calculos, faixas de
consumos e economias, onde ocorreu o ganho efetivo.

0,50 = representa o coeficiente de participacdo da CONTRATADA, isto €, o DMAE
ficara com, no minimo, 50% de todo o acréscimo de faturamento decorrente dos
Servicos.

10.3. No caso das ligagdes em situacdo de “cortada” serdo aplicadas as regras
pertinentes ao item 10.1.3 quando houver histérico de consumo (base line),
quando nao existir histérico de consumo, a regra para apuracdo de resultado
devera seguir o item 10.2.

10.4. A CONTRATADA podera realizar leituras nos hidrbmetros ou acompanhar
as leituras por meio de controle estatistico de processo, para verificacdo da
regularidade das leituras dos hidrdmetros realizados diretamente ou por terceiros
contratados pelo DMAE.

10.5. Em caso de inconsisténcias verificadas pela CONTRATADA, sera aberto
um procedimento interno junto ao DMAE para verificagdo da irregularidade. Caso
as irregularidades nas leituras e medigdes sejam confirmadas e nao sanadas pelo
DMAE, a CONTRATADA podera efetuar as leituras por conta prépria, enviando
os dados das leituras para a CONTRATANTE e inserindo os respectivos dados no
sistema de gestdo contratual, para elaboracdo das medi¢cbes e fatura dos
SERVICOS.

11. DAS CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

* Apenas ramais em que ocorrer incremento de volume e tenha os valores, da
competéncia apurada, efetivamente arrecadados estardo aptas para o
faturamento.

* As medigdes, para efeito de pagamento, observardo os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia, em especial as férmulas ali contidas e serdo geradas
ao final da competéncia e automaticamente pelo SISTEMA COMERCIAL,
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utilizando-se os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia — Condicdes de
Remuneracéo.

+ O pagamento dos servicos sera efetuado até 30 (trinta) dias, apos a
apresentacdo das faturas e certifico de homologagdo dos servigos,
correspondentes aos servigos executados, observados as condigdes a seguir:

» Os servigos objeto deste Edital serdao pagos mediante apresentacdo ao DMAE
dos documentos abaixo transcritos:

11.1.1.  Nota Fiscal e Fatura/Recibo com o mesmo CNPJ constante do
processo licitatério, constando nos seus anversos, o numero do Contrato e
da Ordem de Servigo;

11.1.2.  Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda comprovando
sua regularidade para com a Fazenda Federal;

11.1.3.  Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos
Relativos as Contribuigbes Previdenciarias e as de Terceiros, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda, comprovando sua
regularidade para com o Instituto Nacional do seguro Social (INSS);

11.1.4. Certiddo de Regularidade de Situagdo do FGTS — CRF, vigente,
emitida pela Caixa Econémica Federal — CEF, comprovando sua
regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico;

11.1.5. Certidao Negativa ou Certidao Positiva, com efeito Negativo, de
regularidade perante a Secretaria Municipal de Finangas (ISSQN), do
domicilio ou sede da Proponente, fornecida pelo 6érgdo competente, bem
como a Guia do ISS a partir do 2° pagamento;

11.1.6. DCTFWEB completa do més de prestagao dos servigcos ou
justificativa de dispensa de apresentagao, com devido comprovante de
pagamento da DARF correspondente a fim de comprovar a quitagao das
obrigagdes previdenciarias dos funcionarios, conforme IN RFB 2005/2021;

11.1.7. GFIP/SEFIP completa do més de prestagao dos servicos,
acompanhada da GPS (caso esteja desobrigada de apresentar DTCFWEB)
e GRF, bem como devidos comprovantes de pagamento, de modo a
comprovar a quitacdo com FGTS e INSS.

11.1.8. Relacdo dos funcionarios que prestaram servigos.

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 16 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n°® 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS innAE
Mod:18.008 — EDITAL Do | | —

Revisao: 5 31/05/2017

11.2. Ao final de cada competéncia, a CONTRATADA emitira Boletim de
Medicao, de acordo com o descrito neste TERMO DE REFERENCIA.

O Boletim de Medicdo sera enviado a CONTRATANTE para validagéo,
sendo protocolado no DMAE, juntamente com as Certiddes Negativas de Débito
da CONTRATADA devidamente atualizadas, para conferéncia e aprovagao, pelo
GESTOR DO CONTRATO, em até 05 (cinco) dias uteis.

11.3. Aprovado o Boletim de Medicao, sera emitida a Nota Fiscal de Servigo
(excluidos os tributos — PIS e COFINS).
A Nota Fiscal de Servico sera e protocolada no DMAE para atesto e
insercao no sistema de pagamentos do DMAE, pelo GESTOR DO CONTRATO, em
até 05 (cinco) dias uteis.

11.4. A CONTRATADA ¢ a unica responsavel pela correta emissao de seus
documentos de cobranga, em todos os seus aspectos, observada a legislagao
tributaria vigente. As Notas Fiscais serdo expressas em reais e conterdo,
obrigatoriamente, o numero do contrato celebrado e o periodo de cobranca
langado.

11.5. O atraso no pagamento causado pela emissédo errada dos documentos de
cobrancga nao podera ser imputado ao DMAE.

11.6. Caso seja aplicavel a retencdo de impostos, a CONTRATADA devera
destacar os referidos valores na Nota Fiscal, cuja retengcédo na fonte ficara a cargo
do DMAE, a qual efetuara o recolhimento.

11.7. O n&o pagamento do valor da Nota Fiscal de Servigo no prazo estabelecido
no item 10.7, por culpa exclusiva do DEPARTAMENTO, ensejara a corregao do
valor em atraso pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA,
desde o inadimplemento até a data do efetivo pagamento, bem como autorizara a
execucdo da CONTA GARANTIA, pela CONTRATADA.

12. DA CONTA GARANTIA

12.1. O DMAE e a CONTRATADA deveréao constituir, em até 90 (noventa) dias
apos a assinatura do CONTRATO, CONTA GARANTIA vinculada ao CONTRATO,
para onde os agentes arrecadadores deverao destinar a totalidade dos valores
arrecadados nos RAMAIS OBJETO DE ATUACAO (CONDICAO DE EFICACIA
DO CONTRATO).

12.1.1. A CONTA GARANTIA sera operacionalizada pela instituicdo bancaria
eleita e terd como principal finalidade garantir o adimplemento das
obrigagbes do DMAE.

121.2. O CONTRATO DE CONTA GARANTIA devera prever, no minimo, o
seguinte:
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12.1.3. Estando regular o processo de pagamento da CONTRATADA e
inexistindo pagamento da Nota Fiscal de Servigo no prazo estabelecido no
item 10.7 deste TERMO DE REFERENCIA, a CONTRATADA podera,
mediante oficio encaminhado para a instituicdo bancaria, solicitar o
imediato bloqueio e consequente transferéncia dos valores existentes na
CONTA GARANTIA para conta indicada pela CONTRATADA.

12.1.3.1. O oficio da CONTRATADA devera ser acompanhado dos seguintes
documentos comprobatérios da mora do DMAE:
a) Copia do Boletim de Medi¢ao aprovado pelo GESTOR DO CONTRATO;
b) Copia da Nota Fiscal de Servigos atestada pelo GESTOR DO CONTRATO; e
c) Comprovante do langamento da Nota Fiscal de Servicos no sistema de
pagamentos do DMAE.

12.1.3.2. Comprovada a mora do DMAE mediante a apresentacdo da
documentacgédo exigida no subitem 11.3.2, acima, a instituicdo bancaria
devera promover o(s) bloqueio(s) e consequente transferéncia(s) do valor
expresso na Nota Fiscal de Servicos em atraso para a conta bancaria
indicada pela CONTRATADA, até total liquidacdo do débito.

12.1.3.3. Liquidado o débito, os valores remanescentes da CONTA GARANTIA
serdao automaticamente transferidos para a conta indicada pelo DMAE.

13. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO

13.1. Poderao participar da LICITACAO quaisquer sociedades que se enquadrem
no ramo de atividade pertinente ao OBJETO deste TERMO DE REFERENCIA, de
forma isolada ou em CONSORCIO, que satisfagam, no minimo, as seguintes
condicgoes:

13.1.1. Quanto 3 QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Comprovagao através de certiddo da situagcado de regularidade registral da
empresa junto ao CREA;

b) Comprovagao através de certiddo da situagao de regularidade registral dos
responsaveis técnicos junto ao CREA;

C) Atestado(s) de capacidade técnica-operacional, expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante executou os
servicos de engenharia guardando similaridade em caracteristicas e quantidades
com as parcelas de maior relevancia, considerando no minimo 50% (cinquenta
por cento) do quantitativo abaixo.

. Unidade
Servigos/parcela q o
relevante e Quantitativo
medida
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1 | Programa de redugao de perdas comerciais L
compreendendo troca de hidrémetros Ligacoes 40.000-
2 | Execucao de levantamentos de perfil de consumo de
agua em instalagdes de agua.

Ligacbes 40.000-

3 | Implantagédo de programa caga fraudes, incluindo as
atividades de inspec¢ao para deteccéo de
irregularidades, geofonia, manometria, localizag&o de

tubulacdes metalicas e ndo metalicas e correcdes de Ligagoes 40.000-
irregularidades no abastecimento de agua,;
4 | Servigo de recadastramento comercial em sistemas L 40.000-
municipais de abastecimento de agua e/ ou esgoto; Ligagoes )
5 |Implantacao de Sistema de Gestdo Contratual, com L 40.000-
funcbes de acompanhamento de agdes e medicdes Ligactes )

6 |Implantacao e implementacao de sistema (software)
contendo fungdes e aplicacdo de georeferenciamento
para gestao/gerenciamento e controle dos servigos e
agbes on line contemplando as funcionalidades de Ligacoes 40.000-
visualizacao de equipes de campo ,acompanhamento dos
servigos, calculo de consumo tipico (estimativa de
consumo) de forma automatica.

OBS": Para comprovacgao da capacidade técnica-operacional das parcelas de
maior relevancia é admitido o somatoério de atestados;

14. DA PROPOSTA COMERCIAL

* Valor da PROPOSTA COMERCIAL, utilizando o coeficiente multiplicador “k”,
previsto no TERMO DE REFERENCIA (metodologia de apuracéo dos resultados
da CONTRATADA).

» A remuneragao mensal sera diretamente proporcional ao ganho efetivo na
arrecadacao, cuja correspondente ligagao sofreu acdo da CONTRATADA.

c) O coeficiente multiplicador "k" devera ser apresentado com 04 (quatro) casas

decimais e ndo podera ser superior a 1,0000 (um virgula zero zero zero zero).

15.PROPOSTAS TECNICA

15.1. Pontuagdo das PROPOSTAS TECNICAS:

a. As PROPOSTAS TECNICAS serdo avaliadas mediante a aplicacdo de Notas
Técnicas (NT) conforme explicitado no quadro resumo a seguir:

QUADRO GERAL
Quesito Principal Nota Maxima |[Nota Minima
Conhecimento do Problema 300 210
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Metodologia 450 315
Plano de Trabalho 250 175
Total 1.000 700

15.2. Pontuagao - Conhecimento do Problema:
O quesito recebera pontuagao conforme Quadro 1 abaixo, avaliagao objetiva para
cada subquesito e critério de pontuagao alfanumérico correspondentemente
estabelecido.

QUADRO 1 - CONHECIMENTO DO PROBLEMA AVALIA(;AO
1) Sub-quesitos a serem avaliados e critérios de

. C D
pontuagao A B

1) Conhecimento do conteudo dos Termo de
Referéncia e Anexos, de suas proposicoes, da
responsabilidade do DMAE no processo, do objeto e 0 30 36 45
do alcance (tempo), assim como apresentar analise
de ambiéncia interna e externa;

2) Da regiao onde os programas e atividades foram
concebidos, demonstrando particularidades fisicas,
culturais, ambientais e sociais relacionadas a
proposta de desenvolvimento do objeto licitado

3) Da situacdo atual dos sistemas quanto a
concepcgao, funcionalidade e precariedade, 0 42 48 60
destacando pontos fortes e vulneraveis, se for o caso

4) Do pleno entendimento da natureza das atividades
licitadas, da responsabilidade da prestacao adequada
dos servigcos, da oportunidade do desenvolvimento de
solugdes para um sistema operando em regime de
eficiéncia, seus aspectos tarifarios, dos padrdes e 0 60 72 90
regulamentos relacionados como principio para
exceléncia na qualidade da prestacéo dos servicos, a
repercussao para desenvolvimento institucional e da
sustentabilidade empresarial

5) Da responsabilidade civil, penalidades, multas e do
Onus a que ficara submetida no caso de danos ao
patrimonio de terceiros ou do préprio
CONTRATANTE.

0 21 24 30

6) Apresentacao geral do trabalho quanto ao item; 0 12 13 15

7) Clareza na descricéo; 0 12 13 15

8) Objetividade e sintese; 0 12 13 15

TOTAL 0 210 243 300
TOTAL MAXIMO DE PONTOS 300

Legenda dos critérios: A — INSUFICIENTE; B - REGULAR; C - BOM; D -
OTIMO.
15.3. Pontuacéao - Metodologia:
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 20 de 46

Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n° 02/2021

Mod:18.008 — EDITAL

Revisao: 5 31/05/2017

Processo N° 21.10.000009589-4

FIEID—MAE

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS

A Metodologia apresentada sera avaliada objetivamente. O quesito recebera
pontuacado conforme quadro 2 de avaliagado para cada subquesito e critério alfa-

numeérico correspondentemente estabelecido

QUADRO 2 - METODOLOGIA

AVALIACAO

1) Sub-quesitos a serem avaliados e critérios de
pontuacao

B

Cc

1) Abordagem sobre as bases metodoldgicas
aplicaveis para a execugao dos servigos e eventuais
restricoes. Evidenciar e correlacionar as diretrizes e
estratégias coerentes com o Anexo 01 - Termo de
Referéncia e identidade com pontos do quesito
“Conhecimento do Problema”, bem como do impacto
da proposta para o “Plano de Trabalho”.

120

135

166

2) Descricao das metodologias aplicaveis no campo
comercial, financeiro e operacional, detalhando os
meétodos ou processos e tecnologias a serem
empregados para o periodo contratual.

120

135

165

3) Proposicéo de diretrizes e metodologias a serem
aplicadas pelo DMAE apés o término do
CONTRATO.

o

38

45

60

4) Apresentacao geral do trabalho quanto ao item;

15

18

22

5) Clareza na descrigao;

15

18

22

6) Objetividade e sintese;

07

09

15

TOTAL

o000

315

360

450

TOTAL MAXIMO DE PONTOS

450

Legenda dos critérios: A — INSUFICIENTE; B - REGULAR; C - BOM; D -
OTIMO.

15.4. Pontuagao - Plano de Trabalho:

O quesito recebera pontuagao objetiva conforme quadro 3 de avaliagéo para cada
subquesito e critério alfanumérico correspondentemente estabelecido.

Legenda dos critérios: A — INSUFICIENTE; B - REGULAR; C - BOM; D -
OTIMO.

QUADRO 3 - PLANO DE TRABALHO

AVALIACAO

1) Sub-quesitos a serem avaliados e critérios de
pontuacao

A

B

Cc

1) Devera ficar estabelecido um plano de execugao
dos SERVICOS, observando os critérios
estabelecidos no EDITAL;

35

40

50

2) Apresentacgao de plano de gestdo empresarial -
englobando a parte comercial e operacional,
incluindo um fluxograma de operagdes e a
expectativa de rentabilidade do projeto.

35

40

50

3) Estabelecer um plano basico das agdes, com
prazos e datas-marco, com base neste EDITAL e no
ANEXO 01 — TERMO DE REFERENCIA,;

0

33

35

40

4) Qualificagao da equipe principal, dos profissionais

0

30

35

40
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de curso superior completo, incluindo o engenheiro
responsavel pela coordenagao de todas as
atividades inerentes ao OBJETO deste EDITAL
("COORDENADOR DA EQUIPE”), organograma de
divisdo das atividades, para desenvolvimento dos
trabalhos, destacando as equipes referentes a cada
etapa, nomeando os titulares de equipe e sua
qualificacao profissional e definindo as atribuicoes e
as responsabilidades de cada area, bem como a
lotacdo de cada uma das equipes, infraestrutura de
apoio e demais recursos humanos, materiais e
equipamentos que complementardo a metodologia
proposta

5) Demonstragéo da capacidade logistica disponivel
da LICITANTE, particularmente quanto a recursos

. . . : 0 18 20 25
técnicos, equipamentos e estrutura informacional
para execugao dos SERVICOS.
6) Apresentagao geral do trabalho quanto ao item; 0 8 10 15
7) Clareza na descri¢ao; 0 8 10 15
8) Objetividade e sintese; 0 8 10 15
TOTAL 0 175 [200 250
TOTAL MAXIMO DE PONTOS 250

15.5. Critérios comuns de pontuagao

Conforme evidenciado nos quadros acima, também valerao pontos os itens
“Apresentacao geral do trabalho quanto ao item”, “Clareza na descrigao” e
“Objetividade e sintese”, na analise dos quesitos Conhecimento do
Problema, Metodologia e Plano de Trabalho. Estes itens serdo avaliados de
acordo com as seguintes orientagoes:

a) Apresentacao geral do trabalho quanto ao item: Considerado plenamente
atendido quando observado o conteudo apresentado pelo (a):

1) Conjunto das informacdes apresentadas;

2) A distribuicdo ordenada dos assuntos; e

3) A organizacéo dos itens;

b) Clareza na descrigao:
Sera considerado plenamente atendido quando os textos apresentados pelo
LICITANTE estiverem absolutamente compreensiveis e claros.

Sera também observado pelo (a):
O desenvolvimento tedrico direto e sem ambiguidade de interpretagao;
Utilizacdo adequada dos recursos na definicdo de termos; e

c
1
2
3) A justificativa da tese para validagao do raciocinio.

~— N N N
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d) Objetividade e sintese: Considerado plenamente atendido quando os textos
apresentados pelo LICITANTE estiverem focados em apresentar o ponto
analisado, sem perder ou se afastar do foco dos temas dissertados.

. — APURAGAO DA PONTUAGAO TECNICA

. — As Licitantes serdo relacionadas em ordem decrescente de classificagao
de acordo com a pontuagao total das Propostas Técnicas (PT) obtidas para
cada uma, conforme quadro apresentado a seguir:

N° DE ORDEM EMPRESA LICITANTE |PROPOSTA TECNICA (PT)
1
2
3
. — As Licitantes relacionadas no quadro acima terdo seus INDICES

TECNICOS (IT1) calculados dividindo-se a pontuagao total da PROPOSTA
TECNICA (PT) de cada uma pelo maior PT apurado entre as Licitantes,
conforme férmula apresentada a seguir:

IT1 = (PT)

Onde:
IT1 = INDICE TECNICO da Proposta Técnica da Licitante em avaliago;
PT = pontuacgao total da PROPOSTA TECNICA (PT) da Licitante em avaliagao;

Observagao: Os calculos serao realizados considerando-se 02 (duas) casas
decimais, desprezando-se a fragao remanescente.

. — Os resultados obtidos com os calculos dos INDICES TECNICOS ser&o
apontados, em ordem decrescente, no quadro apresentado a seguir:

N° DE ORDEM EMPRESA LICITANTE | INDICE TECNICO (ITi)
1
2
3

. — APURAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

15.6. — Na avaliagao da Propostg Comercial, a Contratante adotara os seguintes
critérios para apuragéao do INDICE DE PRECO (IP):
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. — Os Precgos Globais das Propostas Comerciais, cujas Licitantes estejam
relacionadas no quadro definido no subitem 4.3 — APURACAO DA PONTUACAO
TECNICA, serdo preenchidos no quadro a seguir de acordo com a ordem
decrescente da classificagao obtida pelas Licitantes na Proposta Técnica:

EMPRESA LICITANTE VALOR DE “K” PROPOSTO

a) Em seguida, as Licitantes terdo seus INDICES DE PRECO (IPi) calculados
conforme a féormula a seguir:

IPi = 80 + (20 * (1 — (K-Km)/(1-Km))) Onde:

IPi = INDICE DE PRECO da Proposta Comercial em avaliago;
K = Valor do k ofertado pela Empresa Licitante
Km = Minimo valor do k ofertado

Observacao: Os calculos serao realizados considerando-se 02 (duas) casas
decimais, desprezando-se a fragcdo remanescente.

b) Os resultados obtidos com os célculos dos INDICES DE PRECO serdo
apontados, de acordo com a ordem definida na alinea “a” deste ANEXO,
conforme quadro apresentado a seguir:

EMPRESA LICITANTE INDICE DE PRECO (IP))

16. — AVALIAGAO FINAL DAS PROPOSTAS TECNICA E COMERCIAL

16.1.1. - A Licitante que nao tenha sido eliminada do Processo Licitatorio apés a
avaliacdo de sua Proposta Técnica e Comercial, tera sua AVALIACAO
FINAL realizada pela CONTRATANTE de acordo com os seguintes
critérios:

a) Ponderagao:

. — PROPOSTA TECNICA: Peso 7
. — PROPOSTA COMERCIAL: Peso 3

. O valor da AVALIACAO FINAL (AF) das propostas Técnica e Comercial de
cada Licitante sera obtido aplicando-se a seguinte formula:
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AFi = (ITi x 0,7) /1000 + (IPi*0,3)/100

Onde:

AFi = AVALIACAO FINAL da Licitante em avaliag&o;
ITi = INDICE TECNICO obtido pela Licitante em avaliagéo;
IPi = INDICE DE PRECO obtido pela Licitante em avaliago.

Observagao: Os célculos serao realizados considerando-se 02 (duas) casas
decimais, desprezando-se a fragdo remanescente.

. Em seguida, as Licitantes serao relaciona~das em ordem decrescente de
acordo com o valor obtido na AVALIACAO FINAL (AFi) de cada uma,
conforme quadro apresentado a seguir:

EMPRESA LICITANTE AVALIACAO FINAL (AFi)

. Sera considerada vencedora do Processo Licitatério, a Licitante que obtiver
o maior valor na sua AVALIACAO FINAL (Afi).

16.2. — Serdo, também, desclassificadas as propostas que:

. Tenham inobservado o presente Edital ou sejam incompativeis com as
normas e parametros nele estabelecidos, inclusive as que contenham
cotacdo para servicos nao previstos nas Instrugoes;

. Estejam incompletas ou apresentem emendas, rasuras, entrelinhas ou
linguagem que dificulte a exata compreens&o do enunciado;

. Cujos precos unitarios forem zero;

. Oferegcam precos ou vantagens baseadas nas ofertas das demais licitantes;
. Excedam o valor or¢gado pelo DMAE;

. Contiverem qualquer limitagdo, reserva ou condi¢des contrastantes com as

do presente edital;
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. Nao contiverem informacdes suficientes para a perfeita identificagao,
qualificacédo e avaliagao dos servigos ofertados; e

. Apresentarem coeficiente multiplicador “k” inferior a 0,7000 ou superior a
1,0000 ou em porcentagem ou outro sistema diferente do exigido pelo edital.

16.3. — N&o sera considerada qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital.

17 ANEXOS

ANEXO | — INFORMAGOES GERENCIAIS

ANEXO Il - ESTRUTURA TARIFARIA DO XXXXX

ANEXO Ill - DESCRITIVO DOS HIDROMETROS

ANEXO IV — FORMULARIO DE PESQUISA/PLANILHA DE RETORNO

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 26 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n° 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS
Mod:18.008 — EDITAL

Revisao: 5 31/05/2017

ANEXO | — INFORMAGOES GERENCIAIS

FIEID—MAE

PREMISSAS BASICAS MUNICIPIO
VOLUME DE AGUA FATURADO EM ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS (M3/MES) 6.297.482
YOLUME DE AGUA FATURADO EM LIGAQDES PUHLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAS (M3/MES) 6772.270
YOLUME TOTAL FATURADO DE AGUA (M2 f MIS) 6.974. 752
PRODUGAO DE AGUA {M3/MES] 17.653.549
PERDA TOTAL (%) 60%
PROVAVEL PORCENTAGEM DE PERDA FiSICA 50%
PROVAVEL PORCENTAGEM DE PERDA APARENTE 50%
PROVAVEL PERDA FiSICA (9] 30%
|Pnovimpfnmrl'5|a{x] 30%
[Me DE ECONOMIAS RESIDENCIAIS ATIVAS {QDE) 610.112
|m= DE ECONDMIAS PUBLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS ATIVAS {QDE} 14.244
|M® DELIGAGDES RESIDENGAIS ATIVAS {GDE) 726.102
[me DE LiGAGDES MRLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS ATIVAS (QDE) | 3M.073
[FATURAMENTO MENS AL EM ECONDMIAS RESIDENCIAIS (RS / MES] {AGUW + ESGOTO) RS 30.729.961,55
[FATURAMENTO MIENS AL EM ECONOMIAS PURLICAS, COMERCIAIS E INDUSTRIAIS (RS / MES) (AGLW + ESGDTO) RG  7.152.070,02
POPULACAD ATENDIDA {QDE PESSOAS) 1.830.335
AGUA NAD MEDIDA f FATURADA {M2/MES) 10.678.797
PROVAVEL PERDA FiSICA (M3/MES) 5.339.399
[PROVAVEL PERDA APARENTE (M3/MES) 5.339,3299
[TARFA MEDIA PONDERADA CONSUMIDORES RESIDENCIAIS {R$/M2) RS 4,88
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ANEXO Il - ESTRUTURA TARIFARIA DO DMAE:

OBSERVAGAO:

PB = pre¢o basico/M?

C =consumo

E =n°de economias

CMS - Custo Manutencgao de Servigos (tarifa minima) equivalente a 4 m?

FORMULA AGUA:

Consumos até 4m>: PB x4 x E
Consumos de 5m? até 20M3: ( PB x C/E) x E

Consumos de 21m® até 1.000M*: PB x 0,2711 x [(C/E)'43577)] x E,
desprezada a fragao;

Consumos acima de 1.001M3: (PB x C x 5,5) x E

FORMULA ESGOTO:

PB x C x 0,8 (valor do pregco basico multiplicado pelo consumo de agua,
multiplicado por 0,8).

Tarifa Social

Agua:
Consumos até 10m3: PBx 4 x E

Consumos acima de 11m3: PB x ((C/E) -6) x E

Esgoto:
Consumos até 10m3: PB x4 x E x 0,80

Consumos acima de 11m3: PB x ((C/E)-6) x E x 0,8
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CATEGORIA INDUSTRIAL:

Agua:

Consumo acima de 4.000m? (quatro mil metros cubicos)/més, desde que se
trate de apenas uma economia: (5,5 x PB x 4000 + 1,1684 x PB x (c-4000)).

Esgoto:

Consumos até 9.999m?3: (PB x C) x 0,8

Consumos acima de 10.000 m®* (dez mil metros cubicos)/més, desde que
adequadamente tratado: (PB x 0,5 x C)

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 29 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n°® 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS innAE
Mod:18.008 — EDITAL Do | | —

Revisao: 5 31/05/2017

ANEXO lIl - DESCRITIVO DOS HIDROMETROS

Especificacao Técnica dos Hidrometros
Unijato 1,5 m?h X 3.” - Classe “B”(H).
Multijato 3,0 m®h X %,” - Classe “C”(H).
Multijato 5,0 m®h X %,” - Classe “B”(H).
Multijato 7,0 m*/h X 1” - Classe “B”(H).
Multijato 10,0 m®*h X 1” - Classe “B”(H).
Multijato 20,0 m3*h X 11/2” - Classe “B”(H).
Multijato 30,0 m®*h X 2” - Classe “B”(H).
Hidrometro Woltmann Vertical DN 50mm
Hidrometro Woltmann Vertical DN 80mm
Hidrometro Woltmann Vertical DN 100mm
Portaria 246 do Inmetro de 17/10/2000
Complementar — Classe C e Ultrassoénico.
Nova portaria

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior — MDIC

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial - INMETRO

Portaria n°® 246 de 17 de outubro de 2000.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E
QUALIDADE INDUSTRIAL - INMETRO, no uso de suas atribuicbes, conferidas pela Lei
n.° 5.966, de 11 de dezembro de 1973, e tendo em vista o disposto no artigo 3°, da Lei n°
9.933, de 20 de dezembro de 1999, e na alinea "a", do sub item 4.1, da Regulamentacgao
Metrologica aprovada pela Resolugao n.° 11/88, de 12 de outubro de 1988, do Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial - CONMETRO;
Considerando que os hidrémetros utilizados para medicdo de consumo de agua fria
devem atender as especificagcdes estabelecidas pelo INMETRO;

Considerando que o Regulamento Técnico Metrologico, em anexo, foi elaborado levando-
se em conta as condicbdes das industrias brasileiras, em ampla discussdo com os
fabricantes nacionais, importadores, empresas de saneamento basico, entidades de
classe e organismos governamentais interessados;

Considerando que o Regulamento Técnico Metroldgico sobre medidores de agua, em
vigéncia, ndo atende a algumas prescricbes técnicas de construcdo de hidrémetros
langados no mercado nacional apds a publicagao da Portaria INMETRO n °© 029/94;
Considerando que os atos normativos devem priorizar a competitividade, a politica de
comércio exterior e guardar consonancia com normas internacionais equivalentes, bem
como acompanhar a evolugdo tecnoldgica industrial, resolve baixar as seguintes
disposicoes:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Técnico Metroldgico, que com esta baixa, estabelecendo
as condigbes a que devem satisfazer os hidrébmetros para agua fria, de vazao nominal até
Quinze metros cubicos por hora.

Art. 2° Estabelecer o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data da Publicacdo
desta Portaria, para que os laboratérios de instituicbes e empresas, nos quais 0s
medidores de agua sdo ensaiados com o objetivo de verificar a conformidade aos
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preceitos do presente Regulamento, atendam a exigéncia estabelecida pelo sub item
6.4.4.7 do Regulamento Técnico Metroldgico.

Art. 3° Os hidrébmetros instalados antes de 07 de fevereiro de 1994, e em utilizagao pelas
empresas e servigos de abastecimento de agua, poderdo continuar a ser usados
enquanto os seus erros de indicagdo se mantiverem dentro das tolerancias admissiveis,
estabelecidas pelo sub item 8.5 do Regulamento Técnico Metrologico.

Art. 4° A verificagao inicial, a que se refere o item 7, e a consequente lacragao feita pelo
INMETRO, conforme o item 5 do Regulamento Técnico Metrolégico consolida a
aprovacgao metrolégica dos hidrémetros fabricados.

Art. 5° Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagédo, revogadas a Portaria
INMETRO n° 029, de 07 de fevereiro de 1994 e quaisquer disposi¢des em contrario.
ROBERTO LUIZ DE LIMA GUIMARAES

Presidente do INMETRO em Exercicio

REGULAMENTO TECNICO METROLOGICO

PORTARIA INMETRO N°. 246 DE 17 DE OUTUBRO DE 2000.

1. OBJETIVO E CAMPO DE APLICACAO

1.1 O presente Regulamento estabelece as condigcbes a que devem satisfazer os
hidrdmetros para agua fria de vazao nominal de 0,6m?®h a 15,0m?h.

1.2 Este Regulamento se aplica aos hidrémetros que possuem totalizadores para indicar
o volume de agua escoado, utilizando sistema mecanico ou magnético para receber os
movimentos do dispositivo sensor.

1.3 Este Regulamento ndo se aplica aos hidrémetros destinados a medir agua cuja
temperatura for superior a 40°C.

2. DEFINICOES

2.1. Hidrébmetro: Instrumento destinado a medir e indicar continuamente, o volume de
agua que o atravessa.

2.2 Dispositivo hidrémetro: Componente destinado a medir o volume de agua que
atravessa o hidrémetro.

2.3 Dispositivo sensor: Componente do dispositivo hidrdbmetro que transforma a acao da
agua que atravessa o hidrébmetro em movimento de rotagéo.

2.4 Dispositivo de transmissao: Componente do dispositivo hidrémetro que transfere o
movimento do dispositivo sensor ao dispositivo totalizador.

2.5 Transmissdo mecénica: Dispositivo de transmissdo no qual os movimentos sao
transferidos mecanicamente por um eixo que atravessa a placa que isola os dispositivos
sensor e totalizador.

2.6 Transmissdao magnética: Dispositivo de transmissdo no qual os movimentos sao
transferidos por dois elementos magnéticos.

2.7 Dispositivo totalizador: Componente do dispositivo hidrdbmetro destinado a indicar e
totalizar o volume de agua medido pelo hidrdmetro.

2.8 Vazao (Q): Quociente do volume de agua escoado através do hidrometro pelo tempo
do escoamento deste volume, expresso em metros cubicos por hora (m3/h).

2.9 Vazdo maxima (Qmax): Maior vazéo, expressa em m3/h, na qual o hidrébmetro é
exigido a funcionar por um curto periodo de tempo, dentro dos seus erros maximos
admissiveis, mantendo seu desempenho metroloégico quando posteriormente for
empregado dentro de suas condi¢des de uso.
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2.10 Vazao nominal (Qn): Maior vazao nas condi¢des de utilizacdo, expressa em m3/h,
nas quais o hidrébmetro é exigido para funcionar de maneira satisfatéria dentro dos erros
maximos admissiveis.

2.11 Vazao de transicédo (Qt): Vazdo, em escoamento uniforme, que define a separagao
dos campos de medicao inferior e superior.

2.12 Vazado minima (Qmin): Menor vazao, na qual o hidrémetro fornece indicagdes que
Nao possuam erros superiores aos erros maximos admissiveis.

2.13 Inicio do movimento: Vazao a partir da qual o hidrébmetro comecga a dar indicacao de
volume, sem submissao aos erros maximos admissiveis.

2.14 Pressao de servico: Pressdo existente na linha de abastecimento, em condicbes
normais, a montante do hidrébmetro.

2.15 Perda de carga: Perda de pressdo na linha de abastecimento, decorrente da
inser¢cao do hidrémetro na mesma.

2.16 Faixa de medicao: Intervalo que comporta vazées compreendidas entre a vazao
minima e a vazao maxima.

2.17 Campo inferior de medicdo: Intervalo que comporta vazdes compreendidas entre a
vazao minima (inclusive) e a vazao de transi¢ao (exclusive).

2.18 Campo superior de medic¢ao: Intervalo que comporta vazées compreendidas entre a
vazao de transi¢do (inclusive) e a vazdo maxima.

2.19 Curva de erros: Representagdo grafica dos erros de indicagdo em fungdo das
vazodes, onde o eixo das abscissas representa as vazdes e 0 eixo das ordenadas o erro
relativo (percentual) correspondente.

2.20 Curva da perda de carga: Representagao grafica das perdas de carga em funcgao
das vazoes, onde o eixo das abscissas representa as vazdes e o0 eixo das ordenadas a
perda de carga correspondente.

2.21 Tipo de hidrémetro: Variagdes basicas que o instrumento apresenta quanto ao
principio e as caracteristicas de funcionamento.

2.22 Modelos de hidrometro: Diversas variagdes que cada tipo apresenta.

2.23 Designacao: Inscrigdo no mostrador, que corresponde ao valor numérico da vazao
nominal do hidrémetro.

3. CONSTRUGAO

3.1 Vaz6es nominais.

3.1.1 Os hidrébmetros para agua fria de vazdo nominal até 15m?*h devem ser fabricados
para uma das seguintes vazdes, expressas em metros cubicos por hora (m%h): 0,6 - 0,75
-1,0-15-25-35-50-6,0-10,0e 15,0.

3.2 Condigodes gerais

3.2.1 Os hidrémetros devem ser construidos de forma a assegurar um funcionamento
prolongado compativel com o ensaio de fadiga (subitem 6.4.6), devendo ser dotados de
dispositivo que assegure sua inviolabilidade, satisfazendo aos demais requisitos
estabelecidos no presente Regulamento.

3.2.2 Os hidrémetros devem ser construidos com materiais resistentes as diversas formas
de corrosdo ocasionadas pela dgua e suas impurezas, podendo ser utilizado tratamento
superficial para assegurar tal protecao.

3.2.3 Os hidrébmetros devem ser construidos com materiais resistentes as variagdes de
temperatura de agua entre +1°C e + 40°C.

3.2.4 Os hidrbmetros devem ser construidos com materiais suficientemente solidos e
devem ter uma resisténcia adequada a sua utilizacdo, durante a qual os seus
caracteristicos metrologicos e técnicos sejam mantidos.
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3.2.5 Cabe ao fabricante demonstrar que os materiais e as substancias utilizadas na
fabricagao dos hidrémetros ndo afetam a potabilidade da agua a ser medida.

3.3 Dispositivo totalizador

3.3.1 O dispositivo totalizador pode ser do tipo umido, seco ou imerso em meio proprio.
Outros tipos de dispositivo totalizador poderao ser utilizados desde que aprovados pelo
INMETRO.

3.3.2 Qualquer que seja o tipo do dispositivo totalizador, deve ser garantida a facilidade
de leitura, nas condi¢des de utilizagao.

3.3.3 O dispositivo totalizador do hidrémetro deve permitir, por simples justaposi¢cao dos
diferentes elementos que o constituem, uma leitura segura, facil e ndo ambigua do
volume de agua escoado.

3.3.4 O volume é expresso em metro cubico (m?) e indicado pela posi¢do de ponteiros
que se deslocam cada um sobre uma escala circular, ou por algarismos alinhados que
aparecem em uma ou varias aberturas, ou ainda, pela combinagao dos dois sistemas.
3.3.5 No caso do dispositivo totalizador com indicagéo por meio de ponteiros, o sentido de
rotagcao de todos os ponteiros deve ser o dos ponteiros do relégio. O menor valor de uma
divisdo de cada escala, expresso em metros cubicos, deve ser da forma 10 n, sendo “n”
um numero inteiro positivo, negativo ou nulo, de maneira a constituir um sistema de
poténcias de 10 consecutivas.

3.3.6 Em relac&o a cada escala devem ser indicadas as designagdes x1000; x 100; x 10;
x1;x0,1; x0,01; x 0,001; x 0,0001.

3.3.7 No caso de dispositivo totalizador com indicagao por meio de cilindros ciclométricos,
o deslocamento visivel de todos os algarismos deve se efetuar de baixo para cima. O
avango de uma unidade deve se produzir completamente enquanto o algarismo da
poténcia de 10 inferior efetuar o ultimo décimo de sua revolugdo. O numero inteiro de
metros cubicos deve ser claramente indicado e devidamente separado da parte decimal.
3.4 A indicagdo do m3 e de sus multiplos deve ser identificada pela cor preta e a
indicacéo de seus submultiplos pela cor vermelha.

3.5 Estas cores devem ser aplicadas aos ponteiros, setas, indicadores, numeros, discos,
mostradores e/ou quadros de abertura.

3.6 O elemento indicador correspondente a menor fragado do metro cubico (m?) deve se
deslocar de maneira continua.

3.7 A extremidade indicadora do ponteiro deve possuir uma largura nao superior a largura
dos tracos da escala e, em nenhum caso, excedera a 0,5mm.

3.8 A graduagdo da escala deve ser constituida por tragos de uma mesma espessura,
gue nao exceda a um quarto da distancia entre os eixos de dois tracos consecutivos da
menor divisdo, podendo os tracos ser diferenciados um dos outros pelo seu comprimento.
3.9 Capacidade do dispositivo totalizador.

3.10 O dispositivo totalizador de um hidrémetro para agua fria deve poder registrar, sem
retornar a zero, um volume correspondente a, pelo menos, 9.999m?® para Qn até 6m?3h,
inclusive e, 99.999m? para Qn acima 6 m3/h.

3.11 Menor divisdo de leitura

3.12 A menor divisdo da escala do hidrbmetro deve permitir a execug¢ao do ensaio para
determinacdo de erros de indicacdo na vazao minima, conforme especificado nos
subitens 6.4.4.3 € 6.4.4.5 e na tabela 1:

Tabela 1: Valores maximos da menor divisédo (em m3)
|Vazdao Nominal Qn | CLASSES
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(m%h) A/B C
06a15 0,0002 0,0002
2,5 0,0005 0,0002
3.5a6,0 0,0010 0,0005
10,0 a 15,0 0,0020 0,0010

3.13 Nos hidrobmetros de transmiss&do magnética, um dispositivo complementar deve ser
adaptado ao dispositivo totalizador de modo a revelar o movimento do dispositivo sensor,
antes que esse movimento seja claramente perceptivel no elemento de deslocamento
mais rapido desse totalizador.

3.14 O intervalo real ou opticamente acrescido entre os dois tracos consecutivos,
correspondente a menor divisdo dos elementos do dispositivo totalizador, deve satisfazer
as disposicoes da Tabela 2.

Tabela 2: Distancia “D” entre tragos da menor divisao

Nuamero de

menores Distancia entre os eixos de dois tragos consecutivos
divisoes correspondentes a menor divisao (mm)

10 4 =d = 5

20 2 =d = 5

50 17 =d = 4

100 08 =d = 2

200 08 =d = 2

3.15 Dispositivo de regulagem

3.16 O hidrémetro pode possuir dispositivo de regulagem que permita modificar a relagao
entre os volumes de agua indicado e escoado, num intervalo minimo de quatro por cento
do volume na vazao nominal de até 6,0 m3/h e, acima desta, dois por cento do volume
escoado na vazao nominal.

3.17 Dispositivo acelerador

3.18 E vedado o uso de dispositivo acelerador para aumentar a sensibilidade do
hidrébmetro.

3.19 Funcionamento reversivel do hidrémetro.

3.20 O hidrometro deve permitir o funcionamento reversivel por um periodo de seis
minutos, na vazdo nominal, registrando indicagdes no sentido inverso, sem se danificar e
sem alterar suas qualidades metroldgicas, quando novamente submetido ao sentido
normal do fluxo.

4. INSCRIGOES E MARCAS OBRIGATORIAS

4.1 O hidrémetro deve estar marcado de forma clara, indelével e sem ambiguidade, sobre
sua carcaga, mostrador, suporte da tampa (anel) ou na tampa, se estes dois ultimos nao
forem facilmente removiveis, com as seguintes inser¢gdes agrupadas ou distribuidas:

a) Marca ou simbolo do fabricante;

b) Numero indicativo da vazdo maxima, em ambos os lados da carcaga, em alto ou baixo
relevo, em altura ou profundidade minima de 0,3 mm;

c) Sentido do fluxo, em alto relevo, em ambos os lados da carcaga;

d) Sentido da sua regulagdo, em alto ou baixo relevo, quando houver regulagem;
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e) Numeracgao sequencial de fabrica. Quando colocada na carcacga, deve ser gravada em
baixo e/ou alto relevo, com uma profundidade minima de 0,3mm, em pelo menos um dos
lados da carcaca ou sobre a face horizontal da cabeca, para hidrobmetros de até 10m3h
de vazao nominal ou na parte superior do flange para hidrébmetros de 15 m*h de vazao
nominal;

f) Codigo de modelo do fabricante;

g) Vazao nominal e identificacdo da posicéo de instalagdo, acompanhada da respectiva
classe metroldgica, exceto na carcaga;

h) Unidade de medida do volume em m?, inscrita no mostrador;

i) Marca de aprovacao do modelo e indicagédo da classe metrolégica, no mostrador.

4.2. Os hidrdmetros que nao apresentarem a identificacdo da posicdo de instalagao
somente podem ser empregados na posigao horizontal.

5. LACRE

5.1 O hidrébmetro deve ser dotado de dispositivo que permita a sua lacragao de maneira a
assegurar sua inviolabilidade.

5.1.1 Quando o hidrdbmetro for dotado de dispositivo de regulagem externo, o mesmo
deve ser lacrado

6. APROVAGCAO DE MODELOS

6.1 Cada modelo de hidrémetro deve ser submetido ao INMETRO para aprovagéo.

6.1.1 O interessado ou seu representante legal deve encaminhar ao INMETRO
requerimento solicitando a aprovacao do modelo acompanhado do memorial descritivo,
com detalhamento do principio de funcionamento do hidrébmetro, materiais empregados
nos diversos componentes e desenhos elucidativos cotados das partes construtivas
essenciais.

6.1.2 Toda documentagao, bem como desenhos e inscricdes dos protétipos devem ser
apresentados em conformidade com a legislagdo metroldgica brasileira, em vigor, escritos
em portugués.

6.2 Para a apreciacao técnica devem ser apresentados quatro protétipos de cada modelo.
6.3 Os ensaios devem ser efetuados em instalagdes apropriadas, com agua de
caracteristicas semelhantes aquela fornecida ao abastecimento publico.

6.3.1 Quando utilizadas instalacbes que ndo a do INMETRO, este devera aprova-las,
previamente.

6.3.2 Durante cada ensaio a temperatura da agua deve se situar sempre entre +1°C e +
40°C, e a variacao de sua temperatura nao deve exceder a 5°C, medida com incerteza de
+1°C.

6.3.3 O volume de agua escoado através do hidrbmetro deve ser determinado por
medidas de capacidade aferidas ou por qualquer outro método de afericdo aceito pelo
INMETRO, com um erro inferior a + 0,2% do volume escoado.

6.3.4 Na medigéo da presséo a incerteza maxima deve ser de +5%.

6.3.5 A variacdo relativa do valor das vazdes durante cada ensaio ndo deve exceder a
1+2,5% para vazbées compreendidas entre Qmin e Qt, inclusive, e +5% para vazdes entre
Qt e Qmax.

6.3.6 O interessado ou seu representante legal, conforme entendimento com o
INMETRO, deve fornecer meios adequados, material e pessoal auxiliar necessarios a
instalagado dos protoétipos, em local previamente determinado, com vistas a apreciagéo
técnica do modelo.

6.4 Ensaios.
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6.4.1 Os ensaios para aprovacao de modelo de hidrébmetros sdo os abaixo indicados:

a) ensaio hidrostatico - estanqueidade;

b) verificagdo de funcionamento inverso;

c) determinacgdo dos erros - curva de erros;

d) determinagao de perda de carga;

e) ensaios de desgaste acelerado - fadiga;

f) ensaio de blindagem magnética (para hidrbmetro de transmissao magnética);

g) ensaio de verificagdo de eficiéncia da transmissao magnética;

h) ensaio da faixa de regulagem, se apropriado;

6.4.1.1. Os hidrémetros que forem projetados para funcionarem na posigao vertical
devem ser ensaiados com o mostrador na posicdo vertical. Os protétipos daqueles
projetados para funcionarem em qualquer posicdo devem ser ensaiados na posigéo
horizontal e vertical.

6.4.2 Ensaio hidrostatico - Estanqueidade

6.4.2.1 Cada hidrébmetro deve ser submetido a uma pressurizagao gradual até 1,5 MPa, a
qual mantida constante durante quinze minutos, ndo deve produzir fuga interna e externa
nem exsudacao através das paredes.

6.4.2.2 Cada hidrébmetro deve ser submetido a uma pressurizagao gradual até 2,0 MPa, a
qual mantida constante durante um minuto, ndo deve produzir danos ou bloqueio no
instrumento.

6.4.3 Verificagdo de funcionamento inverso.

6.4.3.1 O hidrdbmetro deve ser instalado na bancada em sentido inverso ao fluxo indicado
e atender ao estabelecido no sub item 3.6.1 deste Regulamento.

6.4.4 Determinagao dos erros - Curva de erros

6.4.4.1. A determinacao dos erros de indicacdo consiste em comparar as indicagdes do
hidrébmetro.

6.4.4.2 Na representacdo grafica dos erros de indicagdo, utiliza-se o erro relativo
(percentual)

apresentado pelo hidrémetro ensaiado, calculado segundo a formula:

E= (LF-LD) 100
Ve

Onde:

E = Erro relativo em percentagem (%);

Li = Leitura inicial do hidrémetro;

Lf = Leitura final do hidrémetro;

Ve = Volume escoado, recolhido na medida de capacidade aferida.
6.4.4.3 Na determinacao da curva de erros devem ser utilizadas, no minimo as seguintes
vazbes de ensaio:

a) entre Qmin e 1,1 Qmin;

b) entre Qt e 1,1Qt;

c) entre 0,225 Qmax e 0,25 Qmax;

d) entre 0,45 Qmax e 0,50 Qmax;

e) entre 0,90 Qmax e Qmax;

Nota : Qmin e Qt correspondem aos valores estabelecidos na Tabela 3.

Tabela 3: Classes de Hidrometros e Correspondentes Valores de Qmin Qt
Classes |VAZAO NOMINAL (m*h)
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Metrolégicas|0,6 (0,75 [1,0 |1,5 2,5 3,5 50 1|60 (10,0 |150
0,024 /0,030 |0,0400,400 [0,100 [0,140 |0,200 0,240 |0,400 /0,600
Qmim
(m3/h)
Qt (m3/h)
0,06 |0,075 |0,100/0,150 (0,250 [0,350 |0,500 /0,600 |1,000 (1,500
0,0121(0,015 {0,020 (0,030 (0,050 [0,070 |0,1000,120 |0,200 /0,300
Qmim
(m3/h)
Qt (m3/h)
0,048 (0,060 |0,0800,120 (0,200 [0,280 |0,400 0,480 |0,800 (1,200
0,006 |0,0075 {0,010 |0,015 [0,025 |0,035 |0,0500,060 |0,100 /0,150
Qmim
(m3/h)
Qt (m3/h)
0,009 |0,0110 (0,015 |0,0225 |0,0375 |0,0525 |0,075|0,090 |0,150 /0,225

6.4.4.4 Na determinacao da curva de erros os pontos determinantes devem ser a média
aritmética dos resultados de trés ensaios.

6.4.4.5 Para cada ensaio, o volume escoado deve ser tal que, o ponteiro ou o cilindro
indicador da menor divisdo efetue uma ou mais voltas completas, de acordo com a
Tabela 4:

Tabela 4: Volumes minimos para Determinagéo dos erros de indicagao

Volume minimo para determinagao dos erros
Vazao de Ensaio aoliialedecdo —
Transmissé&ao
Transmissao magnéticajmecéanica
Q=Qt 100 .d 50 .d
Q>Qt 500 .d 100 .d

Notas :

1) d = menor divisdo do hidrémetro

2) Quando nao for utilizado o sistema de bancada convencional, o INMETRO
estabelecera volumes compativeis com o sistema utilizado.

6.4.4.6 Os erros maximos admissiveis na indicacdo do volume escoado dos hidrémetros
sao:

a) 5% entre Qmin, inclusive e Qt, exclusive; e,

b) +2% entre Qt, inclusive e Qmax, exclusive.

6.4.4.7 Na apresentacado dos resultados de determinacdo de erros, deve ser expressa a
incerteza expandida do sistema utilizado nos ensaios, estando seu método de calculo de

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 37 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n°® 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS innAE
Mod:18.008 — EDITAL Do | | —

Revisao: 5 31/05/2017

acordo, sempre, com a versao mais recente editada pelo INMETRO do “Guia para a
Expressao da Incerteza de Medicao”.

6.4.5 Determinagao da perda de carga.

6.4.5.1 A determinacdo da perda de carga consiste em determinar o diferencial das
pressdes a jusante e a montante do hidrbmetro, nas vazées maxima e nominal, com
incerteza da medicao de £5%.

6.4.5.2 A perda de carga sera determinada na aprovagdo de modelo e ndo deve
ultrapassar a 0,025 MPa, na vazao nominal e a 0,1MPa na vazao maxima do hidrémetro.
6.4.6 Ensaios de desgaste acelerado - Fadiga.

6.4.6.1 Os ensaios de fadiga (desgaste acelerado) devem ser executados em uma ou
mais das condi¢cdes de ensaio da Tabela 5, a critério do INMETRO.

6.4.6.2 A tolerancia na variagao relativa da vazao de ensaio, para os ensaios continuos, é
de 0 a -10%.

6.4.6.3 As tolerancias para os ensaios descontinuos sdo as seguintes:

Variagao relativa da vazao de ensaios durante a fase de fluxo

a) descontinuo: £10%;

b) na duragao de tempo de cada fase de ensaio: +10%;

c) na duragéo de tempo total do ensaio: +5%; e,

d) o numero de ciclos +1%.

Tabela 5: Condigdes para Ensaio de Fadiga

Vaza_o Vazao de/Natureza |n° deTempo  de|Duragéo de VTP €
L Ensaio |do Ensaio |interrupgdolescoamento |interrupgao S €
de HD fecha/fluxo
Qn inferior|/Qn Descontinuo|[100.000 15s 15s 0,15 (Qn)s

ou igual a (ver notas)

10 m3*/h Qmax |Continuo  |......cceeeeeee. 100h |

Qn inferior/Qn Descontinuoi................... 400h e,

ou igual a

10 m3*/h Qmax |Continuo  |......cccceee. 200h

Notas:

1) (Qn) é igual ao valor numérico de Qn, expresso em metros cubicos por hora.

2) Tempo minimo de abertura e fechamento de 1 segundo

6.4.6.4 Apos o ensaio de fadiga (desgaste acelerado), deve ser tragada curva de erro em
funcdo das vazdes especificadas no sub item 6.4.4.3. Os desvios apresentados nao
poderdo ser superiores a dois por cento na vazao nominal, trés por cento na vazao de
transicdo e quatro por cento na vazao minima quando comparados com a curva de erros
inicial (item 6.4.4).

6.4.7 Ensaio de blindagem magnética.

6.4.7.1 O ensaio consiste em submeter o hidrdmetro de transmissdo magnética a um
campo magnético, gerado por dois imas de caracteristicas definidas e verificar a alteragao
provocada em sua vazao minima, com variagao maxima do erro percentual de cinco por
cento.

6.4.7.2 Os imas a serem empregados devem ter as caracteristicas indicadas a seguir:

a) dimensdes aproximadas:

- didmetro externo = 60mm;

- didmetro interno = 24mm;

- altura = 12mm
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b) intensidade do campo magnético gerado pelos iméas:

- forca de 21,6N aplicada lentamente. Os imas devem manter-se acoplados por um
periodo nao menor que 30s;

- forca de 27,5N aplicada lentamente. Deve haver deslocamento das pecas méveis

6.4.8 Ensaios de verificacdo da eficiéncia da transmissdo magnética

6.4.8.1 Consiste na comparacéo do volume registrado, com o volume escoado, quando o
hidrébmetro parte do repouso até atingir o funcionamento estavel, com tempo minimo de
abertura da valvula nédo superior a 1(um) segundo. O hidrébmetro ndo deve apresentar
erro médio superior ao estabelecido na Tabela 6.

Tabela 6: Condicdo da Verificagdo da Eficiéncia de Transmissdo Magnética Vazao
nominal

Vazao Vazdo  doVolume 2’:5;?;: ge Erro médio

nominal (m%h)|Ensaio escoado P maximo
minimos

0,6 a 6,0 070 Qmax |100 1 3 10%

10,0 a 15,0 1000 1

6.4.9 Ensaio de verificagao de faixa de regulagem

6.4.9.1 O ensaio consiste em verificar se o dispositivo de regulagem permite modificar a
relagdo entre os valores de agua indicado e escoado, num intervalo minimo de quatro por
cento do volume na vazdo nominal de até 6,0 m3/h e acima desta, dois por cento do
volume escoado na vazao nominal.

6.5 Decisédo de aprovacao de modelo

6.5.1 O hidrébmetro sera objeto de aprovagdo de modelo quando satisfizer aos ensaios e
demais prescri¢cdes estabelecidas neste Regulamento.

6.5.2 Na formalizagdo da aprovacdo do modelo devem ser fixados os locais dos sinais e
marcas obrigatorias, bem como, os dispositivos de selagem que devem impedir a
desmontagem, mesmo parcial do hidrémetro, sem o rompimento do selo.

6.5.3 Nenhuma modificagdo pode ser feita sem autorizagdo expressa do INMETRO em
hidrébmetro cujo modelo tiver sido aprovado.

6.5.3.1 Os resultados da analise das modificagdes pretendidas podem, a critério do
INMETRO, determinar novo processo de aprovacdo do modelo, na forma estabelecida no
Capitulo 6 deste regulamento.

6.6 Conformidade ao modelo aprovado

6.6.1 Os hidrémetros devem ser fabricados em conformidade com o modelo aprovado.
6.6.2 O exame de conformidade ao modelo aprovado deve consistir na repeticdo dos
ensaios previstos na aprovacdo de modelo com intervalos de tempo, a critério do
INMETRO.

7. VERIFICAGAO INICIAL

7.1 A verificagédo inicial dos hidrbmetros para agua fria, deve ser realizada apods sua
fabricacdo ou importacdo antes de serem comercializados, nas condigdes fixadas pelo
INMETRO.

7.1.1 A verificacao inicial podera ser acompanhada pelo destinatario dos medidores.

7.2 Os hidrébmetros apresentados para verificacdo inicial devem estar de acordo com o
modelo aprovado.
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7.2.1 Caso os caracteristicos constatados no hidrébmetro fabricado ndo correspondam aos
do modelo aprovado, ele deve, necessariamente, ser submetido aos ensaios previstos no
sub item 6.4.1 deste Regulamento.
7.3 Local da verificacao e instalagao
7.3.1 A verificagao inicial deve ser realizada em instalagcdes previamente inspecionadas e
aprovadas pelo INMETRO.
7.4 Meios de verificacao
7.4.1 O interessado ou seu representante legal deve colocar a disposicao do INMETRO
ou dos seus Orgdos conveniados, os meios adequados, em material e pessoal auxiliar,
necessario as verificagoes.
7.5 Ensaios da verificacao inicial
7.5.1 Os ensaios compreendem:
a) ensaio de estanqueidade; e,
b) determinagao dos erros de indicagao.
7.5.2 O ensaio de estanqueidade é efetuado submetendo-se o hidrébmetro a uma
pressurizagao gradual até 2,0 MPa (20 bar), na qual deve permanecer constante durante
1 minuto, ndo devendo o instrumento apresentar fugas, interna e externa, através de suas
paredes ou juntas, nem produzir danos ou bloqueios ao instrumento.
7.5.3 O ensaio de determinacdo dos erros de indicagdo, deve ser efetuado conforme
indicado em 6.4.4 nas trés vazdes seguintes:

a) entre 0,45 Qmax e 0,50 Qmax;

b) entre Qte 1,1 Qt; e,

c) entre Qmin e 1,1 Qmin .
7.5.3.1 Os erros constatados para cada uma das vazbes ndo devem ultrapassar os
seguintes erros maximos admissiveis:

a) £5% entre Qmin inclusive e Qt exclusive, e

b) 2% entre Qt inclusive e Qmax inclusive.
7.5.3.2. Se todos os erros de indicagao do hidrébmetro forem de mesmo sinal e, pelo
menos, um desses erros nao for igual ou inferior a metade do erro maximo tolerado, o
hidrébmetro deve ser regulado. Quando possivel, de forma que essa condi¢gdo seja
atendida.
7.5.3.3. Para cada ensaio de erro de indicagao, o volume escoado deve obedecer ao
estabelecido no sub item 6.4.4.5.
7.6. Aprovacao em verificagao inicial
7.6.1. Quando os resultados dos ensaios forem satisfatorios na verificagdo inicial, os
hidrébmetros fabricados devem receber a aprovacgao e a lacracao propria.

8. VERIFICACOES PERIODICAS E EVENTUAIS

8.1. As verificagdes periddicas sao efetuadas nos hidrébmetros em uso, em intervalos
estabelecidos pelo INMETRO, ndo superior a cinco anos.

8.2. As verificagdes eventuais sdo efetuadas nos hidrémetros em uso a pedido do
usuario, ou quando as autoridades competentes julgarem necessaria.

8.3. As verificagdes periodicas e eventuais devem ser realizadas em instalagcbes e/ou
condicdes especificamente aprovadas pelo INMETRO.

8.3.1. As empresas, e servicos de saneamento devem colocar a disposicdo do INMETRO
os meios adequados, em material e pessoal auxiliar, necessarios as verificagdes.

8.4. O ensaio de verificagdo do erro de indicagcdo dos hidrbmetros em uso, deve ser
determinado, pelo menos, nas trés vazdes seguintes:

a) entre 0,45 Qmax e 0,50 Qmax;

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS Pagina 40 de 46
Rua Gastdo Rhodes, 222, 1° andar CEP 90.620-040 — Porto Alegre — RS
Fone/Fax (51) 3289.9643/9645/9651/9653/9594



Concorréncia n° 02/2021 Processo N° 21.10.000009589-4

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS innAE
Mod:18.008 — EDITAL Do | | —

Revisao: 5 31/05/2017

&

ol ON
[l agats B
(U )

b) entre Qte 1,1 Qt; e,

c) entre Qmin e 1,1 Qmin .

8.5 Os hidrdmetros em uso serdo aprovados em verificagdes periddicas/eventuais desde
que seus erros maximos admissiveis nao ultrapassarem a:

a) £10% entre Qmin, inclusive e Qt, exclusive, e

b) +5% entre Qt, inclusive e Qmax, inclusive.

8.6. O hidrébmetro em uso, quando reprovado em verificagao peridédica ou eventual, apos
sua manutencado preventiva e/ou corretiva, deve ser submetido a nova verificagao
metroldgica por parte do INMETRO e estar de acordo com as prescrigdes previstas no
item 7 deste Regulamento.

8.7. Aprovacao em verificagdes periddicas e eventuais.

8.7.1. Quando os resultados dos ensaios forem satisfatérios, nas verificacbes efetuadas,
os hidrébmetros devem receber a aprovagéao e a selagem prevista quando da aprovagao
do modelo.

9. CONDIGOES DE UTILIZAGAO

9.1. O hidrébmetro deve ser instalado de tal maneira que esteja permanentemente cheio
de agua, nas condigdes normais de utilizagao.

9.1.1. O hidrbmetro deve estar instalado em conformidade com a recomendacao
constante em seu mostrador, no que diz respeito a posigéo horizontal ou vertical.

9.2. O hidrbmetro deve ser protegido do risco de ser danificado por intempéries, choques
ou vibragdes induzidas.

9.3. Todos os pontos previstos no plano de selagem deverdo permanecer lacrados.

9.4. Qualquer dispositivo adicional, projetado para ser instalado adjunto ao hidrémetro,
deve ser submetido a apreciagao por parte do INMETRO, com vistas a verificar se o
mesmo influencia o desempenho metrolégica do hidrometro.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Os hidrdmetros atualmente em uso, estdo sujeitos as mesmas verificagdes previstas
no item 8 deste Regulamento.

10.2. Os recondicionadores de hidrdmetros deve solicitar a presenga de técnicos do
INMETRO, para a necessaria inspe¢ao de suas instalacdes, e aprovacédo de sua bancada
de ensaios.

10.2.1. Os hidrébmetros recondicionados deve ser submetidos a nova verificagao
metroldgica por parte do INMETRO e estar de acordo com as prescrigdes previstas no
item 7 deste Regulamento.

10.3. As duvidas decorrentes da aplicagdo do presente Regulamento serdo examinadas e
dirimidas pela Diretoria de Metrologia Legal do INMETRO.
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ANEXO IV — FORMULARIO DE PESQUISA/PLANILHA DE RETORNO
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS

Mod.:XX.XX | RELATORIO DE VISTORIA PARA ATUALIZACAOD
X CADASTRAL
1 25/11/2021
Revisdo:
RAMAL: SITUAGCAO DO RAMAL: (ativo, cortado, desligade, inexistente, etc...):
RUA: | NUMERO AFIXADO: | TEMPO NO LOCAL:
USUARIO (RESPONSAVEL PELAS INFORMAGOES): CPF: RG:
E-MAIL: TELEFOMES FIXO E CELULAR | N2 DE MORADORES:
{com DDD):

VINCULD COM O IMGVEL:
{ }1- PROPRIETARIO - ) 2- INQUILINO -{ ) 3- SINDICO-( ] 4- POSSEIRO - { }5- Outros:

N O DECLARANTE E RESPONSAVEL PELO PAGAMENTO DAS CONTAS: [ JSIM () NAD. Se NAO informe !
= .
g RESPONSAVEL PELO NOME: CPF/CNPI:
a PAGAMENTO:
HIDROMETRO DO RAMAL: LIVRE ACESSO PARA: LEITURA ATUAL:
{ JLEITURA-{ }MANUTENCAD

SITUAGAD DO HIDROMETRO / CAVALETE:
(] 1- NORMAL - { ) 2- PARADD - [ } 3- EMBACADO - { ) 4- FORA DO CAVALETE/POSSUI LACRES { ) NAG- () SIM

NICHO DE PROTECAQ: | TIPO DE NICHO DE PROTEGAO: TIPO DE PAVIMENTQ:
{ JNAO-{ }siMm { ) 1-CAIXA PADRAO-( | 2- GRADIL-( ) 3- ALVENARIA | [ ) 1-PISO-[ ) 2-TERRA/GRAMA
EXISTEM MAIS HIDROMETROS NO LOCAL? ABASTECIMENTO
[)NAD -( ) SIM/QUANTOS | }- ( ) 1- PROPRIO- | ) 2-OUTRO RAMAL( | ALTERNATIVO:
[ JNED-{ }sIM

TIPO DE ABASTECIMENTO ALTERNATIVO: [ ) 1- POCO ARTESIAND - { } 2- CAPTACAQ CHUVA- [ ) 3- REUSO

TIPO DE ESGOTAMENTO: [} 1- FOSSA E FILTRO - [ ) 2- REDE PUBLICA* - | ) 3- CURSO D'AGUA /S0LO
EXISTE CAC VISIVEL? [ ) NAD [ )SIM *DESTING: |_) 1- REDE CLOACAL - [ ) 2- REDE PLUVIAL

ABASTECIMENTO f ESGOTAMENTO

SITUACAC DO IMOVEL:
{ ) 1- OCUPADO - | )} 2- ABANDONADO - | )3- DEMOLIDO - | ) 4-FECHADO - { } 5- NAQ LOCALIZADO

EXISTEM MAIS CASAS NO TERRENO? [ )NAO - ( )SIM / Quantas 0OBS: Se abastecida(s) por
outro ramal fazer outra ficha

MUMERO DE ECONOMIAS DESTA LIGACAD? | IMOVEL EM CONDOMINIO: ) NAO - [ ) SIM
CATEGORIA: [ ) 1- RESIDENCIAL- ( ) 2- COMERCIAL* [ )3- INDUSTRIAL* [ }4- PUBLICA*

*ATIVIDADE:

*NOME FANTASIA:

PISCINA: _)NAO -{ )SIM/VOLUME (  |VE RESERVATORIO: [} SIM/VOLUME () - ( INAO

AREA CONSTRUIDA: | N2 BANHEIROS/LAVABOS: | N2 PONTOS DE CONSUMO:
COORDEMNADAS GEOREFERENCIADAS:

DADOS CADASTRAIS

=
=]
m
=
b
o

ANEXAR NO MINIMO 2 FOTOS:

Frente do imével (vis3o geral a partir da rua), da instalagdo (hidrémetro/cavalete/nichc) em
relacdo ao alinhamento predial e documentacdo dos usudrios (informante e responsével
pelo imdvel/pagadoer)

Obs.:

DATA / ! NOME E ASSINATURA DO RESENCEADOR:

/
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS

Ramal:

Rua:

Mimero Afixado:

Tempo no local:

Usuario:

CPF.

RG:

E-mail:

Telefone 01:

Telefone 02:

MN® de moradores:

Vinculo:

Responsavel pagamento

Mome:

CPF/CNPJ:

Hidrametro M® -

Acesso ao HD:

Leitura:

Situacdo do HD:

Lacres:

Micho:

Tipo niche:

Tipo Pavimento:

abastecimento Altermnativo:

Tipo Abast. Alternativo:

Tipo Esgotamento:

CAC yisivel:

Destino Esgotamento:

Situacio do imavel:

Mais casas no terreno:

n® economias:

Em condominio:

Categona:

Atividade:

Mome Fantasia

Tem piscina:

Volume:

Reservatorio:

Vaolume:

Area:

MN® Banheiros:
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