
Orientações para realização 
de denúncia de assédio ou 
discriminação, no âmbito 

do DMAE



Informação importante:

• O DMAE não recebe denúncias diretamente dos 
denunciantes.

• As denúncias são feitas para a Ouvidoria Geral do 
Município, através do canal “me-Ouv”.

• A Ouvidoria analisará se existem elementos 
mínimos para apuração da denúncia.

• Havendo elementos, a Ouvidoria encaminha a 
denúncia ao Comitê de Prevenção e Enfrentamento 
ao Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminação 
do DMAE.



Papel do Comitê do DMAE

• O comitê do DMAE analisa a denúncia e:

• Solicita para a Ouvidoria mais informações 
sobre a denúncia, ou,

• Encaminha para o DG, sugerindo arquivamento, 
processo administrativo disciplinar ou outras 
ações, ou,

• Devolve para a Ouvidoria.

• A Ouvidoria retorna a informação ao denunciante.



Dúvidas quanto à denúncias:

Acesse o link:

http://intranetdmae/default.php?p_secao=2637

DMAE Contra o Assédio – Cartilha de Orientação, 
disponível no link acima.

http://intranetdmae/default.php?p_secao=2637


Canal de denúncias:

• Sistema de Ouvidoria Municipal de Porto Alegre, o 
“me-Ouv”.

• Online, pelo link:

• https://ouvidoria.procempa.com.br/ouvidoriaweb/
#/inicio

• Pelo telefone: 3289-1200.

• Pelo e-mail: ouvidoria@portoalegre.rs.gov.br

https://ouvidoria.procempa.com.br/ouvidoriaweb/#/inicio
mailto:ouvidoria@portoalegre.rs.gov.br


Sistema “me-Ouv”:







Em caso de denúncia identificada ou sigilosa, é necessário 
entrar no sistema:



Caso não tenha cadastro, será solicitado nesta tela:



Dúvidas:

• Contato do Comitê:

prevencaoassedio@dmae.prefpoa.com.br

• Equipe de Saúde do DMAE:

Email: equipedesaude@dmae.prefpoa.com.br

Ramal: 9668

• Ouvidoria-Geral do Município:

Telefone 3289-1200

ouvidoria@portoalegre.rs.gov.br

mailto:prevencaoassedio@dmae.prefpoa.com.br
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