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Mensagem da diretoria

Em 2025, a Procempa reafirmou seu compromisso com o desen-
volvimento sustentavel, alinhando suas praticas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e ao Plano de Logistica Susten-
tavel (PLS). Ao longo do ano, avancamos na adoc¢do de iniciativas
voltadas a sustentabilidade, a responsabilidade socioambiental e
a valorizacdo das pessoas, fortalecendo uma atuagdo pautada pelo
uso responsavel dos recursos, pela qualidade do ambiente organiza-
cional e pela promocdo da saude e da seguranca no trabalho.

Entre as acoes realizadas, destacam-se as iniciativas de prevencao
de riscos, as inspecdes de seguranca, as atividades de conscientiza-
cdo e a realizacdo da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes
e Assédio (SIPAT). Esses avancos reforcam a cultura de prevencao,
cuidado e responsabilidade compartilhada e demonstram o compro-
misso da Procempa em incorporar a sustentabilidade a sua gestdo
e as suas praticas, contribuindo para uma empresa cada vez mais
responsavel, eficiente e preparada para os desafios do futuro.

Débora Roesler; diretora-presidente.
Thiago Ribeiro, diretor técnico.
André Guaragna, diretor administrativo financeiro.
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Introducao

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) estabelece as diretrizes estratégicas e socio-
ambientais da Prefeitura Municipal de Porto Alegre para promover a eficiéncia no
uso de recursos publicos, a preservacdo ambiental e o desenvolvimento humano
nas instituicdes municipais. Como empresa publica de tecnologia da informacéo
e comunicacdo do Municipio, a Procempa desempenha um papel fundamental
como parte executora dessa politica, incorporando as metas e praticas do PLS em
suas rotinas operacionais e administrativas.

A atuacdo da Procempa no ambito do PLS combina a aplicacdo de solucdes tecno-
légicas de impacto socioambiental com a modernizacdo de seus processos inter-
nos de gestdo. Este relatdrio consolida e analisa os resultados obtidos ao longo dos
quatro ciclos de 2025 (Ciclos [, II, III e IV), abrangendo os dados dos Indicadores
Gerais e do Plano de A¢do Socioambiental (Indicadores PLS), além de reportar di-
versas acgoes transversais desenvolvidas ao longo do exercicio.

1. Sintese dos Indicadores Gerais por Ciclo
1.1 Consumo de Recursos Naturais

* Gestdo do Consumo de Agua e Energia Flétrica e Sensibilizacido In-
terna:

» Embora a medicdo e a gestdo direta do consumo de energia e dgua este-
jam sob a responsabilidade do condominio do prédio do Centro Admi-
nistrativo Municipal (CAM), a Procempa atua ativamente na conscien-
tizacdo de seu corpo funcional através de campanhas na TV Procempa
(videos informativos e boletins eletronicos) e comunicagdo visual nas
instalacgodes (cartazes educativos em copas, sanitarios e dreas comuns).

e Papel (Impressoras):

» Meta de reducdo fixada em 30% mantida e atingida ao longo de todos
os ciclos.

» Ciclo III: Previsdo de 3 resmas; Reducdo atingida de 3 resmas.

» Ciclo IV: Previsdo de 3 resmas; Reducdo atingida de 9 resmas.
» Copos Plasticos de Uso Unico:

» Meta de reducdo de 100% mantida ao longo do ano.

» Reducdo efetiva constante de 150 centos de copos por ciclo.

» O consumo interno de copos plasticos descartaveis foi erradicado, res-
tando o uso residual de copos reciclaveis apenas para visitantes.
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1.2 Gestdo de Residuos e Compras Sustentaveis

1.3

Coleta Seletiva e Triagem:

» 0 orgao é atendido pela coleta seletiva (DMLU) e possui procedimento
estabelecido para separacdo entre residuo reciclavel e organico/rejeito.

Compras e Contratacoes Sustentaveis (% do total de aquisicdes/con-
tratacoes):

» A empresa utiliza a Lei n° 14.133/2021 como parametro balizador na
aplicacdo de critérios sustentaveis.

Qualidade de Vida, Educacdao Ambiental e Combate a Dengue
Afastamentos do Trabalho (Quantidade Média de Dias):

» Ciclo I: 144 dias (Média mensal)

» Ciclo II: 102 dias (Média mensal)

» Ciclo III: 87 dias (Média mensal)

» Ciclo IV: 92 dias (Média mensal)

» Sem registros de doencas do trabalho decorrentes das condi¢des espe-
cificas do ambiente.

Capacitacao e Sensibilizacao em Educacdo Ambiental:

» Pessoas impactadas por campanhas: 500 nos Ciclos I e II; 200 nos
Ciclos III e IV.

» Participacdo em cursos/seminarios: 150 pessoas nos Ciclos I, II e IIT;
18 no Ciclo IV.

» Capacitacdo em limpeza: 4 pessoas nos Ciclos I e II.
Adesdo a OS n° 09/2024 (Combate a Dengue):
» Manutencdo de 100% de conformidade (“Sim”) em todos os ciclos.

» Vistorias realizadas: 3 no CicloI e 1 no Ciclo IV.
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2. Acodes do Plano de Acao Socioambiental (PLS)

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Programa de Reducdo do Consumo de Papel: Transicdo do status “Inicia-
do/no prazo” no Ciclo I para “Finalizado” nos Ciclos III e IV.

Reducdo de Copos Descartaveis: Mantida no status “Finalizado” em to-
dos os ciclos.

Melhoria no Ambiente de Trabalho / Ergonomia: Transi¢do de “Em an-
damento” no Ciclo I para “Finalizado” no Ciclo IV.

Acdes da CIPA e SIPAT: Campanhas de saude mental, combate ao assédio
e SIPAT finalizadas nos Ciclos I, III e IV.

Ginastica Laboral: Iniciada em or¢camentagdo no Ciclo III e concluida no
Ciclo IV.

Gestdo de Residuos e Coleta de Tampinhas: Instalacdo de coletores e des-
tinacdo social concluidas.

Inclusdo do Tema Sustentabilidade no Projeto Pescar Procempa: Mo-
dulos de governanca ESG e economia verde finalizados.

Modernizacao do Site de Monitoramento do Aedes aegypti: Moderni-
zacdo e adequacdo do portal publico para consulta do cidaddo finalizadas.

3. Analise Comparativa e Evolucio

Indicador / Frente de Atuacao | Tendéncia / Evolucao

Economia de Papel (Resmas Evolucao Positiva: Triplicacdo na quantida-
reduzidas) de fisica de resmas economizadas no ultimo
ciclo.

Copos Descartaveis (Reducdo) |Estavel/Consolidado: Erradicacdo do uso de

copos plasticos descartaveis para colaborado-
res mantida.

Compras Sustentaveis (% do Trajetoria Descendente: Redugdo no percen-
total)

tual de contratos com critérios sustentaveis.

Afastamentos (Média de dias) | Melhoria Continuada: Reducdo expressiva

no numero médio mensal de dias de afasta-
mento entre os Ciclos IT e IV.

Pessoas Capacitadas (Cursos/ Estabilidade: Desaceleracdo das participa-
Seminarios) coOes externas/cursos no IV trimestre.

Vistorias de Combate a Dengue |Estabilidade: Acdes preventivas prediais

mantidas.

Implantacdo do PLS (A¢Ges) Evolucao Positiva: Consolidacdo de acoes

internas finalizadas com sucesso.
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4. Programas Transversais de Sustentabilidade Humana e Social

4.1 Apoio Psicoldgico e Cuidado com a Saude Mental no Ambiente de Tra-

4.2

balho

No setor de Tecnologia da Informacdo, onde prazos ageis, fluxos intensos
de entregas e dinamicas de alta complexidade técnica fazem parte da ro-
tina, o investimento na saude mental e no bem-estar dos colaboradores
consolida-se como um compromisso estratégico e sustentavel da empresa.
A atuacdo da psicologia organizacional vai muito além do atendimento in-
dividualizado aos funcionarios, configurando-se como uma forga integra-
dora que transversaliza a gestdo de pessoas e o clima organizacional.

O trabalho da psicologia na organizacdo abrange frentes fundamentais
para o desenvolvimento humano e a seguranca do trabalho:

* Suporte Estratégico as Liderancas: Atuacdo direta no acompanha-
mento e mediacdo do relacionamento interpessoal, capacitando e
orientando os gestores para lidar com desafios de equipe e situacgdes
psicossociais complexas.

¢ Alinhamento ao RH e Business Partner: Parceria continua com a area
de Recursos Humanos, especialmente em suporte as metodologias de
Business Partner (BP), apoiando os processos de avaliacdo de desem-
penho, estruturacgdo de feedbacks construtivos e mediacdo de conflitos.

 Desenvolvimento e Aprendizado Continuo: Participacdo ativa na
identificacdo de necessidades e no levantamento da matriz de Treina-
mento e Desenvolvimento (T&D), garantindo que as a¢des educacionais
contemplem o fortalecimento de competéncias socioemocionais (soft
skills).

* Gestdo de Riscos Psicossociais (NR-1): Atuacdo alinhada as diretrizes
da Norma Regulamentadoran® 1 (NR-1), realizando a identificacao, pre-
vencdo e mitigacdo de riscos psicossociais no ambiente laboral, promo-
vendo um ecossistema seguro e saudavel.

Essa abordagem holistica reafirma o compromisso da empresa com a di-
mensdo social da sustentabilidade (ESG), demonstrando que a inovacao
tecnologica se sustenta sobre a valorizacdo continua, o respeito e a saude
integral das pessoas.

Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPA)

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio (CIPA) é um 6rgao
paritario constituido por representantes dos empregados e do empregador,
com o objetivo primordial de prevenir acidentes e doengas decorrentes do
trabalho. Seu papel central é atuar de forma permanente na identificacao
de riscos ambientais e operacionais, propondo melhorias, orientando os
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4.3

colaboradores e colaborando para a preservacdo da integridade fisica e da
saude mental dos trabalhadores, além de promover um ambiente livre de
assédio e discriminacdo.

Relatorio de Acoes da CIPA em 2025:

* Inspecdes de Seguranca Regulares: Monitoramento continuo dos am-
bientes de trabalho para identificacdo de condicdes de risco, proposi-
¢ado de correcdes preventivas e acompanhamento de melhorias fisicas
e estruturais.

» Palestras Educativas e Preventivas: Realizacdo sistematica de encon-
tros informativos para os empregados sobre temas ligados a saude, se-
guranca do trabalho e qualidade de vida.

* Realizacdo da SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes
e Assédio): Organizacdo de programacao especial em dois turnos dia-
rios com foco na saude fisica e mental dos colaboradores, abrangendo
temas de prevencao a acidentes, combate a todas as formas de assédio
e bem-estar corporativo.

« Mapeamento e Levantamento de Riscos: Execucdo de pesquisa direta
com os empregados para mapear riscos de acidentes, doencas ocupa-
cionais e riscos psicossociais.

Comité de Diversidade, Equidade e Inclusdo (CDEI)

O Comité de Diversidade, Equidade e Inclusao (CDEI) da Procempa foi ins-
tituido formalmente em 07 de abril de 2022 (Resolucdo RD 053/22) como
um grupo de trabalho permanente. Seu papel fundamental é promover a
inclusdo das pluralidades e diversidades representativas da sociedade no
contexto da instituicdo, inspirando a construcdo de uma cultura ética e de
respeito aos direitos humanos.

Relatorio de Acoes do CDEI em 2025:
« Formacio Interna e Debates Etnico-Raciais:

» Palestra Trova CDEI: Realizacdo da palestra “Desafios e disputas ra-
ciais no mercado de trabalho”, ministrada pela mestra e pesquisado-
ra Maria Luiza Damido.

e Integracao, Cultura e Conhecimento:

» Procempa Network: Promocdo e mediacdo do encontro “O papel
da criatividade onde apenas a ldgica parece ser bem-vinda”, com a
palestrante Dra. Ana Paula Lamberti Bertol e mediacdo de Carolina
Jung do Amaral.

e Participacdo em Eventos e Painéis Externos:
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» 3° Forum de Logistica Sustentavel: Participa¢do no painel “Diver-
sidade e Inclusdo na Administra¢do Publica: a pluralidade traz no-
vas solugoes”, representando o CDEI (com Jonathan Prateat) ao lado
de Daniel Morethson (SMIDH/PMPA).

Articulacdo Comunitaria e Inclusao Digital:

» Acdes em Comunidades: Ativacao de terminal de internet em posto
de saude na Ilha do Pavao e articulacdo para retomada da conexdo
de internet no Quilombo dos Machados.

» Conselho do Negro: Participacdo continua nas reunides do Conse-
lho do Negro de Porto Alegre.

Gestdo Interna e Capacitacdo de Liderancas:

» Planejamento e contratacdo de treinamento em diversidade focado
nas liderancas da Procempa.

» Elaboracdo do novo regimento e do plano de trabalho do CDEI para
2026, além da manutencdo de reunides ordindrias semanais.

4.4 Projeto Pescar Procempa

O Projeto Pescar é uma iniciativa de responsabilidade social, mantida por
uma rede de empresas e organizacgdes (como a Procempa, por meio de sua
Unidade Pescar), que oferece formacao socioprofissional gratuita para jo-
vens em situacdo de vulnerabilidade social. O projeto funciona no modelo
de “Franquia Social”, no qual a empresa cede espaco fisico, estrutura e
colaboradores voluntarios para capacitar os estudantes para o mercado de
trabalho e o exercicio da cidadania.

Pilares do Projeto:

Capacitacdo Profissional Gratuita: Cursos de iniciacdo profissional
(como TI) unindo aprendizado pratico e demandas do mercado.

Formacdo Cidada e Desenvolvimento Pessoal: Desenvolvimento de
competéncias em ética, direitos humanos, diversidade, saude mental e
sustentabilidade.

Inclusdo e Empregabilidade: Oportunidades de primeiro emprego
formal, geracdo de renda e quebra do ciclo de vulnerabilidade.

Mentoria e Vivéncia Corporativa: Convivéncia com profissionais vo-
luntarios para desenvolvimento de soft skills e visdo de futuro.

Disciplinas Socioambientais Ministradas em 2025: O tema Sustentabili-
dade foi integrado ao curriculo do Projeto Pescar abordando os seguintes
topicos ministrados por voluntarios:

10
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* Pacto Global

» Tripé da Sustentabilidade (Triple Bottom Line)

* NormasISO de Gestao e Responsabilidade Social (ISO 14001 e ISO 26000)
* Biodiversidade

* Educacdo Sustentavel

* Riscos Ambientais

* Economia Verde e Azul

Essa formacdo desenvolve a consciéncia cidada critica dos jovens, cria um
diferencial competitivo para o mercado de trabalho alinhado as praticas
ESG e transforma os alunos em multiplicadores do conhecimento socioam-
biental em suas comunidades.
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Consideracoes Finais

Acompanhar de forma continua os indicadores de sustentabilidade é o pilar que
transforma diretrizes socioambientais em resultados concretos. Em uma empresa
de tecnologia da informacdo — ambiente dinamico e focado em inovacdo —, a ges-
tdo baseada em dados ndo se restringe apenas a mensurar o consumo de recursos
ou registrar o cumprimento de normas; trata-se de um instrumento estratégico de
governanca, transparéncia e melhoria continua.

A efetividade desse acompanhamento reflete-se diretamente na capacidade da
organizacdo de identificar gargalos, antecipar riscos e validar a real utilidade de
suas acoes. Mensurar € a unica via para garantir que os compromissos assumidos
se traduzam em valor sustentavel, impacto social positivo e responsabilidade am-
biental em cada ciclo de operacao.
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Audiodescricao

Pagina 01 - Capa do documento:

Peca grafica em formato vertical com predominio de tons verdes e acabamento
contemporaneo.

O fundo é composto por uma fotografia monocromatica esverdeada de uma vas-
ta extensdo de aguas calmas (o lago Guaiba), com um pequeno veleiro solitario
navegando ao longe sob a luz difusa do sol. Na parte superior, ha uma sutil grade
geométrica quadriculada sobre o céu.

Na lateral esquerda e no rodapé, destacam-se grandes folhas verdes tropicais so-
brepostas. Dentro de cada folha, revelam-se imagens urbanas e histdéricas em du-
pla exposicdo, incluindo prédios, ruas com veiculos e detalhes arquiteténicos da
cidade.

No quadrante inferior direito, sobre as aguas, surge uma forma grafica curva e
organica em degradé azul e verde. Dentro dela, constam os textos alinhados a di-
reita, em letras brancas: “Relatorio de Sustentabilidade”, seguido pelo ano “2025”
em destaque e tamanho maior, e o subtitulo “A Procempa e o Plano de Logistica
Sustentavel”.

Voltar para a Capa do documento

No canto inferior direito, destaca-se o logotipo oficial da empresa em branco: “pro-
cempa na tua vida”.

Pagina 05 - Wangari Maathai

Fotografia vertical monocromadtica em tons de verde: Retrato em primeiro plano
(close-up) da ativista queniana Wangari Maathai, vista em angulo trés quartos,
voltada para o lado esquerdo.

Ela possui tracos expressivos, olhar atento e labios entreabertos, como se estivesse
discursando. Na cabeca, usa um turbante amarrado no topo em tecido estampado
com formas botanicas estilizadas. Suas vestes acompanham o mesmo padrao gra-
fico tradicional africano.

A iluminacdo vem da esquerda, criando areas de contraste e sombra suave no
lado direito do rosto e no fundo plano. Toda a imagem € tratada com uma tonali-
dade verde uniforme com bordas levemente chanfradas nos cantos.

Voltar para a pdgina 05 - Wangari Maathai
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Pagina 07 - Mahatma Gandhi

Fotografia vertical monocromadtica em tons de verde: Retrato em plano médio
(meio-corpo) do lider pacifista indiano Mahatma Gandhi, posicionado frontal-
mente com leve inclinacdo do corpo para a direita.

Ele é um homem idoso, calvo, com bigode grisalho e sorriso sereno. Usa dculos
com armacdo redonda fina e veste um xale ou manto de tecido tradicional (khadi)
volumoso enrolado sobre os ombros e tronco. Uma das maos aparece pousada na
altura do abddomen, segurando o tecido do traje.

A iluminacdo é suave e homogénea, destacando os vincos e a textura do tecido
sobre um fundo liso. No canto inferior direito da imagem, ha uma discreta assi-
natura manuscrita gravada no tecido. A peca apresenta tratamento de cor verde
uniforme com cantos chanfrados em sua moldura.

Voltar para a pagina 07 - Mahatma Gandhi

Pagina 12 - Mosaico de fotos de eventos da CIPA e do CDEI
Primeira linha (topo):

Esquerda: Amplo ambiente de escritorio com colaboradores em pé e sentados em
estacOes de trabalho com computadores; em primeiro plano, uma mulher de blusa
vermelha observa o espaco.

Centro: Grupo de colaboradores reunidos em circulo na area de TI durante uma
dindmica interna conduzida por um instrutor.

Direita: Captura de tela de videoconferéncia institucional (Teams) destacando
uma mulher de cabelos cacheados, 6culos e lenco rosa ao pescoco.

Segunda linha:

Esquerda: Miniatura de video institucional com tela verde sobre a palestra online
“Comunicac¢do ndo violenta: a escuta que transforma”, com Goreti Pereira.

Centro: Apresentador em pé no espaco de inovacao Smartlab, falando ao microfo-
ne com braco erguido diante de telas e projecdes de diagramas.

Direita: Foto em grupo de funciondrios reunidos e sentados em degraus de ma-
deira no Smartlab Procempa, em frente ao banner comemorativo da “SIPAT 2025”.

Terceira linha:

Esquerda: Cartilha digital em tons de azul com a chamada “Dicas de Ergonomia
no Trabalho em Home Office”, elaborada pela CIPA.

Centro: Sessdo de quick massage (massagem rapida / ergonomia no trabalho),
mostrando uma profissional aplicando massagem nas costas de uma colaborado-
ra acomodada em cadeira ergonémica.

procempa

na tua vida



Procempa

Relatorio de Sustentabilidade 2025

Direita: Peca grafica verde intitulada “Palestrantes SIPAT 2025”, contendo fotos
circulares e mini-biografias dos profissionais convidados.

Quarta linha:

Esquerda: Selo circular colorido com icones dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU para o “3° Férum de Logistica Sustentavel”.

Centro: Banner do informativo “cdei informa” (Comité de Diversidade, Equidade
e Inclusdo), acompanhado do retrato de uma mulher negra usando turbante claro.

Direita: Slide de apresentacdo remota com retrato historico e biografia de Ada
Lovelace, pioneira da programacao.

Quinta linha (base):

Esquerda: Slide de palestra intitulada “Desafios e disputas raciais no mercado de
trabalho”, ministrada por Maria Luiza da Silva.

Centro: Trés palestrantes sentados a mesa de debate durante o painel presencial
“Diversidade e Inclusdo na Administracdo Publica: a pluralidade traz novas solu-
coes”.

Direita: Comunicado institucional digital “Procempa Network” com o titulo “O
papel da criatividade onde apenas a logica parece ser bem-vinda”.

Voltar para a pagina 12 - Mosaico de fotos
Pagina 17 - Contracapa do documento

Contracapa do documento: Peca grafica institucional vertical que mantém a mes-
ma identidade visual e atmosfera da capa, com acabamento e saturacdo em tons
verdes.

O plano de fundo traz a fotografia panoramica esverdeada das dguas do lago Gua-
iba, com um veleiro ao centro e o horizonte sob a luminosidade difusa do sol, co-
berto sutilmente por uma grade grafica quadriculada no topo.

Na lateral esquerda e no rodapé, sobrepdem-se folhas verdes tropicais que con-
tém, em dupla exposicdo, imagens em preto e branco do contexto urbano e arqui-
tetdbnico de Porto Alegre.

No quadrante inferior direito, repete-se a forma organica curva em degradé azul
e verde. Em seu interior, destacam-se em letras brancas o logotipo oficial da em-
presa — “procempa na tua vida” — seguido dos créditos de expediente alinhados
ao centro: “Redacdo: Setor de Integridade (P-INTEG)” e “Design: Setor de Comuni-
cacao (P-COM)”.

Voltar para a pagina 17 - Contracapa do documento
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Redacdo: Setor de Integridade (P-INTEG)
Design: Setor de Comunicacdo (P-COM)



