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CHAMAMENTO PUBLICO
CREDENCIAMENTO XX/2026

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE GESTAO, INTERMEDIACAO E
PROCESSAMENTO DE PAGAMENTOS BASEADO EM CONTA (ACCOUNT
BASED TICKETING - ABT) AO PUBLICO USUARIO DOS SERVICOS DO SISTEMA
DE TRANSPORTE COLETIVO URBANO DO MUNICIiPIO DE PORTO ALEGRE.

ANEXO Il - MINUTA TERMO DE CREDENCIAMENTO
TERMO DE CREDENCIAMENTO

Contrato que entre si fazem o MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE e a Empresa
(e ), para a prestagao de servigos de gestao, intermediacao e processamento de
pagamentos baseado em conta (Account Based Ticketing - ABT) ao publico usuario
dos servicos do sistema de transporte coletivo urbano do municipio de porto alegre,
de acordo com as especificagdes e os detalhamentos constantes no presente
instrumento.

O MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE, CNPJ n? 92.963.560/0001-60, neste ato
representado  pelo  SECRETARIO  MUNICIPAL......c.ccciiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeea, ,
conforme delegacédo de competéncia estabelecida no Decreto n° 19.932, de 29 de
janeiro de 2018, aqui denominado simplesmente CREDENCIANTE e, de outro lado,
.......... , CNPJ no ........., tendo sede na ........., cidade de ................, legalmente
representada pelo(a) sr.(a) ............... , aqui denominada CREDENCIADA, celebrou-se
presente CONTRATO, advindo do CREDENCIAMENTO n® xx/2026, nos termos da
Lei n® 14.133/2021 e demais normas pertinentes a matéria, e de acordo com as
especificacdes e os detalhamentos constantes nas ESPECIFICACOES TECNICAS,
integrante do presente Contrato e consoante as seguintes clausulas e condi¢des:
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 — O presente Contrato tem por objeto o credenciamento de empresas para gerir,
processar e intermediar o pagamentos baseados em conta (ABT) ao publico usuario
do Sistema de Transporte Coletivo do Municipio de Porto Alegre, de acordo com as
especificacoes e os detalhamentos constantes no Termo de Referéncia e demais
anexos do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO E VIGENCIA

2.1 - O credenciamento tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a contar da sua
assinatura, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo 107 da Lei Federal
n.° 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DA PRESTAGCAO DO SERVICO

3.1 - A CONTRATADA devera implementar uma solucao de carteira digital, em que
usuarios poderao depositar valores e usa-los para o pagamento de tarifas de
transporte e outros servicos oferecidos pela fornecedora dos meios de pagamento.

3.2- A CONTRATADA tem como obrigacao oferecer solugées de meio de pagamento
para o usuario que utiliza o saldo comum. Para os demais tipos de usuario (exceto
vale-transporte), € facultativo o atendimento, cabendo a empresa determinar se
possui interesse em abranger esse publico;

3.3 - Para realizar o processamento de pagamentos, a CONTRATADA devera prover
uma tecnologia de pagamentos compativel com o modelo Account-based ticketing
(ABT).

3.2.1 - Atecnologia de pagamento deve ser compativel com aquelas oferecidas
no validador (EMV, NFC, RFID, QR code e Bluetooth), seguindo os padrdes
internacionais de seguranca para cada tipo de tecnologia, conforme
especificado no Anexo | - Termo de Referéncia.

3.4 - A CONTRATADA deve Fornecer mecanismos para assegurar um nivel
adequado de seguranca e prevencgao de fraude, conforme especificado no Anexo | -
Termo de Referéncia

3.5 - A CONTRATADA deve prover uma infraestrutura capaz de atender as
necessidades de processamento, comunicacao e armazenamento da Camara de
Compensacédo, assegurando niveis adequados de Qualidade de Servigo (QoS),
conforme especificado no Anexo | - Termo de Referéncia.
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3.6 - A CONTRATADA deve desenvolver relatérios de consolidacdo das transagdes
realizadas pelos USUARIOS para auditoria dos servigos, conforme especificado no
Anexo | - Termo de Referéncia.

3.7 - Entre outras funcionalidades previstas no Anexo | - Termo de Referéncia, a conta
digital devera permitir ao usuario: (i) acesso e gerenciamento da conta por meio de
aplicativo mével Android e iOS e interface Web; (ii) cadastro e criacao simplificada de
conta; (iii) depdsitos em sua conta por multiplas modalidades, incluindo Pix, boletos,
TED e uso de cartdes de crédito e débito e (iv) transferéncia parcial ou total do saldo
da conta para outras instituicoes bancarias.

CLAUSULA QUARTA — REMUNERAGCAO DA CONTRATADA

4.1 - A remuneragado da contratada se dara por meio da expansao de sua base de
clientes ou, alternativamente, da taxa de conveniéncia cobradas dos usuarios que
optem por nao integrar a base clientes da contratada.

4.1.1 - Ao usuario que optar por compor a base de clientes da CONTRATADA
e, consequentemente, compartilhar com ela seus dados bancarios, observada
a regulacdo aplicada pelo Banco Central, ndo sera cobrada taxa de
conveniéncia.

4.1.1.1 - A contratada esta autorizada a oferecer outros produtos ao
usuario que optar por compor sua base de clientes, incluindo servicos
bancarios, como cartdes de débito e crédito, empréstimos e seguros.

4.1.2 - Ao usuario que optar por nao aderir aos servigos da contratada, podera
ser cobrada taxa de conveniéncia de até 1,8% (um inteiro e oito décimos por
cento) sobre o valor do saldo adquirido.

4.2 - A contratada esta autorizada a explorar o deslocamento temporal entre aquisicao
e utilizacdo do saldo (floating) para compor sua remuneracao, sendo inteiramente
responsavel pelos rendimentos advindos da atividade.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
5.1 - A contratagdo ocorrera sem 6nus para a Administracao
CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO

6.1 — A fiscalizacdo serd exercida por servidores designados pelo 6rgao
CREDENCIANTE.
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6.2 — O Fiscalizador designado ira exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da
execugao contratual, devendo adotar as providéncias necessarias para corrigir os
eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade do fornecimento executado pela
CREDENCIADA.

6.3 — O fiscalizador devera exercer um acompanhamento zeloso e diario sobre a
execucao e o pleno cumprimento das obrigac6es contratuais.

6.4 — O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legislacées pertinentes e
relativas a matéria.

6.5 - Afiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade
da CREDENCIADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda
que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, etc. e na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade responsabilizacdo do CREDENCIANTE ou de
seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DA CREDENCIADA
7.1 - Compete a CREDENCIADA:

7.1.1 - Submeter-se a fiscalizacao do 6rgao responsavel pelo recebimento dos
servigos contratados.

7.1.2 - Cumprir os prazos estabelecidos neste instrumento.

7.1.3 - Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela
execucao do fornecimento dos servicos adquiridos pelo CREDENCIANTE.

7.1.4 - Pagar todos os tributos devidos, referentes a execugao contratual.

7.1.5 - Responsabilizar-se, civil e/ou criminalmente, por todos os atos e
omissoes que seus empregados direta ou indiretamente, cometerem na area
de fornecimento do objeto contratado, indenizando, se for o caso, a parte
prejudicada.

7.1.6 - Providenciar as autorizacdes que se fizerem necessarias as atividades
do fornecimento, junto aos érgaos competentes.

7.1.7 - Aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressodes do objeto contratado que se fizerem necessarios, no limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do total da contratagao.
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7.1.8 - Acatar prontamente as exigéncias e observacoes da fiscalizagdo do
6rgao municipal competente.

7.1.9 - Consultar o érgao fiscalizador, com antecedéncia, quando houver
necessidade de verificacdo de qualquer situacdo, a fim de ndo causar
transtorno ou atraso quando da prestacao dos servicos.

7.1.10 - Responsabilizar-se pela qualificacao dos servigos a serem prestados.

7.1.11 - Fornecer o objeto contratado dentro do melhor padrao técnico aplicavel
no intuito de sua perfeita execucdo e em atendimento as disposicoes deste
instrumento, ao projeto, as especificacdes da CREDENCIANTE, ao edital, ao
processo de licitacdo da contratacdo, a proposta apresentada, e a legislacao e
regulamentacdo do objeto documentos estes que integram o presente,
independentemente de transcri¢do.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CREDENCIANTE
8.1 - Atender as solicitacoes de esclarecimentos da CREDENCIADA.
8.2 - Inspecionar a execucgao do objeto contratado

8.3 - Manter registro escrito de todas as ordens de servicos e/ou comunicacdes entre
as partes contratantes a fim de que produzam todos os efeitos.

8.5 - Providenciar a publicacéo do Extrato de Contrato e de seus Termos Aditivos no
Diario Oficial de Porto Alegre (DOPA).

CLAUSULA NONA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

9.1 - As operagdes de Tratamento de Dados Pessoais realizadas no ambito deste
Termo de Credenciamento ocorrerdo de acordo com (i) a Lei Geral de Protegcédo de
Dados Pessoais (“LGPD”) e demais leis ou regulamentos aplicaveis sobre Protecao
de Dados, inclusive da Autoridade Nacional de Protecédo de Dados Pessoais (“ANPD”)
e (i) com o disposto no Edital em referéncia, que compde o Anexo deste Contrato.

9.1.1 - Para fins do Edital, os termos definidos pela Lei n® 13.709/18
(“LGPD”) terao o significado que tal legislacao Ihes atribui.

9.1.2 - Os deveres de protecao de Dados Pessoais perdurardo enquanto
a CREDENCIADA tratar os Dados Pessoais aos quais tiver acesso em
razao deste Contrato e enquanto possuir obrigagdes em relacao a estes
Dados Pessoais.
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9.2 - Para a finalidade publica do credenciamento, a CREDENCIANTE e a
CREDENCIADA serao controladoras conjuntas dos Dados Pessoais tratados, sendo
a base legal do tratamento o uso compartilhado de Dados Pessoais necessarios a
execucao de politicas publicas.

9.3 - A CREDENCIADA sera Controladora Independente quando (i) for obrigada por
Lei a tratar Dados Pessoais aos quais tiver acesso em fungédo deste Contrato; (ii)
quando permitido pela legislacao aplicavel, desde que implementados os controles
obrigatérios, que podem ser auditados pela CREDENCIANTE.

9.4 - Caso nao sejam atendidos os requisitos legais que autorizam o
tratamento de Dados Pessoais da CREDENCIADA enquanto
Controladora Independente, a CREDENCIADA se obriga a somente
Tratar Dados Pessoais para atingir as finalidades do credenciamento.

9.5 - Nao ha responsabilidade solidaria entre as Partes em relacao as
atividades de Tratamento de Dados Pessoais realizadas pela
CREDENCIADA enquanto Controladora Independente, devendo esta se
responsabilizar integralmente por cumprir as Legislagdes de Protecao de
Dados Pessoais, especialmente, mas ndo se limitando a, (i) definir
finalidades legitimas, especificas, explicitas e informadas aos Titulares
dos Dados Pessoais; (i) definir as hipéteses de tratamento adequadas;
(iii) atender aos Direitos dos Titulares.

9.4 - A CREDENCIADA obriga-se a limitar o acesso aos Dados Pessoais tratados em
funcao deste Contrato somente a empregados, consultores e prestadores de servicos
(i) com dever de sigilo dos Dados que perdure inclusive apds o término do contrato
de trabalho ou vinculo juridico estabelecido e (ii) que tenham recebido treinamento
ha, no maximo um ano, sobre as obrigacdes de Protecao de Dados Pessoais.

9.5 - A CREDENCIADA podera compartilhar Dados Pessoais aos quais tiver acesso
em razao deste Contrato com Operadores ou Suboperadores caso (i) seja necessario
para executar o servico contratado; (ii) seja feita due dilligence para comprovar que
estes agentes de tratamento possuem controles suficientes para garantir a protecao
dos dados; (iii) o contrato estebelecido com tais agentes de tratamentos refletir as
obrigac6es de protecdo de dados da CREDENCIADA perante a CREDENCIANTE;
(iv) mantenha atualizada uma relagdo com todos os agentes envolvidos na cadeia de
tratamento de Dados Pessoais.

9.5.1 - A CREDENCIADA se responsabiliza pelos danos causados a
terceiros ou titulares em razao das atividades de tratamento realizadas
por seus Operadores ou Suboperadores quando estes descumprirem a
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LGPD, normas da ANPD ou as instru¢des sobre atividades de tratamento
dadas pela CREDENCIANTE.

9.6 - A CREDENCIADA podera realizar transferéncia internacional de Dados
Pessoais que tratar, desde que a atividade seja previamente informada aos Titulares.

9.7 - A CREDENCIADA se responsabiliza por implementar as medidas técnicas,
fisicas, ldgicas, administrativas e organizacionais necessarias para evitar e prevenir
0 USO ndo autorizado, a divulgacgéo, a perda acidental, a destruicdo ou a danificacéo,
acidentais ou nao, dos Dados Pessoais tratados.

9.7.1 - A CREDENCIADA pode contratar seguro que cubra (i) incidentes
de Dados Pessoais, incidentes de seguranca, acdes judiciais e
administrativas relacionadas a violagdo de normas de protecao de Dados
Pessoais; (ii) perdas e danos pelos quais a CREDENCIANTE poderia ser
responsabilizada, cobrindo todos os danos diretos, indiretos, imprevistos
ou especiais pelos quais a CREDENCIADA ou qualquer de suas
subcontratadas poderia ser responsabilizada de acordo com este
Contrato, sendo que os valores limites dos seguros mencionados nesta
clausula deverdo ser determinados de acordo com os resultados de
analises de risco conduzidas. As apdlices de seguro mencionadas nesta
clausula deverao ser enviadas a CREDENCIANTE no prazo de 30 (trinta)
dias a partir da assinatura e devem ser validas pelo menos enquanto
durar a relacéo juridica entre a CREDENCIADA e a CREDENCIANTE.

9.72 - A CREDENCIADA se compromete a comunicar a
CREDENCIANTE, em prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas do
momento em que tomar conhecimento, sobre qualquer tratamento nao
autorizado ou ilicito dos Dados Pessoais, bem como sobre incidentes de
seguranca envolvendo Dados Pessoais, sejam estes acidentais ou nao,
efetivos ou potenciais, bem como adotar todas as medidas necessarias
para eliminar ou conter o incidente de seguranca. A comunicacao devera
ser feita por email através de ponto focal desiginado pelas partes para
comunicacgoes relacionadas a LGPD.

9.73 - A CREDENCIADA cooperara amplamente com a
CREDENCIANTE para facilitar a investigacdo e mitigacdo de eventual
incidente de Dados Pessoais. A CREDENCIADA, as suas préprias
custas, devera (i) investigar as causas e as consequéncias do Incidente
de Seguranca; (ii) tomar as medidas necessarias para remediar suas
consequéncias e minimizar danos, devendo fornecer plano de resposta
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ao Incidente de Seguranca a CREDENCIANTE com a maior brevidade
possivel; (iii) manter registro dos Incidentes de Seguranca, contendo pelo
menos as descricoes da natureza do Incidente de Seguranca, das
consequéncias do Incidente de Seguranca e das medidas tomadas ou
propostas pela CREDENCIANTE para tratar do Incidente de Seguranca.
A CREDENCIADA responsabiliza-se integralmente por toda e qualquer
informacao fornecida a CREDENCIANTE em razdo do incidente,
respondendo, administrativa e judicialmente (civil e criminalmente) pela
inobservancia de normas legais, bem como pela inveracidade das
informacdes prestadas.

9.7.4 - A CREDENCIADA devera cooperar com a CREDENCIANTE para
limitar o @mbito das informacbes divulgadas ao que for exigido pela
legislacdo aplicavel e apenas podera informar a terceiro sobre incidentes
relativos as atividades que realiza enquanto Operadora caso (i) obtenha
aceite pela CREDENCIANTE; (ii) for exigido por lei, caso em que devera,
previamente, comunicar a CREDENCIANTE. A comunicacao devera ser
feita por email através de ponto focal desiginado pelas partes para
comunicacoes relacionadas a LGPD.

9.8 - A CREDENCIADA e a CREDENCIANTE deverao trabalhar em conjunto para o
cumprimento de obrigagdes impostas ou investigacdes realizadas pela ANPD. Caso
receba solicitagdes de informagdes ou determinacdes da ANPD relativas a atividades
do credenciamento, a CREDENCIADA devera informar, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a CREDENCIANTE. A comunicacdo devera ser feita por email através de
ponto focal desiginado pelas partes para comunicacoes relacionadas a LGPD.

9.9 - A CREDENCIADA devera atender aos direitos dos titulares dos Dados Pessoais,
devendo definir contratualmente que seus Operadores e/ou Suboperadores o dever
de cooperar para responder as requisicoes de Titulares. O procedimento, forma de
resposta e encaminhamento das solicitagdes podera ser avaliada e auditada pela
Prefeitura.

9.10 - A CREDENCIADA devolvera em formato interoperavel os dados a
CREDENCIANTE e, alternativamente, eliminara ou anonimizara os dados de suas
bases, salvo no caso de incidéncia das hipéteses legais.

9.11 - Caso a CREDENCIADA em suas atividades de tratamento de Dados Pessoais
cause danos, inclusive indiretos ou imateriais, a terceiros, titulares ou a
CREDENCIANTE, a CREDENCIADA devera indenizar de forma integral a
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CREDENCIANTE, além dos eventuais custos com honorarios advocaticios em
processo judicial, administrativo ou arbitral, pericia, auditoria, entre outros.

9.11.1 - Nesta hipotese podera a CREDENCIANTE rescindir o Contrato
por justa causa.

9.12 - ACREDENCIANTE tera o direito de realizar avaliacao ou auditoria, a qualquer
momento durante a vigéncia das obrigacdes de protecdo de Dados Pessoais deste
contrato, para confirmar que a CREDENCIADA cumpre as obrigacdes estabelecidas
no presente Termo e na legislagcdo de protecdo de Dados Pessoais aplicavel. A
CREDENCIANTE podera realizar as auditorias, por si ou mediante terceiros, nos
documentos ou sistemas da CREDENCIADA, desde que haja comunicagao prévia
com pelos menos 15 (quinze) dias de antecedéncia.

9.12.1 - Fica garantido a CREDENCIANTE o direito a realizagdo de pelo
menos 01 (uma) auditoria anual nas instalacées da CREDENCIADA, com
0 objetivo de verificar medidas e controles de seguranca da informacéao e
adequacao do tratamento de Dados Pessoais ao objeto e as obrigacoes
do presente Contrato.

9.12.2 - Caso a auditoria revele alguma inadequacao, como por exemplo,
mas nao se limitando, ao uso e compartilhamento nédo autorizados de
Dados Pessoais, a CREDENCIADA compromete-se a desenvolver e
fornecer a CREDENCIANTE um plano de acao corretivo em até 5 dias
apés notificada, e um cronograma de execu¢ao, sob pena de imediata
rescisdo do presente Contrato e pagar a CREDENCIANTE indenizacao
pelos danos causados.

9.12.3 - O plano de agao e cronograma de execucao devera ser aprovado
pela CREDENCIANTE.

9.12.4 - Caso a CREDENCIANTE nao cumpra o plano de acao corretivo
no prazo estabelecido no cronograma de execucao gera na hipétese de
violagdo, podera a CREDENCIANTE rescindir o Contrato por justa causa;
além de a CREDENCIADA ter o dever de reembolsar qualquer custo e
prejuizo eventualmente incorrido pela CREDENCIANTE no ambito do
presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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10.1 — Pelo descumprimento das obrigacdes assumidas, a CREDENCIADA sujeitar-
se-a as seguintes penalidades, que poderdo ser cumulativas, sem prejuizo das
demais cominages aplicaveis.

10.1.1 — Adverténcia.
10.1.2 — Multa.

10.1.3 — Impedimento temporario de licitar e contratar com a Administracao
Publica pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

10.1.4 — Declaracao de inidoneidade.

10.2 — Na ocorréncia de declaracado de inidoneidade prevista no subitem 9.1.4 ou
impedimento do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica, fixada no
subitem 9.1.3 ambos deste instrumento, o MUNICIPIO devera comunicar o ato aos
demais 6rgaos da Administracdo Municipal, direta ou indireta.

10.3 - As multas poderao ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre
que se repetir o motivo.

10.4 - Na ocorréncia de quaisquer infracdes que nao se revistam de maior gravidade,
nem caracterizem reincidéncia, o CREDENCIANTE podera impor a pena de
adverténcia.

10.5 - Da intencdo de aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas, sera
concedido prazo para defesa prévia de 05 (cinco) dias Uteis a contar da notificagcao.

10.6 - Da aplicacdo da sancao cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a
contar da publicacao no DOPA.

10.7 - As penalidades serao obrigatoriamente registradas e publicadas, esgotada a
fase recursal, no Cadastro de Fornecedores do Municipio, e no caso de impedimento
do direito de licitar e contratar, o licitante tera seu cadastro cancelado por igual
periodo.

10.8 - O PODER CONCEDENTE podera, no caso de inadimplemento parcial ou total
do CONTRATO por parte da CONCESSIONARIA, aplicar multas valoradas de acordo
com (i) a gravidade da infracao, (ii) a recorréncia da falta, (iii) o impacto efetivamente
causado pela falha e os beneficios gerados para a CONCESSIONARIA ou os
prejuizos causados aos USUARIOS, ao PODER CONCEDENTE ou a terceiros, caso
existentes, considerado o rol exemplificativo e os parametros previstos a seguir:
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Infracao Categoria Critério de imposicao
da sancao
Atrasos nos repasses para a Média a) Multa de 5% a 10%
clearing house do valor do repasse em
atraso, acrescido de
juros de mora de 0,5%
(cinco décimos  por
cento) ao més.
Equivocos na comunicagéo de Leve a) Sera tolerada
pagamentos margem de erro de 4%.
Transmiss&o desconforme de b) Caso o numero de
dados para processamento de equivocos  ultrapasse
pagamentos 4% das transacdes
operadas pela
Funcionamento desconforme credenciada, sera
dos sistemas de tecnologia da aberto processo
informacao administrativo que
podera culminar em
multa de 0,2% a 2% do
faturamento anual da
empresa credenciada.
c) A irregularidade
deve ser sanada em
45 dias, sob pena de
reincidéncia.
Compartilhamento ou uso Grave a) Multa de 2% a 5%
indevido de dados pessoais, sobre o faturamento
ainda que acidental anual da empresa, sem
prejuizo das
indenizagoes e demais
sangodes legalmente
cabiveis.
Falha em manter licencas e Grave

autorizacdes para operar, se
aplicavel, incluindo do Banco
Central do Brasil

Descumprimento da legislacéao
trabalhista

a) a) Multa de 0,2% a

2% sobre 0
faturamento anual da
empresa, sem
prejuizo das

indenizagdes e
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Descumprimento da legislacéo demais sancoes
tributaria legalmente cabiveis.
b) A irregularidade

deve ser sanada em
30 dias, sob pena de
reincidéncia

10.9 - A partir da segunda incidéncia dentro do periodo de 12 (doze) meses sera
declarada a recorréncia. As situagdes de recorréncia acarretardo um aumento gradual
nas penalidades propostas de acordo com a tabela a seguir:

Média Grave

N¢ de ocorréncias

Leve

2

Aumento de 5%

Aumento de 10%

Aumento de 15%

3 Aumento de 10% | Aumento de 20% | Aumento de 30%
4 Aumento de 20% | Aumento de 40% | Aumento de 50%
5 ou mais Aumento de 40% | Aumento de 60% | Aumento de 100%

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE LIQUIDEZ

11.1 A CREDENCIADA devera manter depésito de Garantia de Liquidez em conta
designada pela Prefeirtura de Porto Alegre e administrada pela concessionaria da
Camara de Compensacao do novo Sistema de Bilhetagem de Porto Alegre conforme
definido em regulamento pela Prefeitura de Porto Alegre, o qual sera parte deste
Contrato.

11.1.1 A Garantia de Liquidez tem propdsito prudencial e visa garantir que a
CREDENCIADA tera condicoes de adimplir a liquidacao diaria dos pagamentos
processados conforme as regras de compensacao e devera ser ajustada
diariamente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINCAO

12.1 - O contrato podera ser extinto nos casos em que se verificar que o credenciado
nao preenchia ou n&o mais preenche os requisitos de habilitacao.

12.2 - O contrato podera ser rescindido nos termos dos artigos 137, 138 e 139 da Lei
14.133/2021.



prefeitura de
PORTO ALEGRE

SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA - SMMU
PROCESSO 24.0.000149560-3

12.3 - A extingdo do contrato sera precedida de autorizagao expressa e fundamentada
da autoridade competente.

12.4 - A contratada reconhece os direitos da contratante em caso de extingao prevista
no 139 da Lei 14.133/2021

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

13.1 — Fica a CREDENCIADA vinculada, até o término do presente Contrato, as
condicoes do Edital convocatério, seus anexos e a sua proposta, que
independentemente de translado fazem parte integrante deste instrumento.

13.2 — Para todos os efeitos legais, visando a exata caracterizacdo do objeto
contratual, além de estabelecer procedimentos e normas decorrentes das obrigacdes
ora contraidas, bem assim elencar as responsabilidades da CREDENCIADA, integra
este contrato, como se nele estivessem transcritos, o Edital do Chamamento Publico
n® XX/2026, com todos os seus Anexos.

13.3 - Os documentos referidos na presente Clausula sdo considerados suficientes
para, em complemento a este contrato, definir a sua extenséo, as suas obrigacdes,
e, desta forma, reger a execugao do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1 — Para dirimir eventuais duvidas e/ou conflitos oriundos do presente contrato,
fica eleito o Foro da cidade de Porto Alegre, com rendncia a quaisquer outros por
mais privilegiados que possam ser.

14.2 — E assim, por estarem justos e acordados, é firmado o presente Contrato, por
meio do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) do CONTRATANTE.



