
3° Quadrimestre de  2017 

 RELATÓRIO DE GESTÃO 



Apresentação 

 
➢ População de Porto Alegre: 

1.481.019 habitantes  

(estimativa IBGE  2016). 

 

 

8 Gerências Distritais 

➢ 17 Distritos Sanitários 

 



 

Diagnóstico,  

Planejamento e  

Organização da SMS 

 



Diagnóstico, Planejamento e Organização da SMS 

 
• Conclusão da proposta de estrutura organizacional: 

❏ 100% revisada;  

❏ Em avaliação no GETOES/SMPG. 

 

• Portaria para encerrar Licenças Aguardando Aposentadoria 

(LAA). 

• Mudança no processo de efetividade de municipalizados 

(devem cumprir CH total do contrato). 

 

• Plano Plurianual: Programa, Ações e Produtos alinhados às 

metas do PMS 2018-2021. Publicado. 

• LOA 2018: Publicado 

• PAS 2018: Em elaboração. 

 



Aprovação do Plano Municipal de Saúde  

2018-2021 pelo Conselho Municipal 

11 diretrizes, 27 objetivos e 

65 metas interdependentes. 



Gestão do Trabalho 

 

FONTE: Sistema ERGON, 2017. 



 

 

Servidores ingressantes e suas respectivas lotações 

 

 
3 ENFERMEIRO CGAB (2 - UBS Guarujá e Camaquã); HMIPV (1) 

1 FARMACÊUTICO COORAF  

1 FISIOTERAPEUTA NASF ASSIS BRASIL 

2 MÉDICO ANESTESISTA HPS (2) 

3 MÉDICO CIRURGIÃO-GERAL SAMU (3) 

1 MÉDICO INTENSIVISTA PEDIÁTRICO HPS  

1 MÉDICO NEONATOLOGISTA HMIPV 

1 MÉDICO NEUROCIRURGIÃO HPS 

2 MÉDICO RADIOLOGISTA HPS (2) 

1 MÉDICO TRAUMATOLOGISTA HPS 

4 TÉCNICO EM ENFERMAGEM HPS (1); HMIPV (2); CGAE (1) 

20 TOTAL 

FONTE: Sistema ERGON e Área de Ingresso CGADSS, 3º quadrim.2017. 

 

1º Processo 

Seletivo - 

Ouvidor SUS 



Ingressos por quadrimestre 

10 

34 

20 

47 

60 

78 

1º Quadrim. 2º Quadrim. 3º Quadrim.

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

Ingressos PMPA (64)

Ingressos IMESF (185)



Obras 

Acompanhamento das obras e  

serviços 

07 reformas em execução: US 1º de Maio, 

Auditório IAPI, US Sarandi, US Nova Brasília, 

CS Murialdo, US Assis Brasil e US Vila Jardim 

145 aparelhos de ar condicionado  instalados  

(total 293 instalados no ano) 

30 outras reformas e projetos de novas  

unidades e reformas em andamento 

27 elaborações de projeto de Plano de  

Prevenção e Combate a Incêndio – PPCI 

8 obras de construção 

5 obras de ampliação 

OBRAS CONCLUÍDAS 

Unidade: US Pequena Casa 

da Criança 

Obra: Reforma total 

 

     Unidade: US São Pedro 

Obra: Reforma PET Saúde 



Informatização 

SIHO – Neste quadrimestre foi implantado o módulo ambulatorial no 

Pronto Atendimento Lomba do Pinheiro- PALP e PA Saúde Mental 

do IAPI. Faltando apenas na emergência do HMIPV. 

GERINT – Plenamente implantado na Rede de Atenção à Saúde e 

na Regulação de Internação do Estado. 

DIS/GMAT – Plenamente implantado nas Farmácias Distritais. Na 

Rede de Atenção Básica à Saúde está em fase de planejamento. O 

GMAT Medicamentos está sendo implantado no HPS e nos Prontos 

Atendimentos a implantação está prevista para 2018. 

GERCON - módulo APAC/EXAMES e o módulo consultas de 

retorno permanecem em fase de especificação. 

BI – Em processo de Modelagem de Dados e mapeamento de 

processos em conjunto com a CGVS (Sífilis Congênita). 

e-SUS em 100% 

das Unidades de 

Saúde. 



Financiamento do SUS 

 
Fonte 

Ingressos Despesas 

Valor % Valor % 

Municipal 223.398.409,52 43,93 227.900.787,94 43,65 

Estadual 45.685.711,24 8,98 58.002.422,01 11,11 

Federal 239.442.520,42 47,09 236.194.014,54 45,24 

Total 508.526.641,18 100 522.097.224,49 100 

FONTE: CTB/SDO/CGAFO/SMS 

✓21,59% de recursos municipais em Ações  e 

Serviços Públicos de Saúde (ASPS) 



Redução de despesas 

 

➢ Telefonia fixa: - R$ 71.845,68 

 

➢ Energia elétrica com a substituição de lâmpadas fluorescentes 

por lâmpadas de LED: - R$ 6.463,77 

 

➢ Manutenção preventiva em equipamentos Odontológicos:  

- R$ 49.332,44 

 

  

 

Economia Total de R$ 127.641,89  
 



Gestão do Fundo Municipal de Saúde 

• + Emendas parlamentares (complementação de teto AB e MAC; 

aquisição equipamentos): 

✓ 16 Emendas parlamentares ativas e em execução:  

✓ Total de  R$ 4.449.907,00 recebidos. 

✓ Utilizados R$ 1.006.825,00. 

✓ Saldo no 3º quadrim: + R$ 3.693.300,15.  

 

• - Devolução de R$ 1.599.281,38: 

✓ Programas ‘Requalifica UBS’, ‘Academia da Saúde’ e ‘UPA’; 

✓ Recursos com baixo valor repassado pelo MS (10%) e que exigiam  

contrapartida municipal do 90% restante; 

✓ Dificuldades nos terrenos e imóveis indicados (inviabilidade técnica); 

✓ Prazos de execução expirados (2015). 



Produção 
 



Rede de Atenção à Saúde 

 140 Unidades Saúde 

(237 Equipes de Saúde da Família/ 206 completas) 

01 Unidade de Saúde Indígena 

04 Equipes de Saúde Prisional 

06 Unidades de Saúde Sócio Educativa (FASE/RS) 

02 Equipes de Consultórios de Rua 

07 NASF 

SAMU: 

14 Bases 

15 Equipes 

06 Centros de Especialidades  

 78 Serviços Especializados 

 UPA (ZN + HRES) 

 Pronto Atendimentos 
 23 Hospitais 

13 Equipes  Melhor em Casa   

(11 EMAD + 2  EMAP) 



Estratégia de Saúde da Família (ESF) 
Cobertura populacional  

✓237 equipes cadastradas/ 214 equipes implantadas 

✓Receita ESF/mês: 1.169.719,50 R$/mês (MS) e 1.320.943,16 R$ (SES) 

✓No quadrim: 05 novas ESF cadastradas (01 US Assis Brasil e 04 US Modelo). 

✓+ 60 mil R$ de implantação e estimativa de 65 mil R$/mês (MS e SES).  

FONTE: APS; IBGE Estimativa 2016; SCNES-MS;e-SUS. 



 

Produção do Saúde Noite e Dia 

 
Consultas Setembro Outubro Novembro 

(até 10/11)* 

Dezembro 

Médicas 2.110 1.837 508 DI** 

Odontológicas 332 374 82 DI 

Total 2.442 2.211 590 DI 

✓Meta PMS 2018-2021: Implantação de 8 US até as 22h. 

✓2017: US Modelo e US São Carlos 

✓Média de 2.300 consultas/mês no quadrimestre. 

FONTE: APS; e-SUS, 2017. *Dados parciais. **Dados Indisponíveis por problemas no sistema e-SUS. 



Núcleos de Apoio à Saúde da Família (NASF) 

 
NASF Gerência  Distrital Nº ESF 

Vinculadas 

NASF Centro Centro 8 

NASF Cruzeiro/Cristal GCC 7 

NASF Barão Bagé LENO 8 

NASF LENO LENO 8 

NASF Jardim Leopoldina NEB 8 

NASF NEB NEB 9 

NASF Unidade Conceição NHNI 8 

NASF Cruzeiro/Cristal NHNI 8 

FONTE: SCNES e CGAB 

 

 
 Habilitação (MS): NASF CENTRO  

 20 mil R$ de implantação + 20 mil R$/mês a partir de jan/18. 

 Total 160 mil R$/mês para os 08 NASF. 

 



Consultas iniciais 
Centros de Especialidades e Hospitais 

 

Tipo de Serviço Oferta Bloqueio % Bloqueio  

Centros de Especialidades  
15.654 4.308 27,5% 

Hospitais  99.122 7.010 7,1% 

Total 114.776 11.318 9,9% 
FONTE: GERCON/SMS 



Saúde Mental 

 Tipo Produção CAPS 

3°Quadrim. 2º Quadrim. 1º Quadrim. 

CAPS i 4.188 8.842 6.965 

CAPS II 8.137 17.997 12.183 

CAPS AD II 4.427 10.546 7.115 

CAPS AD III 25.269 34.503 25.282 

Total 42.021 71.888 51.545 

FONTE: SIA/TABWIN. Dados provisórios do 3º quadrimestre. 

Os CAPS AD III seguem com uma produção superior aos demais CAPS, pois 

são serviços abertos atuando 24 horas por dia, seguidos dos CAPS II. 

 



Atenção Domiciliar 
Produção do Programa Melhor em Casa 

FONTE: GHC e AHVN 

Indicador 
Quadrimestre 

3º 2º 1º 

Média mensal de pacientes em AD 336 363 309 

Nº de visitas em AD no período 5374 5599 4979 

Nº de novas admissões no período 407 495 325 

Nº de novas admissões de pacientes 

encaminhados pela Atenção Primaria Saúde 
100 143 82 

Nº de novas admissões de pacientes egressos 

de hospital 
307 352 243 

Média de tempo de permanência de pacientes 

em AD 
83,3 85,9 106,3 



Pronto Atendimentos 

 Total de atendimentos médicos nos Pronto Atendimentos 

 FONTE: SIHO/AMB. 
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Emergência em Saúde Mental – IAPI e PACS 

 
Atendimentos em Urgência em 

Saúde Mental 
IAPI PACS TOTAL 

Total de boletins emitidos 4.280 3.514      7.794 

Total de pacientes atendidos 4.172 3.373 7.545 

Pacientes < 18 anos atendidos 416 117 533 

Total Paciente em SO 1.429 1.351 2.780 

Tempo Médio de Permanência (dias) 12,72 10,4 11,56 

Dependência Química em SO 542 514 1.056 

Transferências para Internação 

Hospitalar de pacientes em  SO 
1.010 1.033 2.043 

 FONTE: SIHO/AMB. 

 



Serviço de Atendimento Móvel de Urgências - SAMU 

 
Tipo de Atendimento  Nº % 

Caso Clínico 4.178 46,48 

Traumático 2.590 28,81 

Transporte 461 5,12 

Obstétrico 165 1,83 

Psiquiátrico 620 6,89 

Total de APH 8.988 100 

Atendimentos realizados pelo SAMU, segundo  a causa 

FONTE: Sistema de Informação Pré Hospitalar (SAPH). 



Hospital Materno Infantil Presidente Vargas (HMIPV) 

                              j 

Tipo Descrição 3° 2º 1º 

Geral 

Taxa de ocupação de leitos 84 103 97,3 

Taxa de ocupação leitos UTI PED 94 118 77,1 

Taxa de ocupação leitos UTI NEO 109 120 135,3 

Taxa de ocupação leitos UTI NEO INT 77 99 100,0 

Taxa de ocupação leitos Psiquiatria 98 99 96 

 

 

 

 

 
 

Rede  

Cegonha 

Total de nascimentos (Partos+Cesárias) 413 724 690 

Taxa de cesariana 38,85 36,8 32,6 

Taxa de ocupação do total de leitos obstétricos 54,7 80,2 80,7 

 Teste rápido Anti-HIV realizados em  gestantes 

internadas 
100 100 100 

Percentual de Acompanhante no Parto 86,8 91,6 91,7 

Percentual de RN com aleitamento materno  durante 

a 1ª hora 
65,7 70,8 67,81 

Implantado o Acolhimento com CR na porta de  

entrada da maternidade 
Parcial Parcial Parcial 

Percentual de investigação de Óbito Infantil e Óbito  

Fetal pela maternidade 
100 100 100 

Percentual de teste do pezinho coletados até o 5º  

dia nos RNs internados 
84 84,7 95,70 

FONTE: Programa Estatística Hospitalar AMB/SIHO, Programa Bloco Cirúrgico. 

 



Hospital de Pronto Socorro (HPS) 

 
Descrição 3°Q 2º Q Variação% 

Taxa de ocupação de leitos 96,62 97,35 -0,75 

Taxa de ocupação leitos UTI 88,28 89,52 -1,39 

Tempo Médio de Permanência (TMP) 18,73 18,12 3,37 

TMP leitos UTI 25,29 23,64 6,98 

TMP leitos cirúrgicos 12,18 12,60 -3,33 

Taxa de mortalidade institucional 3,70 4,09 -9,54 

Taxa de infecção sonda vesical 4,22 7,2 -39,88 

FONTE: SIHO 



Internações Hospitalares 

 
Origem do  

Paciente 

Quant. 

AIH 
% Valor (R$) % 

Valor médio 

AIH (R$) 

Porto Alegre 
33.855 57,40 55.358.118,77 44,05 1.635,15 

Interior RS 
24.847 42,27 69.001.463,20 54,90 2.777,05 

Outros Estados 177 0,31 1.327.308,95 1,05 7.498,92 

Total 58.879 100 125.686.890,92 100 2.134,66 

FONTE: SIH/DATASUS 

O Núcleo de Acesso e Qualidade Hospitalar juntamente aos prestadores, através de 

reuniões das Comissões de Acompanhamento dos Contratos, está trabalhando para 

a adequação às necessidades do município e capacidade instalada dos 

prestadores. 



Assistência Farmacêutica 

 
Tipo de 

medicamento 
Unidades 

Distribuídas 

Recurso financeiro 

aplicado R$ 

Básicos 44.196.439 4.653.350,33 

Controlados 15.281.206 2.030.002,15 

Saúde da Mulher (MS) 64.483 317.375,44 

Insulinas (MS) 36.141 376.955,15 

Total 59.578.269 7.377.683.07 

Medicamentos da REMUME distribuídos 

FONTE: Relatório enviado pelos farmacêuticos da EMAT 

Unidades distribuídas 2017: 178.938.598 

Recursos aplicados 2017: R$ 22.359.321,99 



Binômio mãe-bebê 

 Meta PAS: Aumentar o percentual de nascidos vivos de mães que  realizaram 7 

ou mais consultas de pré natal para 76%. 

 
 

Descrição do Item 
3° Q. 2º Q. 1º Q. 

N % N % N % 

 

 

Nº de Partos 

vaginais 

Hospitais SUS 
1.071 62 1.828 62 1.282 63 

Hospitais Mistos 
637 63 993 62 1.510 65 

Hospitais Não SUS 
323 21 338 18 357 19 

 

 

Nº de 

Cesarianas 

Hospitais SUS 
645 38 1.125 38 764 37 

Hospitais Mistos 
375 37 595 38 808 35 

Hospitais Não SUS 1.181 79 1.543 82 1.532 81 

FONTE: SINASC/ CGVS/ SMS. Dados preliminares  

Números de partos realizados por tipo de hospital 
 



Detecção precoce do câncer nas mulheres 

 
Descrição do Item  3° Q    2º Q 1º Q. 

Razão (25 a 64 anos) 0,23 0,28 0,31 

Razão 25 a 64 anos população SUS dependente 

(70% do total da população na faixa etária) 
0,33 0,40 0,44 

FONTE: SISCOLO. Dados preliminares. 

• Aumentar a razão de mamografias realizadas para 0,17 em  mulheres na 

faixa etária de 50 a 69 anos (meta PAS). 

Descrição do Item  3° Q  2º Q 1º Q. 

Razão de Mamografias na faixa etária 50 a 69 anos 0,07 0,08 0,12 

Razão População SUS Dependente (70% da pop  

total na faixa etária) 
0,09 0,11 0,17 

• Aumentar  razão entre exames de rastreamento do colo uterino na faixa 

etária de 25 a 64 anos para 0,38 (meta PAS). 

FONTE: SISMAMA. Dados preliminares 



Resultados em Saúde 
 



Ouvidoria 
Ranking de demandas recebidas de acordo com a Tipificação  

Total de atendimentos da ouvidoria: 5.898 
 

FONTE: Sistema 156POA 

Posição Tipificação Quantidade 

1° Desratização 339 

2° Alimentos - Fiscalização 309 

3° Reclamação Consultas Especializadas 245 

4° Consulta Ortopedia e Traumatologia 231 

5° 
Reclamação de funcionamento da Unidade de Saúde 225 

6° Mosquito / Dengue - fiscalização / denúncia 219 

7° Exames Especializados 203 

8° Falta de Médico 196 



Sífilis Congênita 
Meta 2017: Reduzir a  

Incidência para 25/1.000 NV 

FONTE: EVDT/ CGVS/ SMS/ SINAN NET.  

Incidência de Sífilis 

Congênita Meta 

Quadrimestre 

3º 2º 1º 

Casos 

Notificado 
Reduzir a 

Incidência para 

20/1.000 NV 

80 141 194 

Investigado 80 141 194 

Confirmado 80 141 194 
% atingido 100% 100% 100% 

Atenção! Há casos em 

investigação: serão encerrados 

ao longo do ano seguinte. 



Crianças expostas ao 

HIV no parto por 

Raça/Cor 

Número de casos por 

Quadrimestre 

3° 2° 1° 

Branca 51 40 52 

Negra (Preta + Parda) 36 42 54 

Amarela 1 0 1 

Indígena 0 0 0 

Ignorado 1 6 8 

 Total 89 88 115 

FONTE: EVDT/ CGVS/ SMS/ SINAN NET. Atualizado em 08/01/2018. Dados estão sujeitos à alteração.   

 

Transmissão Vertical do HIV 

Atenção! Há casos em 

investigação: serão encerrados 

ao longo do ano seguinte. 



Tuberculose 

• Gerências Distritais NEB com 118% superando a meta estimada. 

• 385 casos novos de tuberculose de todas as formas clínicas; 

• Número de óbitos: 22 (co-infectados por TB e HIV).  

 

FONTE: EVDT/SMS/SINAN NET/IBGE 2010. 

Meta 10. Diagnosticar 80% dos casos novos estimados de tuberculose.  

O resultado desta meta será apresentado no Relatório Anual de Gestão. 



Influenza 

 
Casos 

Quadrimestre 

3° 2º 1º 

Notificado       256 675 218 

Investigado       256 675 218 

Confirmados       02 120 19 

Referente à Unidade Sentinela de Síndrome Gripal (SG) do HNSC realizada 

através da UPA Zona Norte, atingindo 67,1% do preconizado neste quadrimestre. 

 

 

 

FONTE: EVDT/CGVS/SMS/SIVEP GRIPE. Dados sujeitos a alteração. 

Neste quadrimestre observamos diminuição da freqüência 

de casos esperados para o período da sazonalidade. 
Não houve 

óbitos por 

influenza  



Leishmaniose 

Notificação, investigação e confirmação de  

casos de Leishmaniose Visceral Humana 

 
Casos 

Quadrimestre 

3° 2º 1º 

Notificados 19 20 04 

Investigados 19 20 04 

Confirmados 02 02 01 

Desfecho dos casos do 

quadrimestre: 

 1 óbito e 1 tratado. 

 

Ações:  

 capacitações com as  equipes 

de saúde locais,  

 colocação de  armadilhas e  

 levantamento vetorial. 

FONTE: EVDT/CGVS/SMS/SINAN NET . 

Não houve casos de Leishmaniose 

Tegumentar  neste quadrimestre. 



Doenças e Agravos Não Transmissíveis 

 Óbitos por 10 mil habitantes  
Quadrimestre 

3° 2° 1° 

Doenças Cardiovasculares (DCV) 

(CID10: I00 -  I99) 
3,49 3,48 3,80  

Infarto Agudo do Miocárdio (IAM) 2,28 2,98 3,04 

Diabetes Mellitus (DM)  

(CID10: E10 - E14) 
5,81 4,35 3,72 

Doenças Respiratórias Crônicas (DRC) 

(CID10:  J40 -J47) 
5,43 7,07 6,25 

Neoplasias Malignas (CID10: C00 - C97) 8,93 9,74 11,9 

FONTE: SIM/CGVS e IBGE SIH/Datasus consultado em 04/01/2018. 

 



Violências 

Notificações por 

tipo  de violências 

Quadrimestre 

3° 2º 1º 

Total % Total % Total % 

Sexual 267 23,9 334 29,7 192 22,1 

Negligência 218 19,5 253 22,5 231 26,6 

Física 153 13,7 175 15,5 150 17,2 

Psicológica 77 6,9 102 9,1 139 16,0 

Outra 404 36,1 262 23,3 158 18,2 

Total Geral 1.119 100 1126 100 870 100 

FONTE: EVEV/CGVS/SMS/SINAN. Dados atualizados em 22/12/2017 sujeitos a alterações. 

. 
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Galera Curtição 

 

Foram abordados 3 temas nas   

40 escolas participantes, 

totalizando uma média de 120 

eventos. 

40 escolas de ensino fundamental, sendo 22 municipais e 18 

estaduais; algumas desistiram em virtude das greves. 



Controle Social 
 

 ➢ Seminário sobre o Plano Municipal de Saúde com a 

participação dos 3 segmentos, com 8 grupos de trabalho e ampla 

discussão das metas. 

➢  Audiências Públicas, uma sobre a Nova Política Nacional de 

Atenção Básica na Assembleia Legislativa, e a outra com o tema 

Política de Saúde Mental de Porto Alegre na Perspectiva da 

Atenção Psicossocial. 

➢ 1º Seminário das Práticas Integrativas e Complementares 

(PICS), com a presença de 70 pessoas dos 3 segmentos. 



Comunicação em Saúde 

 
Visualizações SaúdePOA 

Facebook: 881.083 

Twitter: 439.600 

456 publicações 

132 matérias 

464 fotos publicadas 

Mês Citações Positivas/Neutras Negativas 

Setembro 546 518 28 

Outubro 417 316 101 

Novembro 243 228 15 

Dezembro 239 195 44 

Total 1.445 1.257 188 

Publicações de notícias em rádio, jornal, portais de internet e TV 



Realizações 
(3º Quadrimestre - setembro/dezembro 2017) 

SETEMBRO 

• Capital conclui registro on-line de vacinas nos postos de saúde. 

 

OUTUBRO 

• Pronto Atendimento Lomba do Pinheiro tem chamada eletrônica 

• Prefeitura nos Bairros contabiliza 7.104 atendimentos em saúde 

• Prefeitura anuncia novos leitos de retaguarda para a Capital 

• Porto Alegre recebe 17 profissionais do Programa Mais Médicos 

• Prefeitura amplia oferta de leitos para saúde mental 

  

  



Realizações 
(3º Quadrimestre - setembro/dezembro 2017) 

 
NOVEMBRO 

• Prefeitura amplia oferta de mamografias e ultrassonografias 

• Aprovado Plano Municipal de Saúde 2018-2021 

• Prefeitura e parceiros levam serviços à população de rua 

 

DEZEMBRO 

• Mais de mil pessoas recebem orientações de prevenção e exames 

• Prefeitura recebe cadeiras odontológicas para Unidades de Saúde 

• Com telemedicina, prefeitura zera fila por consulta dermatológica 

• Placas alertam população sobre risco de leishmaniose visceral 

• Prefeitura assina contratos de gestão 2018 com diretores da Saúde 

• Aumento em 46% procedimentos de cirurgias eletivas 

 



Destaques em imagens 

 

SMS, através da IST/Aids em 

ação no Dia Mundial de Luta 

contra a Aids  

"Correndo Contra o AVC" no Dia Mundial 

do AVC 

Centro Obstétrico do HMIPV após as reformas 

SMS Consultório na Rua/GD 

Centro, realizam confraternização 

solidária para população em 

situação de rua.  

Assinatura do Contrato de Gestão da 

Secretaria Municipal de Saúde  
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