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COVID - 19

Em decorrência da pandemia da Covid - 19, a Secretaria Municipal de 

Saúde permanece realizando ações direcionadas ao enfrentamento da 

doença.

A alocação da força de trabalho persiste, com o objetivo de atender as 

necessidades surgidas de estrutura, organização, informações, 

articulação interna e externa.
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Interrupção das Cadeias de Transmissão

(isolamento de casos doentes, restrição de atividades);

Ampliação de Serviços.

EIXOS FUNDAMENTAIS

Ampliação da Capacidade de Testagem;
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MEDIDAS IMPORTANTES

Atualização periódica do Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana pelo Novo 

Coronavírus;

Estruturação dos serviços para a ampliação do atendimento à população em consultas, exames e internações;

Avaliação e monitoramento dos indicadores referentes à situação epidemiológica;

Acompanhamento e análise da suficiência financeira, fluxo de caixa, de receita e de despesas;

Ações Intersetoriais para o desenvolvimento de medidas de flexibilização.

Início da Campanha de Vacinação para Grupos Prioritários - 19/01/21

Elaboração e implementação do Plano Municipal de Operacionalização da Vacinação contra a Covid-19.

Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid-19)
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)
Fonte: Site da SMS

ǒ Total de leitos UTI em 12/03/2021 - 998 leitos habilitados - 7 bloqueados e 991 disponíveis 

ǒ Leitos Covid 1.362 clínicos 

ǒ 29  Pontos de coleta e 7pontos de Triagem e Coleta.

ǒ 1 Hospital de Campanha  com capacidade  de 8 leitos de UTI e de 12 a 20 leitos clínicos

ǒ Plano de Contingência para o Sistema Penitenciário.

ǒ Plano Emergencial de Proteção Social.

ǒ Planejamento ñVolta ¨s Aulasò.

ǒ Boletins informativos. 

ǒ US:  12 US com horário estendido até às 22h 

ǒ 12 US com abertura  no  sábado(13/03)  e 09 US abertas no domingo(14/03) exclusivas Covid.
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

GEORREFERENCIAMENTO DOS CASOS 

Fonte: Observatório de Vigilância em Saúde//DGVS/SMS. Atualizado em 11/03/2021

Link para acesso a Geo e seus bairros: 11/03/2021 - Porto Alegre/RS-

Covid-19- Distribuição dos  casos nos bairros

Grená: 1.956 -4.440

Amarelo: 355 -758

Verde: 35 -343

https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?ll=-30.045436287690872%2C-51.12067614707405&z=11&mid=1qiPpoBPWcEeiEAAVWRxr68oPetUngmV3
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

PROGRAMA DE TESTAGEM DE DIAGNÓSTICO

Pontos de Coleta de 

PCR

7 Pontos dos Laboratórios (Grupo Exame e 

Bioanálises)

2 Tendas Hospitalares

4 Tendas em Pronto Atendimentos

15  Pontos em Unidades de Saúde

01 Drive Thru - UFCSPA

29 Pontos de Coleta em todas as 

regiões da cidade

Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

PROGRAMA DE TESTAGEM DE DIAGNÓSTICO

Total de testes realizados: 303.347

Fonte: Gercon Exames/SMS. Atualizado em 22/02/2020



SECRETARIA 
DE SAÚDE 

EIXO 

DESENVOLVIMENTO 

SOCIAL

Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MONITORAMENTO DE CASOS

Fonte: Painel Saúde/SMS. Atualizado em 22/02/2021

Total de casos confirmados acumulado

O gráfico apresenta o total de casos positivos para a Covid -19 após realização de teste e 

diagnóstico laboratorial ou clínico-epidemiológico, por data de coleta de exame até 18/02.

96.293 casos 
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MONITORAMENTO DE LEITOS UTI 

Melhor Indicador

Todos os internados são testados;

Principal impacto da pandemia = sobrecarga do sistema de saúde;

Reflexos cerca de 10 -20 dias atrás.

TRANSMISSÃO INCUBAÇÃO ADOECIMENTO AGRAVAMENTO ÓBITO OU CURA

5-10 dias

Fonte: DGAHU



SECRETARIA 
DE SAÚDE 

EIXO 

DESENVOLVIMENTO 

SOCIAL

Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MONITORAMENTO DE LEITOS UTI 

Fonte: Painel Saúde/SMS. Atualizado em 22/02/2021

O gráfico demonstra a evolução de internação por Covid -19 em Unidades de Tratamento Intensivo de 

hospitais da rede pública e privada para pacientes adultos.

Total de pacientes internados em leitos de UTI adulto por COVID -19 até dia 18/02.
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MONITORAMENTO DOS LEITOS CLÍNICOS COVID -19 

Fonte: DGHU. Atualizado em 22/02/2021.

Leitos ocupados por pacientes com Covid -19 (confirmados + suspeitos) nas diferentes Unidades Hospitalares

Internações de COVID -19 em unidades de Saúde, em leitos clínicos
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MORTALIDADE COVID 19

Fonte: Painel Saúde/SMS. Atualizado em 22/02/2021

Número Total de Óbitos por Covid 19

O gráfico apresenta o total de pessoas testadas positivas para Covid -19 e que 

vieram a óbito até 18/02.

2.279 óbitos
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

MORTALIDADE COVID 19

Fonte: Painel Saúde/SMS. Atualizado em 22/02/2021.

Enquanto o novo Coronavírus infecta pessoas de todas as idades e de ambos os sexos, aquelas com 

mais idade apresentam maior risco de agravamento da sua condição o que aumenta 

consideravelmente a chance dos casos evoluíram para óbito.  

Distribuição dos óbitos por 

sexo

Distribuição dos óbitos por faixa etária e sexo
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Número Total de Óbitos por todas as causas, por ano 

Ano/Quadrimestre 3º 2º 1º

2016 3.952 4.723 3.882

2017 3.909 4.477 3.688

2018 3.879 4.652 3.684

2019 3.974 4.631 3.648

2020 4.731 4.700 3.628

Fonte: Pentaho-SMS/ SIM. Dados preliminares.

MORTALIDADE GERAL 
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

VACINAÇÃO

Vacinação dos acamados

Vacina­«o ILPIôs

Chegada das vacinas dia 19/01 Vacinação profissionais da saúde

Vacinação População Indigena

Fonte: Site PMPA 
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

VACINÔMETRO

Fonte: Site PMPA. Atualizado em 15/03/2021

https://datastudio.google.com/embed/u/0/reporting/df0da4e7-787c-423f-bc08-d4c5a8a2ff2e/page/NnVxB
https://datastudio.google.com/embed/u/0/reporting/df0da4e7-787c-423f-bc08-d4c5a8a2ff2e/page/NnVxB
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

COVID -19

Informações disponíveis em: https://prefeitura.poa.br/coronavirus

https://prefeitura.poa.br/coronavirus
https://prefeitura.poa.br/coronavirus
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ǒ Clínicas da família: CF IAPI e CF José Mauro Ceratti Lopes e Álvaro

Difini Implantadas;

ǒ Turno estendido: 8 Unidades de Saúde com atendimento até as 22h.

ǒ Horário ampliado: 19 US implantadas no Programa Saúde na Hora

ǒ Ampliar e Qualificar a Atenção Psicossocial;

ǒ Organização da Rede de Saúde Mental em razão da classificação de

gravidade e necessidade das pessoas.

ǒ Qualificação da Gestão de Acesso a Exames Complementares em

Porto Alegre;

ǒ Qualificação da Gestão de Acesso às Consultas Especializadas em

Porto Alegre;

ǒ Regulação das internações hospitalares em Porto Alegre, através do

GERINT;

ǒ Interligação dos Sistemas de registro eletrônico em saúde (

Dashboard do Paciente).

ATENÇÃO 

PRIMÁRIA À SAÚDE

SAÚDE MENTAL

REGULAÇÃO

01

02

03

EIXO 

DESENVOLVIMENTO 

SOCIAL
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ǒ Busca para habilitação como Hospitais de ensino;

ǒ Reestruturação do HMIPV;

ǒ Reestruturação do HPS:

ǒ Referência em tratamento de trauma ósseo;

ǒ Remodelagem  administrativa;

ǒ Busca pela habilitação das UPAs no Padrão MS.

ǒ Ampliação do cuidado integral aos pacientes com Doenças

Transmissíveis , Telemonitoramento TB, HIV e Sífilis;

ǒ Plano Municipal de Superação da Situação de Rua;

ǒ Programa Primeira Infância Melhor.

PROJETOS ESTRUTURANTES

ATENÇÃO 

HOSPITALAR E 

URGÊNCIAS

04

05

06
AÇÕES 

ESPECÍFICAS 

ǒ Modelagem da Assistência Laboratorial;

ǒ Ampliação dos postos de coleta para testagem dos exames para a

COVID-19.

ǒ Qualificação e melhoria na estrutura da FDs

ASSISTÊNCIA 

FARMACÊUTICA E 

LABORATORIAL
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Fonte: DGFMS/SMS

Fonte
Ingressos (a) Despesas (b)

(b)/(a)

Valor Valor

Municipal 234.147.448,20 124.370.022,42 100,10%

Estadual 46.511.482,87 53.977.555,85 116,05%

Federal 384.980.525,74 434.599.734,00 112,89%

Total 665.639.456,81 722.947.312,27 108,61%

FINANCIAMENTO DO SUS

Meta 45 PAS 2020 

20% em ASPS

Meta 44 PAS 2020  

19,50% em APS

18,08 % de recursos municipais em Ações e Serviços 

Públicos de Saúde (ASPS)

16,49 % de recursos da SMS em Atenção Primária em 

Saúde (APS)

2019 - 18,45%

2019 - 15,06%
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

EMENDAS 

PARLAMENTARES 

(FEDERAIS)

Ingresso no quadrimestre: 

R$ 399.976,00

FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE

EMENDAS 

PARLAMENTARES 

(ESTADUAIS)

Ingresso no quadrimestre:

Não houve neste quadrimestre

49 EMENDAS 

PARLAMENTARES 

ATIVAS E EM 

EXECUÇÃO

COVID-19

Histórico Período 2016 a 2020

Ingressos no quadrimestre

para enfrentamento da

pandemia :

Federal: R$ 111.201.951,88

Estadual: R$ 75.000,00

Total : R$ 111.276.951,88

Ingressos: R$ 56.311.733,00

Utilizado: R$ 40.790.245,58

Saldo: R$ 15.521.487,42

Fonte: DGFMS/SMS

Empenhado: 

R$ 2.751.894,87

Para: 

R$ 2.431.438,10 na APS

R$ 136.000,00 no HMIPV

R$ 99.914,35 no HPS

R$ 84.542,33 nos PAS

EMENDAS 

PARLAMENTARES 

(MUNICIPAIS)

Corresponde a 13,5% do total da emendas 

impositivas prevista na LOA 2020.
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

ACOMPANHAMENTOS DE  48 OBRAS EM 2020  

Concluídas no quadrimestre:

ǒ Academias ao ar livre: 9 Academias

RES:CF Álvaro Difini, CF  José  Mauro e US Núcleo Esperança

NEB: US Nova Brasília            NHNI: US Ilha da Pintada

Centro: US Modelo              SCS: US Cidade de Deus, Moradas 

da 

Hípica e 

Cohab Cavalhada

ǒ Clínica da Família Álvaro DifiniFonte: CIM/DGA/SMS
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

REFORMAS CONCLUÍDAS:

ǒ Reforma CAPS II - GCC

ǒ Reforma FD Bom Jesus

ǒ Recepção SEDE

ǒ Consultório Odontológico IAPI

ǒ FD IAPI

Sede SMS

REFORMAS CONCLUÍDAS

Fonte: CIM/DGA/SMS.

Consultório Odontológico 

CF IAPI e FD IAPI
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Em execução: 

ÅCF Campo da Tuca;

ÅCS Santa Marta;

ÅUS Mato Sampaio;

ÅCS Navegantes ïPav. Térreo;

ÅUS Domênico Feoli.

ÅUS Vila Cruzeiro - FASE;

ÅUS São Carlos.

Projetos Complementares

ǒ US Ernesto Araújo

CF Campo da Tuca - Em execução

US Vila Cruzeiro (FASE) - Em execução

CS Navegantes - Em execução US Mato Sampaio - Em execução

CS Santa Marta - Em execução

OBRAS EM EXECUÇÃO

Fonte: CIM/DGA/SMS
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

SISTEMA DE INTEGRAÇÃO DE DADOS CLÍNICOS

e-SUS 

Implantado em 100% das Unidades de Saúde da Atenção Primária próprias.

Uso do Carteirômetro. 

agenda GERCON- e- SUS  implantada em 45 US

DIS 
100% do Sistemas DIS implantado nos serviços.

SIHO
Implantado PAs e  Hospitais Próprios.

GERINT
83 % dos leitos com interoperabilidade. 
Faltam HVN, H.Banco de Olhos, H Santa  Ana e Clínica São José
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

SISTEMA DE INTEGRAÇÃO DE DADOS CLÍNICOS

GERCON

Agenda GERCON- e- SUS  implantada em 45 US

Desenvolvimento do módulo de notificações COVID-19 conforme estruturação 

do processo.

BI e Dashboard

ωDisponibilizados para Sífilis, Tuberculose, HIV, AIDS, casos de Dengue, Zika e 
Chikungunya, óbitos (geral, materno e infantil), nascidos vivos. Em desenvolvimento 
BI do e-SUS:

ωMonitoramento da situação das emergências:

ωMonitoramento da situação das UTIs : 
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

PRONTUÁRIO DO CIDADÃO
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)
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Acesse a Rede de Serviços > GEOSAÚDE

REDE DE SERVIÇOS

https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=119gTW9fF1HCImSAMSrlHrOJkdqE&ll=-30.0996239369003%2C-51.09764550402089&z=11
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Unidades de Saúde 

130 US

ǒ 99 contratualizadas

ǒ 18 US próprias

ǒ 13 conveniadas

ǒ 04  com liminar de reabertura: 

US Pitinga 

US Laranjeiras

US Vila Elizabete 

US Jenor Jarros
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

COBERTURAS APS 

264 equipes em 

dez/2020

Fonte: /DGAPS/SMS-POA

Portaria MS 99 de 05/ 2020
Cobertura ESF

Meta 4 : 60 %

Resultado 3º Q: 59,9% 

Cobertura Atenção Básica

Meta 6  : 72 %

Cobertura da AB: 62,9 %
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Fonte: SISAB / MS - Dados oficiais e-GESTOR

Portaria MS 

99/2020 

141 equipes

COBERTURA SAÚDE BUCAL 

Meta 7 PAS 2020: 39%

Resultado 3 °Q: 40,47%
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PROGRAMA ACESSO MAIS SEGURO: AMS

ǒ Com o AMS temos uma redução do

tempo de fechamento das US.

ǒ Tomada de decisão rápida e eficaz;

ǒ Contribui para qualificação das ações de

proteção dos trabalhadores, sem perder

de vista a importância da continuidade da

atuação dos serviços em áreas com alta

vulnerabilidade à violência urbana e

armada.

ǒ Decreto municipal Nº 20.830 de 03 de

dezembro de 2020, que instituiu a

Política Municipal do Acesso Mais

Seguro no município de Porto Alegre .

ǒ Ferramenta compartilhada com SMED e

FASC.

Estratégia de contingenciamento no enfrentamento à violência nos serviços públicos do

município de Porto Alegre em parceria com a Cruz Vermelha Internacional .

Ato de assinatura do Decreto
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Å US Assis Brasil

Å US Farrapos

Å US Diretor Pestana

Å US Modelo

Å CF José Mauro Ceratti Lopes

Å US Lami

Å US Nova Brasília

Å US Primeiro de Maio

Å US Moab Caldas

Å CF IAPI

Å US Campo da Tuca

Å US Santo Alfredo

Å US Moradas da Hípica

Å US Cristal

Å US Macedônia

Å US Glória

Å US Nossa Senhora de Belém

Å US Ernesto Araújo

Å US Belém Novo

PROGRAMA SAÚDE NA HORA:  das 7 às 19h  ou das 8 às 20 h

US PRIMEIRO DE MAIO

88 US Inscritas 

19 US Implantadas
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)
Fonte: e-Gestor

RESULTADOS DO PROGRAMA PREVINE BRASIL 

Indicadores

2020

Quadrimestre

META 3º 2º 1º

Proporção de gestantes com pelo menos 6 consultas de pré-natal

realizada, sendo a primeira até 20a semana de gestação. 60 % 28% 23% 26%

% de gestantes com realização de exames para sífilis e HIV. 60% 32% 32% 36%

Proporção de gestantes com atendimento odontológico realizado. 60% 17% 10% 11%

Cobertura de exame citopatológico. 40 % 13% 11% 13%

Percentual de pessoas hipertensas com Pressão Arterial aferida em

cada semestre. 50% 5% 4% 4%

Percentual de diabéticos com solicitação de hemoglobina glicada

quadrimestre. 50% 6% 6% 6%

Cobertura vacinal de Poliomielite inativada e de Pentavalente. 95% 54% 62% 49%

Cadastros - População estimada IBGE- 2019 1.483.771 70%

780.042

52,57%

654.104

44,08%

686.111

46,24%
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Fonte: BI e-SUS e SIA.

Total de atendimentos realizados nas Unidades de de Saúde de Porto Alegre  2019 e 2020 

por competência

PRODUÇÃO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

O gráfico demonstra a redução dos atendimentos durante o início 

da pandemia e uma recuperação com a flexibilização
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Fonte: ñRelat·rio de Atendimento Individualò e ñRelat·rio de Atendimento Odontol·gicoò BI e-SUS e SIA.

Total de consultas realizadas nas Unidades de Saúde de APS 

por Médico, Enfermeiro e Cirurgião Dentista.

Profissional

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Médico 432.524 378.763 311.874

Enfermeiro 321.787 242.804 210.723

Cirurgião Dentista 71.997 41.947 52.751

Total 826.308 663.514 537.693

PRODUÇÃO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

Ampliação das consultas no último quadrimestre resultado das 

medidas de  flexibilização e a  melhor adaptação das equipes aos e -

SUS
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Fonte: BI e-SUS e SIA.

Total de atendimentos realizados por profissionais de nível superior nas Unidades de Saúde  

Contratualizadas de Porto Alegre  2019 e 2020 por competência.

PRODUÇÃO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE

Houve aumento das contratualizações no ano de 2020.
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Unidades de Saúde com turno estrendido

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

US MODELO 8.757 7.156 7.810

US RAMOS 5.488 3.273 3.808

US SAO CARLOS 4.324 2.865 4.838

US TRISTEZA 3.579 3.177 3.252

US DIRETOR PESTANA 8.829 5.731 3.796

US PRIMEIRO DE MAIO 5.502 3818 3386

US MORRO SANTANA 3.477 1.846 791

US BELEM NOVO 2.794 1.684 61

Total 42.750 29.550 27.742

Fonte: e-SUS - DGAPS

TURNO ESTENDIDO

Início 04/2017
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Aumentar a razão de mamografias realizadas em  mulheres na faixa etária de 50 a 69 anos 

para 0,30 (meta 18 PAS 2020).

Aumentar a razão entre exames de rastreamento de citopatológico de colo uterino na faixa 

etária de 25 a 64 anos para 0,34 (meta 17 PAS 2020).

Citopatológico de colo do 
útero

2020

Quadrimestre 

3º 2º 1º

Razão (25 a 64 anos)
população alvo 139.751 mulheres

0,20 0,27 0,13 0,21

Mamografias 2020
Quadrimestre 

3º 2º 1º

Razão ( 50 a 69 anos)
população alvo 82.152 

mulheres

0,17 0,22 0,09 0,17

SAÚDE DA MULHER:

Detecção precoce do câncer de útero e mama

Fonte: SIA - Dados preliminares

Exames comprometidos pelas restrições impostas pela pandemia da Covid -19
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)
Fonte: SIA/RAAS/BPA-I/BPA-C. *Dados provisórios.

EESCAs ïEquipe Especializada em Saúde da Criança e do Adolescente

ESMAs ïEquipe de Saúde Mental Adulto

CAPS ïCentro de Atenção Psicossocial

Número Tipo de serviço

Quadrimestre

2020

3º 2º 1º

Consultas 

individuais

EESCAs 9.686 2.596 4.071

ESMAs 9.021 1.704 2.116

CAPS 60.051 13.569 9.301

Consultas de 

grupo

EESCAs 48 38 54

ESMAs 321 59 9

CAPS 2.294 5.806 7.611

Ações de 

Matriciamento / 

Articulação

EESCAs 4.525 0 0

ESMAs 430 0 0

CAPS 6.652 0 0

SAÚDE MENTAL

Ampliação dos atendimentos 

principalmente devido à 

qualificação dos registros 

das ações realizadas, a partir 

da Instrução Normativa 

25/2020, que regulamentou 

as atividades clínicas 

remotas e estabeleceu uma 

produção mínima para o 

trabalho remoto .
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Fila de espera por consulta médica especializada em Porto Alegre no ano de 2020 

Tipo de Serviço Oferta Nº Bloqueio % Bloqueio 

Hospitais 90.885 38.739 42,6 %

Ambulatórios Próprios 13.618 7.148 52,5 %

Fonte: GERCON

CONSULTAS ESPECIALIZADAS: Iniciais

Centros de Especialidades e Hospitais
Meta 33 PAS 2020 

< 30 dias (alta prioridade)

Resultado 3ºQ: 

13 dias

59.573 

Consultas em 

dez/2020

91.342 Consultas 

em dez/2017
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EXAMES OFERTADOSMeta 34 PAS 2020 

Exames realizados em 30 dias 

(alta prioridade)

Resultado 3ºQ: 6 dias

Exame

Quadrimestre

2020

3º 2º 1º

Audiometria 2.121 1.921 973

Cateterismo 474 471 393

Cintilografia 427 447 311

Colonoscopia 2.440 2.934 2.309

Densitometria óssea 

radiodiagnóstico 
1.200 1.212 1.212

Ecocardiografia 1.163 1.195 1.160

Ecografia 15.279 16.123 20.173

Eletrocardiograma 12.660 14.462 14.029

Eletroencefalograma 362 375 365

Eletroneuromiografia 222 182 176

Endoscopia digestiva alta 2.835 2.833 2.594

Exame

Quadrimestre

2020

3º 2º 1º

Holter 24 horas 362 365 359

Mamografia (Bilateral) 13.591 13.556 13.187

Monitorização Ambulatorial de 
Pressão Arterial - Adulto 

128 133 128

Potencial Evocado Auditivo 26 32 30

Potencial Evocado 
Visual/Occipto

2 4 4

Radiografia Odontológica 2.019 7.310 6.073

Radiografia Simples     32.351 31.694 23.199

Ressonância Magnética s/ 
Sedação

448 504 828

Teste de Esforço ou Teste 
Ergométrico

1.336 1.383 1.421

Tomografia Computadorizada 3.824 4.330 3.962

Total 93.270 101.466 92.886

Bloqueio 1.281 exames  33,5%

Fonte: GERCON
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Fonte : SIHO

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO NOS PRONTO ATENDIMENTOS E 

UPA

Proporção de pacientes atendidos nos PAs por classificação de risco, no ano de 2020.

PABJ PACS

PALP UPA Moacyr Scliar

Meta 12 PAS 2020 : < 71% pacientes 

verdes e azuis nos PA

Resultado 3 ºQ:  79,38 %

Meta 13 PAS 2020 : Realizar 55% do total de

consultas médicas por Demanda Espontânea

Resultado 3ºQ:  81,60%
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Perfil dos Atendimentos nos 
Pronto Atendimentos de Saúde 

Mental

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

PACS IAPI PACS IAPI PACS IAPI

Total de atendimentos 3.098 2.860 2.674 2.614 3.594 3.418

Paciente <18 anos 113 297 93 245 123 105

Total de pacientes em SO 1.140 1.421 975 1.174 1.299 1.213

Tempo médio de permanência  (dia) 3,4 2,22 2,9 3,05 3,18 3,12

Observação por dependência  química 445 198 377 272 506 473

Observação por transtorno de  humor 

bipolar
196 88 181 109 223 201

Observação por depressão 204 161 149 138 231 214

Observação por esquizofrenia 120 62 108 73 130 118

Fonte: SIHO/AMB/AMB

TOTAL DE DESISTÊNCIAS : 109

EMERGÊNCIA EM SAÚDE MENTAL ïIAPI E PACS
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Perfil das Ligações

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Nº % Nº % Nº %

Trote 4.497 5,46 4.187 6,1 4.823 5,9

Regulação 30.167 36,64 26.561 38,4 26.716 32,9

Outros:Engano, 

Interrompida, 

Repetida

47.648 57,8 42.640 61,6 49.588 61,1

Total de Ligações 82.312 100 69.201 100 81.127 100

Média Diária 

(Ligações)
685,9 576,6 676,1

Fonte: Sistema de Informação Pré Hospitalar (SAPH)

Distribuição do número e proporção dos atendimentos, segundo o perfil

das ligações

SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIAS - SAMU

30.167

4.497

47.648
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Atendimentos realizados pelo SAMU, segundo a causa

Fonte: Sistema de Informação Pré Hospitalar (SAPH).

*APH - Atendimento Pré Hospitalar.

Tipo Atendimento Pré Hospitalar 

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Nº % Nº % Nº %

Caso Clínico 7.388 33,79 6.916 38,5 6.685 31,8

Traumático 3.905 17,86 3.284 18,3 3.709 17,6

Transporte 535 2,45 526 2,9 427 2,0

Obstétrico 206 0,94 164 0,9 220 1,0

Psiquiátrico 1.586 7,25 1.452 8,1 1.681 8,0

Orientação 8.247 37,71 5.643 31,4 8.302 39,5

Total de APH 21.867 100 17.985 100 21.024 100

SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIAS - SAMU
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Produção do Programa Melhor em Casa

Indicadores

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

GHC HVN HSA Total GHC HVN HSA Total GHC HVN HSA Total

Equipe Multiprofissional de 

Atenção domiciliar
5 9 1 15 5 9 1 15 5 9 1 15

Equipe Multidisciplinar de 

Apoio
1 2 0 3 1 2 0 3 1 2 0 3

Média mensal de pacientes 
em AD

225,5 352 26 605,3 189,5 333,8 38,3 561,5 197,5 312,5 35,3 545,5

Nº de visitas em AD 5517 4647 413 10577 4.726 3.867 437 9.030 5.244 4.022 463 9.709

Nº de novas admissões 283 355 53 691 236 301 53 590 227 267 47 541

Nº de novas admissões de  
encaminhados pela 
Atenção Primária à Saúde

51 82 25 158 35 63 14 112 39 51 11 101

Nº de novas admissões de 
pacientes egressos de 
hospital

232 273 28 533 201 238 39 478 188 216 36 440

META 19 PAS Proporção de pacientes 

oriundos da Atenção Hospitalar para a AD: 

(Meta 80%)

Resultado 3º Q: 77,10%

Fonte:UAD/DGAHU/SMS

ATENÇÃO DOMICILIAR

GHC - Grupo Hospitalar Conceição . HVN- Hospital Vila Nova. HSA - Hospital Santa Ana.
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

SERVIÇO DE OXIGENOTERAPIA

Número de pacientes em uso do serviço, por tipo de aparelho e custo 

por quadrimestre de 2020

Aparelho

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Dez/20 Custo(R$) Ago/20 Custo (R$) abr/20 Custo (R$)

Concentrador Oxigênio 5l 371 164.822,00 348 163.329,54 351 154.659,40

Concentrador Oxigênio 10l 10 1.273,00 15 1.877,0 13 2.942,52

Equipamento para Oxigênio Líquido 9 372,67 10 4.791,34 10 18.680,00

CPAP 102 20.425,00 103 25.775 108 43.233,33

CPAP Automático 51 10.073,80 50 14.091,53 45 24.860,00

Bi-level 81 134.568,00 87 156.559,33 86 191.238,66

Ventilador Mecânico  15 47.288,89 15 43.567,76 11 39.312,37

Total Disponibilizados 639 378.823,36 628 409.991,50 624 474.926,28

Número de pacientes com aparelhos 597 - 582 - 573 -

Disponibilização de oxigênio medicinal por quadrimestre de 2020

Aparelho

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Dez/20 Custo R$) Ago/20 Custo (R$) abr/20 Custo (R$)

Gasoso Medicinal em cilindros m3 469 13.427,40 348 163.329,54 352 25.597,75

Líquido Medicinal em tanques m3 69,58 2.590,12 15 1.877,0 721,486 5.358,60

Número de Pacientes 160 16.017,52 10 4.791,34 120 30.956,35

Fonte: UAD/DGAHU/SMS



SECRETARIA 
DE SAÚDE 

EIXO 

DESENVOLVIMENTO 

SOCIAL

Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Origem do Paciente

2020

3 º Quadrimestre

Quantidade AIH % Valor (R$) %
Valor médio 

AIH (R$)

Município de Porto 

Alegre
30.817 58,44 71.951.020,77 48,56 2.334,78

Municípios do Interior 

RS
21.756 41,26 74.550.033,95 50,32 3.426,64

Municípios de Outros 

Estados
158 0,30 1.660.459,72 1,12 10.509,38

Total 52.731 100% 148.161.514,44 100% 2.809,76

INTERNAÇÕES HOSPITALARES

Fonte:SIH/DATASUS  Dados provisórios
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Tipo Descrição

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Geral

Taxa de ocupação de leitos 85,6% 79,6% 79,5%

Taxa de ocupação leitos UTI PED 72,1% 43,8% 52,9%

Taxa de ocupação leitos UTI NEO 96,0% 97,4% 124%

Taxa de ocupação leitos UTI NEO INT 76,9% 79,1% 95,7%

Taxa de ocupação leitos Psiquiatria 79,3% 83,9% 92,5%

Rede  

Cegonha  

Nº absoluto de partos(Partos+Cesáreas) 874 777 564

Percentual de partos cesáreos 35,4% 36,16% 27,41%

Taxa de episiotomia 25,1% 24,2% 31,2%

Taxa de ocupação do total de leitos obstétricos 159,6% 147,5% 112%

Percentual de Acompanhante no Parto 92,6% 88,9% 92,6%

Percentual de RN com aleitamento materno durante a 1ª hora 57,1% 51,3% 52,2%

Percentual de RNs com contato pele a pele durante a 1ª hora de vida nos partos vaginais 43,6 36,8% 31,9%

Percentual de RNs com contato imediato pele a pele durante a 1ª hora de vida nos partos

cesáreos
9,7 7,88% 5,8%

Percentual de teste do pezinho coletado até o 5º dia nos RNs internados 92,5% 95,3% 86,5%

HOSPITAL MATERNO INFANTIL PRESIDENTE 

VARGAS (HMIPV)

De 4,7 para 7,2

Partos /dia/ano 

Fonte: Indicadores Rede Cegonha HMIPV
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Fonte: SIHOïEstatística Geral, Linhas de Cuidado /HPS

Descrição

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Taxa de ocupação de leitos 88,71 % 89,27% 93,55%

Taxa de ocupação leitos UTI Adulto 80,81 % 84,76% 85,10%

Tempo médio de permanência 6,47 6,38 6,15

Taxa de mortalidade institucional 0,15 % 0,21% 0,26%

Taxa de infecção primária de corrente sanguínea 
relacionada ao Cateter Venoso Central (CVC) UTI  Adulto

2,66 % 2,17% 3,48%

Taxa de cirurgias eletivas 28,92 % 24,57 % 31,10 %

Percentual de atendimentos munícipes de POA 76,46 % 75,66 % 75,89 %

Custo paciente/dia Em análise R$ 2.065,00 Em implantação

HOSPITAL DE PRONTO SOCORRO (HPS)
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Tipo de 
Medicamento

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Unidades
Distribuída

Recurso 
Financeiro 

Aplicado (R$)

Unidades
Distribuídas

Recurso 
Financeiro 
Aplicado 

(R$)

Unidades
Distribuídas

Recurso 
Financeiro 

Aplicado (R$)

Básicos 58.356.688 6.527.902,12 51.180.512 6.048.490,85 53.106.146 6.481.672,46

Controlados 16.627.523 2.837.045,16 16.334.997 2.350.020,40 17.111.715 2.332.855,74

Saúde da Mulher (MS) 73.649 304.028,60 55.068 225.389,12 70.951 405.235,69

Insulinas (MS) 40.260 407.088,86 38.522 400.193,89 60.593 630.805,42

Total 75.098.120 10.076.064,70 67.609.099 9.024.094,26 70.349.405 9.850.569,31

Medicamentos Distribuídos

ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA

Ampliação do número de medicamentos distribuídos e aumento da

aplicação dos recursos

Fonte: Sistema GMAT 
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Comparativo de protocolos abertos na Ouvidoria por mês de 2017 a  2020

OUVIDORIA 

Fonte: Sistema 156 Poa
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Fonte: Plano de Contingência Municipal de Porto Alegre para a Infecção Humana Pelo Novo Coronavírus (Covid -19)

Classificação - por assunto

2020

Quadrimestre

3º 2º 1º

Nº % Nº % Nº %

1 - Coronavirus 450 6,52 1.676 24 696 7,62

2 - Desratização 552 7,8 780 11 434 4,75

3 - Suspeita de Surto Covid 19 439 6,4 356 5 - -

4 - Reclamação Consultas Especializadas 438 6,34 326 5 441 4,82

5 - Alimentos - Fiscalização 262 3,8 314 5 493 5,40

6 - Mosquito / Dengue - fiscalização / denúncia 200 2,9 227 3 655 7,17

7 - Exames Especializados 393 5,7 202 3 283 3,1

8 - Reclamação de funcionamento da Unidade de Saúde 272 4 145 2 457 5

9 - Fiscalização em Serviços de Interesse à Saúde (Hospitais, 

clínicas, consultórios, etc)
78 1,13 139 2 137 1,5

10 - Não Atendimento - Rede Básica 151 2,2 117 2 186 2

11 - Mau Atendimento - Rede Básica 142 2,1 107 2 165 1,8

12 - Consulta de Oftalmologia 180 2,6 101 1 170 1,86

Outros 2.633 38,15 2.355 35 5.007 54,98

86,5% dos protocolos foram 

respondidos no

prazo (30 dias).

OUVIDORIA

Fonte: Sistema 156 Poa ïFala Porto Alegre 



Resultados em Saúde


