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Aasunto Ca.mpanha de Chamarnento Chamamento para amallzacao do software do smtema de s,
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| g e Para conheclmanto e prowde:nmas que entender pertmeﬂtes segua anexa7 copm .
da Nota Tecmc‘a -EXPEdld:a- nos autos Campanha -de Chamamento. .~ ‘Recall .~ promovida pela

-~ JAGUAR E LAND: ROVER BRASIL M3ORTACAO E. COMZ_.RCIO DE:VEICUQOS -LTDA.,
. ..tendo como obieto os veiculos acimia descritos, por fer s1do constatada a posszbzlzdade do: module |

do sistema de ﬁezo anmloguezo (ABS) permanecer ‘ativo além do rempﬂ prajetado mesmo’ com -0

velculo desfzgado “Nessa condicdo,-o veiculo’ pode’® "mio" atender 0s requisitos minimos ‘de
Srabzlzdhde ‘aumentando “de maneira szgny‘icarzva 0 risco de ‘acidentes; com pombzlzdaa’e de oy
danos ﬁszms e/ou : marerzazs .aos ocupantes €/0u terceiros, “inclusive com. risco de morte”
" Informamos, ainda,” que. o acompaﬂhamento da - presente - Campanha podera ser, feito 1i0*
s1te: htb f*‘mstzca,ﬂm br;’ oupelo nosso telefone (61)2025 3170 ey sl N B -
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KLEBER 1O SE TRINTA MOR_EIRA E LOPES
Comrdeuador— Geral de Cnnsultona Tecmca e Process 0S Admmlstratwos #ok
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= Documenta assinado ele:tronmame:ntﬂ por K]eber José Trmta Moreira e Lopes W
71 Coordenadﬁr(a}-(}eral de Consultoria Técnica e Processos Admmlstratrvos em
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13/05/20185, 2s.17:41 conﬁ:»rme 0 § 2° dor art 10 da Meﬁuda Prm 1501’1&13 2. .{.OOKOJ a0

freio antiblogueio. (ABS) dos ven:ulos Laﬂd Rove:r mc}deln Dlscovery 4, fabncados entre agesto de-
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A Nota Técnica n° 61/2015/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON
(PrEe PROCESSONDGgﬂlzuﬂ{]l?zl/ZGlS-(}zl A AN

 pirnecedor- JAGEAR—ELAND ROVER BRASIL— IMPORTAGAC -E- _COMERGIO.DE .

= UFICOLOSTIOA —
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e ; Assunto: _Campa.niia de .Chamain-éhtﬂ? para afualizacio do sgftwﬁre-'d{;;' sistema dr:-: -f:reli'o'-;eintib'-lti"c‘iiieiﬁii._- S
" (ABS) dos veitulos Land Rover, modelo Discovery 4, fabricados entre agosto. de 2014 ¢ fevereiro
e 2015, | T G AR A At ST SR Bl S ol TS e T
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{. O presente feito trata de Campanha de. Recall promovida pela JAGUAR E LAND ROVER g
. BRASIL IMPORTACAO ‘E' COMERCIO DE. VEICULOS 'LTDA. com: 0 objetivo de:
. convocar os consuridores: a comparecer a um de seus representantes - para atualizacio do” »

- software do sistema de freio antiblogueio (ABS) dms'yeiCLgOS'ac-Ma descritos. .

M Segundo informacdes da Land Rover, & Campanha -de Chamamento, cominicio em'7 de

“maio de 2015, abrange 656 (seiscentos € cingiienta e seis) veiculos colocados no mercado de

. . - consumo, .com numeracio de’chassl, ‘1ao ‘segiiencial, compreendida entre. o “intervalo .

" estados da Federagao:” - . i S Sea LS R e

SALAJAVSFA731301 e SALLAAAF6FA761394," distribuidos’ da seguinte \fortma -pelos | T
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Em relacao a0 defeito quﬁ envolve os veiculos, ‘a Lﬂlld Rover mfmmcuu ter conctatado a
“possibilidade do modulo do sistema de Jreio c:mrzbloguezo (ABS) per manecer ativo além do

tempo prg_]eradm mesmio com . veieulo deshgada

W

e 4 Qnm 405 I1S cwmaudeTE“SEglﬂant&-apres%ntad a*s—d eclﬁﬂﬁ—que—e%m—ale:pe de—rdo .

atender-0s requisitos minimos de estabilidade”, aumentando “de maneira Signiji cativa o
risco de acidentes, com passzbzfzdade a’e dmos f’ sicos._e/ou materiais aos ocupantes e/ou. .
terceiros, mc:Zuswe com risco de morte” g | | -

B _Quanto ao thodo pelo gual a. penculr_::mdade f01 detattad:a’ asseverou que ‘em 7 6/04/20]3 a

Jaguar Land Rover Brasil . foi ' informada pela “jabricante dos wezcufas a reSpezfo da* h
neaesszdade de zmpfemenmr campan]m de chamamento no Bmwf | - -

-

6.- Descreveu, a.mda, parmenenz,adamente a plano de n"udxaj anexzmdo ‘o' modelo de
comunicado a ‘Ser wemulﬂdo no$ melos de comumcacao e 0s. custos da reahzacaa da

Campanha. __:
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7= Informou, OUtI'DS:;lIIl que n&o tem conhecunento dﬂ DGDITEHGIB. de aadentes 1elac1onados ao

-

" defeito emtela AL R N i U e S

St

- E o relatério. -

i
"'-\_J_
A [}

T - - = - i

8 Em uma pl‘ltIlﬂlI‘a anahse desta Coordenac;a.e de Saude e Seguranca, censtatou—se que o,
 fornecedor iniciou Campanha -de Recall, aparentementa dentro dos padroes detemmado: |

pela Lein. 8.078/90, bem como pela Portaria MJ n. 487/2012.

0 9 N30 obstanta consxderande -se 0 risco 2 saude ed seguranca aprescntado aos mnsurmaores

. ‘sugere-se, nos termos do §4° do artigo SS da-Lei-n. 8.078/90, a expedigdo de Notificacao : A
- JAGUAR E LAND ROVER -BRASIL-IMPORTACAO E COMERCIO- DE VEICULOS
, LTDA., para que no prazo der 10 (dE:Z) dias, anresente comprovante . do- comunicado

ot x encammhado pela Matriz, no Reino Unido, quanto & nacesmdade de raahza(;ao da Campanha

de Chamamento. Ademais, para que encaminhe comprovante de que o presente vecall fo1 .
| ‘devidamente, encaminhado & Coordenacdo-Geral Ide-Infraestrutura de “Transito —'CGIT do’
Departamento Nacmnal de Transit0 — Denatran, nos termos da Parﬁna Conj unta n. 69/2010. .

10. 'Por ﬁm, sugere- se a remessa de Oficio Circular a todos 0S dmgentes &es Procons Estadua1s e

Municipais de . Capitais; para conhecimento da Campanha de Chamamento -em tela, bem
c:omo comumcado a0s membros do Slstema Nacmnal de. Defesa- do Consurmdor
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