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Laboratdrios Proprios - SMS

Laboratorios Proprios.ods

A o Todos os itens
Labcen
Lab HMIPVY
Lab HPS
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| aboratérios Contratados

Geréncias Distritais

~ £y CENTRO
£y GLORIA/CRUZEIRO/CRISTAL
£p LESTE/NORDESTE
£y NOROESTE/HUMAITA NAVEGANTES/IL... _ e
£ NORTE/EIXO BALTAZAR U Y
£y PARTENON/LOMBA
£p RESTINGA/EXTREMO SUL

£y SUL/CENTRO SUL




L aboratorio HPS

I

Perfil de emergéncia — 24h

Atende demandas de urgéncia e
unidades de internacao

Producao: 19.000 exames / més

Capacidade com RH atual:
22.000 exames / més

Custo mensal: R$ 69.000,00
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Laboratdrio HMIPV

Perfil de emergéncia - 24 h

Atende as demandas internagao
e ambulatoriais

Producéao : 28.000 exames / més

Capacidade com RH atual : até
35.000 exames / més

Custo mensal: R$ 80.000,00




Laboratério HMIPV

DISTRIBUICAO DE SERVIDORES POR CARGO / FUNCAO

(Més base/dezembro)

Analises Clinicas dez/09| dez/10| dez/11| dez/12| dez/13| dez/14| dez/15|set/16
Agente/Assist. administrativo /

Atendente 3 3 3 3 3 3 3 3
AOSD 4 4 4 3 3 3 3 3
Aux. / Téc. Enfermagem 13 12 9 10 7 8 11 11
Téc. Laboratorio 7 6 9 10 10 10 7 7
Continuo 1 1 1 1 1 1 1 1
Enfermeiro 1 2 2 2 2 2 2 2
Farmacéutico / Biomédico 10 11 11 9 8 10 11 11
Médico 2 2 1 1 1 1 0 0
TOTAL 41 41 40 39 35 38 38 38
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L aboratorio HMIPV

Exames /
tipo de procedéncia
/ ano

HMIPV - AMBULATORIO
BOM JESUS
INTERNACAO - SIHO

250000

2011

2012

2013 2014

2015

u HMIPV - AMBULATORIO

® BOMJESUS

» INTERNAGAO - SIHO

2016

2011

2012

2013

2014

2015

2016

98.452

136.953

154.727

166.531

178.296

179.450

52.840

94.522

99.422

177.395

120.562

125.796

74.353

72.008

91.056

84.256

79.760

72.999




PORTO ALEGRE
MAIS SAUDAVEL

Laboratdrio HMIPV

O servico de referéncia de triagem

neonatal € credenciado na fase IV do

Programa Nacional, realizando os

exames TSH, PKU, IRT, Def.
Biotinidase, 17-OH-Prg e
Hemoglobinopatias.

Atende todo RS:

10.000 bebés / més

60.000 exames / més.




~ Laboratério Central - LABCEN

Horario de funcionamento:
Diariamente das 7h as 19h, incluindo finais de semana e feriados.

Produc&o: 20.000 exames / més
Capacidade com atual RH : até 25.000 exames / més

Custo mensal: R$ 85.000,00




L aboratério Central - LABCEN

SETOR PRODUCAO TECNICA
HEMATOLOGIA 1500 t/més Automagao, microscopia € varios processos
manuais (confeccao de laminas, coagulacao).
BIOQUIMICA 5500 tt/més Automacao e varios processos manuais.
IMUNOLOGIA 4500 t/més Automacao, microscopia (VDRI__) e varios
processos manuais.
TUBERCULOSE 1400 t/meés Microscopia, (;u]tura dg Mlcobacterlas, Teste '
Molecular Rapido e varios processos manuais.
Todo processo € manual (amostras inseridas no
URIANALISES 400 tt/més equipamento individualmente, digitacao manual
e microscopia).
Todo processo € manual (amostras inseridas no
CITOMETRIA 1000 tt/més equipamento individualmente e digitacao
manual)
BIOL. MOLECULAR 900 tt/més Automacao e varios processos manuais.




L aboratorio Central - LABCEN

CARGO / FUNCAO QUANTIDADE | VINCULO OBSERVACOES
Farmacéutico- Bioguimico 7 SMS 1 vacancia ( aposentada Rosane)
Biomédico 3 SMS
Apenas 6 em exercicio
1 LA (lany)
Técnico de Laboratdrio 11 (6) SMS 3 quase em LA - tirando ferias e
LP- ndo retornam — M2 de
Fatima, Elsa e Fatima P.
1 SIMPA - Terres
Esterilizacao 1 MS
1-1API
Coletador 5 SMS 4 — MATRIZ
Auxiliar Administrativo 3 2 MS 2 —recepcao 1 — SIS-CEL
1 SMS P¢

Nessa situacao pode-se produzir até 25.000 exames/més.




| aboratorio Central - LABCEN

E referéncia municipal em exames especializados:

Biologia Molecular (carga viral para HIV e HCV);
Citometria de Fluxo (CD4/CD8);

Imunologia: exames sorologicos para o diagnostico de doencas
sexualmente transmissiveis (HIV, HTLV, Hepatites, Sifilis),
dosagens hormonais (FSH, Estradiol, TSH, T3, T4 livre, T4 total,
PSA total, B-HCG), diagndstico de infeccao por Toxoplasma gondii
(Toxoplasmose IGG e IGM);

Exames para o diagnostico e controle de tratamento da
Tuberculose (teste molecular, pesquisa de BAAR e cultura de
Mycobacterium tuberculosis).



Pontos Criticos - LABCEN

* Recepcao com apenas 1 Assistente Administrativo (4 guichés de atendimento);

» Coleta com apenas 4 coletadoras que se revezam na Recepcao e Coleta (ha 7
boxes para coleta);

« Hematologia manha sem Biomédico/Bioquimico e 1 Técnico de Laboratorio
(falta 1 Bioguimico/Biomédico fixo);

« Hematologia tarde 1 Biomédico e sem Técnico de Laboratorio (faltam 2
Técnicos de Laboratorio);

e Tuberculose com 2 Bioquimicos e 2 Técnicos de Laboratorio (falta 1
Bioguimico/Biomédico e 2 Técnicos de Laboratorio, segundo Norma Técnica MS);

« Bacteriologia — setor néo-existente, por falta de 1 Bioquimico/Biomédico e 1
Técnico de Laboratorio;

» Esterilizacado — apenas 1 servidora que entra em LTS com frequéncia.



Acoes realizadas - Labcen

e Desde 01.julho 2016 : assumiu os exames do PACS de
seg a dom, das 7h as 19h, sendo suas amostras
recebidas em intervalos de 1h e a liberacao dos
resultados em 2h. — 6.000 exames / més

e Desde 0l1.nov 2016 : tornou-se Laboratorio de
Referéncia para a regiao Gloria-Cruzeiro-Cristal —
absorcao de 5.000 exames / més

o 3% Quadrimestre 2016 : Dimensionamento de RH junto
ao GT Dimensionamento da SMS (PAS 2016)




Producao Laboratorios Préprios

2° Quadrimestre

1° Quadrimestre

Exames Lab. Central HPS HMIPV | Lab. Central HPS | HMIPV
Genotipagem / Carga Viral

HCV 1.006 - - 1.083 - -
Bioguimica 20.549 54.388 | 74.799 10.263 57.592 | 48.381
Imunologia 18.049 - - 13.936 - -
Hematologia e Coagulagao 5.317 15.316 | 32.576 2.136 17.453 | 16.937
Carga viral HIV 4.418 - - 3.679 - -
CD4 / CD8 (Citometria de

Fluxo) 4.244 - - 3.411 - -
HIV ELISA/ ECLIA 2.623 - - 2.324 - -
Microbiologia - 3.035 7.579 - 3.263 3.318
Parasitologia - 23 786 - 48 474
Teste de Esterilizacao 1.395 - - 1.145 - -
Tuberculose 5.309 - - 3.960 - -
Urinalise 1.301 2.505 6.283 627 3.610 | 6.069
Total 64.211 75.267 | 122.023 42.564 81.966 | 75.179




Producao Laboratorios Privados

Laboratorios MCECID\ITSA,;\SIS 2° Quadrimestre 1° Quadrimestre
ANDRADAS 21.415 53.544 32.949
BIOANALISES 21.017 71.561 66.586
ENDOCRIMETA 30.577 110.236 110.634
FELIPPE 15.000 45.160 37.453
GEYER 21.287 72.544 83.563
JEFFMAN 20.968 79.701 72.314
LAFONT 12.777 51.055 51.002
LUTZ 21.360 93.610 80.432
MARQUES PEREIRA 21.369 82.601 83.077
MOOGEN 21.333 88.722 89.486
SANTA HELENA 20.955 64.066 60.828
SENHOR DOS PASSOS 27.000 105.861 108.190

Total 255.057 918.661 876.514




ldentificacao da necessidade de
exames laboratoriais para o
Municipio de Porto Alegre

Como referéncia para estimar o guantitativo dos exames,
foi utiizada a Portaria GM/MS n° 1.631/GM de 1 de
Outubro de 2015, que considera as populacoes alvo de

atencado a saude e patologias especificas, no ambito do
SUS.

Concluiu-se que a demanda do Municipio para a Atencao
Basica e Especializada € de 6.043.994 exames / ano.



Oferta anual de exames

Hospitais Oferta anual
Restinga 120.000
Vila Nova 60.120
Hospital de Clinicas 237.876
Independéncia 72.000
Instituto de Cardiologia 306.000
Séo Lucas da Puc 540.000
Santa Casa 1.121.172
Fémina (GHC) 90.600
Conceicao (GHC) 1.380.000
HMIPV 165.036
Total Producao Hospitalar 4.092.804
45% - producédo hospitalar para o Estado 1.841.762
Total Producao Hospitalar Municipio 2.251.042
Labcen 180.000
Laboratorios Contratados 3.060.684
Total Produzido para Municipio 5.491.726
Total Necessario Conforme Portaria 1.631 6.043.994
Quantidade de Exames que falta para REDE 552.268




Necessidade de exames laboratoriais
Municipio de POA

Necessidade: aumentar em 552.268 exames / ano —
46.023 exames / més

e Desde 01.11:

Laboratério Faculdade Farmacia: 30.000 exames / més -
360.000 exames / ano

Labcen — 5.000 exames / més GCC — 60.000 exames / ano

Lab Contratados: 11.988 exames / més — 143.856 exames
/ ano

Quantidade de exames faltantes: 552.268 — 203.856 =
348.412 exames / ano — 29.035 exames / més
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Proposta Assisténcia Laboratorial

Ampliar e qualificar a oferta de servicos e apoio

diagndstico dos Laboratorios do Municipio de

Porto Alegre, atendendo as necessidades da

populacao de acordo com a Politica Municipal
de Assisténcia Laboratorial.




Propostas Labcen

Criacao de novos Postos de Coletas nas 8 Geréncias
Distritais, possibilitando assim melhor acesso da
populacao;

Implantagao de novos exames que possam ser realizados
Nos equipamentos ja existentes;

Adequacao da sala e equipamentos para criacao do setor
de Bacteriologia;

Ampliar e qualificar os recursos humanos do Laboratorio.



Pontos criticos — Proposta Labcen

e Transporte : é necessaria empresa no ramo dessa atividade que atenda os
requisitos minimos exigidos por lei e que garanta a qualidade das amostras
transportadas. O tempo entre a coleta e a chegada do material ao laboratério
nao deve ser superior a 4 horas.

e Limitacdo da lista exames ofertados : havera sempre a exclusdo de alguns
tipos de exames em funcao do alto custo dos mesmos em relacao a
guantidade solicitada; ou ao fato do equipamento exigir uma infra-estrutura
gue nao possuimos no local ou um profissional especifico para a técnica.
Nesses casos se fara necessario o uso de um laboratorio de apoio.

 Postos de Coleta : precisam estar em condi¢cdes dentro das normas exigidas
pela Vigilancia Sanitaria e para tal se faz necessario equipamentos e
materiais de alto custo. A proposta inicial seria de 8 Postos de Coleta — um
em cada uma das 8 Geréncias — e ap0s expandir para os 17 Distritos.




Pontos criticos — Proposta Labcen

e De acordo com a RDC 50/2002 da ANVISA/MS, é necessario

cada Posto de Coleta:

Box de coleta = 1,5m ou sala com 3,6 m

1 bracadeira

1 maca

1 Geladeira

1 Centrifuga

1 Caixa téermica apropriada para transporte amostras
Arm arios para guardar frascos e EPI's

1 impressora de codigo de barras

1 cadeira especial para coleta

1 microcomputador com impressora
Sanitarios para pacientes e acompanhantes

em



Proposta Laboratorio
HMIPV

Absorcao de cotas de exames para Atencdo Basica e
Especializada.

Ampliacao do Setor de coleta e / ou organizacao de um
fluxo de transporte

Qualificacao e monitoramento dos servicos prestados



Acoes realizadas

1. Criacdo de uma area técnica / coordenacao
responsavel pela elaboracdo de uma politica
municipal de Assisténcia Laboratorial:

« Em Junho 2016 houve designacdo de uma profissional
Bioquimica para da Assisténcia Laboratorial, que esta vinculada
a Coordenacdo da Atencdo Especializada. Desde entdo esta
sendo realizado um trabalho de avaliacao e reestruturacao dos

processos nos Laboratorios Central, do HMIPV e do HPS.



2. Comissao de Cadastro Insumos e Equipamentos

para os Laboratorios de Analises Clinicas - CCLAB

Nova Portaria 1134 — 26/08/2016
Reunidoes mensais: toda a 12 terca-feira do més
Participantes da comissao — Biog. / Biomeédicos:

e 3 Labcen
e 3 Lab HPS
e 3 Lab HMIPV




3. Qualificacao dos processos de trabalho

Exames do Pronto Atendimento Cruzeiro do Sul (PACS): absorvidos
pelo Labcen de seg a dom, das 7h as 19h, sendo suas amostras
recebidas em intervalos de 1h e a liberacdo dos resultados em 2h.
(julho/2016)

Exames do Pronto Atendimento Bom Jesus (PABJ): ajustou-se o
tempo de transporte - processamento - liberacao dos resultados em
2-3h pelo Laboratério do HMIPV. (junho / 2016)

A empresa Controllab venceu o Pregao e iniciou em outubro 2016 o
controle de qualidade externo dos laboratérios préprios SMS.
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N° DA ORDEM DE INiCIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE
ESCREVA AQUI O NOME DE SUA SECRETARIA

ORDEM DE INIiCIO

LICITAGAO

MODALIDADE NUMERO

PREGAO ELETRONICO 95/2016

A
EMPRESA: CONTROL LAB CONTROLE DE QUALIDADE PARA LABORATORIOS

LTDA

AUTORIZAMOS O INICIO DOS SERVIGOS DE: Proficiéncia

O PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVIGOS SERA DE: 12 (doze) MESES

CONSECUTIVOS A CONTAR DE : 14/10/2016 .

SERVIDOR FISCAL SERAQ OS SRS. Maria Isabel Medeiros pelo Lab. HPS, Eliete

Rosane Martins Prereira pela UCT HPS, Clair Leite Padilha pelo LAb. HMIPV e Rochele Latréncio Beskow pelo

LAb. Central, MATRICULA N°

\

ORGAO RESPONSAVEL EMPRESA CONTRATADA
NOME Secretaria Municipal de RECEBI A PRESENTE ORDEM DE INiCIO
Sadde/HPS/HMIPV/Lab. central em 44 /40, 46

Porto Alegre, 14/10/2016

&-é—«-ﬁ s

ASSINATUPMICARRBENVFRIEULA DO SERVIDOR

ASSINATURA PELA EMPRESA

Eros Miguel S. Martins
Mat. 33438.0 - CRA 8377

A-CGMA, MOD C-151- ON LINE
i
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Qutubro / 2016
Capacitacao Equipe
" Posto de Coleta HMIPV




4. Redirecionamento dos exames dos laboratorios

privados para outros laboratorios publicos:

 01.nov /2016 Contratacao do laboratorio
da Faculdade de Farmacia UFRGS -
30.000 exames /més



SAU | 5. Desenvolvimento do GERLAB

Portaria 1422 — 27.10.2016

GT Sistema de Gestao Laboratorial —
GERLAB

Drevi Implementacéo: OUT / 2017

@D USTIEICATIVAS | PRODUTO @ WLERLE
Passado Fatares externus




5. GERLAB

Plataforma WEB — acesso rapido aos resultados pelos
profissionais e usuarios em qualquer local — laudo evolutivo

Rastreamento dos processos de trabalho — controle amostras:
hora registro — hora coleta — hora entrada Lab. — hora entrada
Equip. - hora liberacao resultados; sigla do usuario que modifica os
status; alertas para recoletas de amostras.

Eliminacao de desvios da qualidade : impossibilidade de duplicata
de pacientes / controle de amostras rejeitadas / criacao de alertas
através de parametros para liberacao exames emergéncia

Relatorios completos — por proveniéncia da amostra — por
prestador — produtividade coletador / executor / local.



5. GERLAB

« Controle das Cotas das Unidades e Labs de apoio — Unidade
registra e automaticamente € descontado da quantidade limite —
passa para o status “agendado” — quando houver a coleta muda o
status e nos demais fica “pendente”. Atraves do relatério de
pendéncias pode-se quantificar o absenteismo .

« Controle sobre a producdo dos Laboratérios Privados —
deverao realizar o registro no GERLAB e o faturamento
apresentado pelos mesmos devera estar compativel com o
Relatorio produzido pelo sistema.




6. Diagn ostico e acompanhamento dos RH

e Biomédico: concurso esta vigente mas nao existem cargos vagos.

e Técnico de Laboratorio: ha concurso vigente e foi aberto o processo SEI
16.0.000038621-2 solicitando o chamamento, que esta dependendo de

definicdo do comité de segunda instancia.

» Farmacéutico-Bioquimico: ha concurso vigente e foi aberto o processo SEl
16.0.000046243-1 solicitando o chamamento, que esta dependendo de
definicdo do comité de segunda instancia. Temos 1 cargo vago por faléncia

no HPS e 1 cargo vago por Aposentadoria no Labcen.



7. Qualificacdo do Relatorio de Gestéo

 |niciado no 2° quadrimestre de 2016 a qualificacao da
Assisténcia Laboratorial atraves de demonstrativos dos
exames laboratoriais realizados das acoes e
cronogramas

8. Iniciado o processo de descricdo da Politica de
Assisténcia Laboratorial

 Prazo: marco /2017



Coordena cao da Aten cao Especializada

Assisténcia Laboratorial

Ramal: 2726

Responsavel: Leticia Fossati
Farmacéutica-Bioquimica
Ifossati@sms.prefpoa.com.br



