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ATA 013/08 CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE PORTO AL EGRE
Aos 5 dias do més de junho de 2008, com inicio as 18:36 horas, realizou-se mais uma
Plenaria do Conselho Municipal de Saude de Porto Alegre,tendo por local o Auditério da
Secretaria Municipal da Saude, na Avenida Jodo Pessoa, 235 com a seguinte proposta de
pauta: 1)Abertura, 2)Faltas Justificadas, 3)Avaliacdo e Votacdo Ata 11/08, 4)Apresentacao
dos Pareceres 030/08, 031/08, 032/08, 033/08,, 034/08, 5)Informes. 6)Pauta Principal:
a)Pronto Socorro Zona Sul e b)Politica de Humanizagado. Estavam presentes os seguintes
conselheiros titulares: 1)Nei Carvalho, 2)Rejane Haidrich, 3) Jodo Batista  Ferreira,
4)Maria Leticia de Oliveira Garcia, 5)Paulo Goulart  dos Santos, 6)Fabiana Olaves,
7)Deoclides Ferreira de Almeida, 8)Zilda de Moraes Martins, 9)Maria Ivone Dill,
10)Maria Encarnacion Morales Ortega, 11)Olir Citoli n, 12)Paulo Antonio Stoelben,
13)Heloisa Helena Rousselet de Alencar, 14)René Mig uel Alves, 15)José Carlos da
Silveira Vieira, 16)Maria Angélica Mello Machado, 1 ~ 7)Alberto Terres, 18)Tania Ledi da
Luz Ruschinsche, 19)Sandra Mello Perin, 20)Débora R aymundo Melecchi, 21)Adriana
Rojas, 22)Ana Claudia de Paula, 23)Isis Azevedo da  Silveira, 24)Silvia Giugliani,
25)Claudia Feldmann, 26)Alcides Pozzobon, 27)Roger  dos Santos Rosa, 28)Rita de
Céssia da Rosa Bispo, 29)Ana Maria de Araujo Cirne, 30)Méarcia Nunes. Os
Conselheiros Suplentes presentes eram: 1)Humberto José Scorza, 2)Walmir Labatut.
Justificaram suas auséncias, Oscar Paniz e lzolda Machado. A coordenadora MARIA
LETICIA DE OLIVEIRA GARCIA inicia a plenéria e ja encaminha a apreciacio e votacao
da Ata 11/2008. Como ndo houve nenhuma manifestacéo referente a corre¢cdes a ata é
encaminhada para votagcdo, sendo aprovada por 17 votos, nenhum contrario e 4
abstencdes. Encaminha, na seqiéncia, a apresentacdo dos Pareceres da SETEC, que
sera feito pela Conselheira HELOISA ALENCAR. PARECER 030/2008 — CENTO DE
REABILITACAO VITA. Plano de Aplicacdo da 152 Etapa do Programa A Nota é
Minha do Governo do Estado do RS, no valor de R$ 11 .809,19. A Coordenadora
MARIA LETICIA solicita se ha algum esclarecimento a ser feito e em nada havendo
encaminha para votacdo, sendo o mesmo aprovado por 20 votos favoraveis, nenhum
contrario e 2 abstengbes. PARECER 031/2008 — HOSPITAL PARQUE BELEM,
Prestacdo de Contas 132Etapa, valor de R$ 30 951,59 . Programa A Nota Solidaria.
Valor de R$ 30.951,59. Recursos do Governo do Estad o do RS. E encaminhada a
votacdo e 21 conselheiros aprovam o Parecer, nenhum € contrario e 2 se abstém.
PARECER 032/2008 — HOSPITAL PARQUE BELEM. Plano de Aplicacdo 142Etapa,
Programa A Nota Solidéria, valor de R$ 31.730, 24. Recursos do Governo do Estado
do RS. Nada havendo para ser esclarecido é encaminhado a votacdo, sendo aprovado
por 21 votos favoraveis, nenhum contrario e 2 abstencdes. PARECER 033/08 — CEREST
— Centro de Referéncia da Saude do Trabalhador. Pla no de Aplicacdo de Recursos
repassados pela  RENAST/2008. Valor de R$ 1.820.000 ,00. Encaminha, a
Coordenadora MARIA LETICIA, para ver se ha esclarecimentos a serem feitos. Inicia
com a manifestacdo do Conselheiro ALBERTO TERRES, do Sindicato dos Municipérios,
que como o valor é significativo, gostaria que a representante da CEREST explicasse
como € gasto este dinheiro e como séo fiscalizadas todas as acoes. Fala entdo a Senhora
ADRIANA CARVALHO, coordenadora do CEREST, que faz uma sintese rapida do que
representa 0 CEREST e qual € as funcdo. Diz que sua abrangéncia é para todas as
categorias de trabalhadores. Por exemplo, os municiparios sdo atendidos como outra
categoria qualquer. Nao tem exclusividade. Faz parte da RENAST, Rede Nacional de
Saude do Trabalhador, que € uma Rede formada pelo Ministério da Saude, que conta
com aproximadamente 150 CEREST, no Brasil. Estdo localizados nos municipios polos,
que passa a ser referéncia técnica especializada para um determinado numero de
municipios. Em nosso caso sdo 50 municipios da regido metropolitana, carbonifera e
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litoral. A RENAST envia uma verba, mensalmente. Estamos sem receber desde marco do
ano passado. Sdo R$ 30 mil mensais, para as despesas de todo servigo e para ser a
referéncia técnica de todos estes municipios. Por isso que ele € um servico regional e ndo
municipal. Por isso da necessidade do carro, pois temos uma Kombi, que ndo nos da a
seguranga para viajar, conforme o proprio setor de transportes. Temos a necessidade de
viajar para, por exemplo, instalar e concretizar a Saude do Trabalhador em diversos
municipios. Trabalhamos basicamente com capacitacdes e ndo de atendimento, para que
esta Rede se forme. Retoma a Conselheira HELOISA ALENCAR, que falando também
pelo Parecer da SETEC. Diz que o Plano néo foi lido em seu todo. A SETEC fez um
Parecer com todas as acOes descritas no Plano, que acabou de ser lido por mim. Sao 12
acoes, que vocés estdo questionando os valores. Tem um Plano Bienal, que é outro
Parecer, que é 2008/2009. O que nos vimos é de que este Plano de 2008 esta
contemplado no Plano Bienal. Se os valores estdo adequados, na SETEC n&do houve
qguestionamentos sobre isso. Retorna a manifestar-se a ADRIANA, dizendo que para o
Plano de Aplicacdo temos que colocar os valores que, se parece que colocamos a mais,
parace exagerado, mas é isso, pois se temos este 1.800 milhdo para aplicar, ndo
podemos colocar valores a menos, pois ndo temos onde alocar o que sobraria. Tem que
ser colocado no Plano. A conselheira SANDRA PERIN, intervem e questiona se nao
poderia ser usado para pagar a divida com o Hospital Vila Nova. Diz a ADRIANA que
conforme o Ministério da Saude, este recurso tem de ser aplicado na Saude do
Trabalhador. Manifesta-se o Conselheiro HUMBERTO SCORZA, registrando que uma
“briga” permanente neste conselho € a auséncia da Saude do Trabalhador. Outra coisa
€ sobre a Comissdo de Saude do Trabalhador deste Conselho, que tem de funcionar. Na
hora de se criar acontecem disputas, todo mundo quer e, depois, na hora de funcionar,
desaparecem. Fala a seguir a Conselheira ZILDA MARTINS, que faz um resgate da
histéria da Saude do Trabalhador, no Conselho e ressalta da importancia da Comissao de
Saude do Trabalhador, de funcionar, o que tem sido muito dificil ultimamente. Manifesta-
se novamente a conselheira HELOISA ALENCAR, lembrando aos conselheiros alguns
procedimentos em relacdo ao CEREST e que na Ultima plenéria aprovamos, por maioria,
o Relatério de Prestacdo de Contas de 2007, do CEREST. Lembram? Este Relatério
mostrava varias das despesas, ainda em andamento. Este € um dos problemas que esta
sendo falado pela ADRIANA, ou seja, ha recurso parada porque ainda ndo concluiram o
pagamento. Tem Prestador de Servico aguardando pagamento, atrasado. E queria falar
também que na ultima reunido da Comissédo de Saude do Trabalhador, na quarta feira
passada, ndo apareceu ninguém. Somente estava a CECILIA e a ADRIANA, do
CEREST. Nao veio ninguém. Entéo é facil falar depois que a Comissao nao funciona. As
pessoas que fazem parte da Comissao tem de vir. Propomos nesta reunido com CECILIA
e a ADRIANA, que a gente fizesse naquela nossa agenda de Seminario Tematico, uma
vez por més, em Setembro, este tema. E uma questdo importante que precisa de
sensibilizagdo e que precisa de entendimento do que é esta Politica Nacional de Saude
do Trabalhador. E se ndo tem Plano de Aplicacéo, ndo tem como gastar dinheiro. E um
processo, uma demanda. Houve uma prestacdo de contas na reunido passada e hoje
estamos apresentando o plano para 2008. Fala novamente a Coordenadora do CEREST,
ADRIANA CARVALHO, dizendo que ndo considera que a critica seja pessoal, a mim, ou
ao CEREST, pois temos muita dificuldade mesmo, até a nivel de Secretaria, pois cada
vez que troca um Gestor, é a dificuldade que as outras Politicas tem, e a nossa mais
ainda, por este entendimento de que € regional. Cada vez é mais dificil para a Saude do
Trabalhador, tranca tudo. Temos capacitacdes feitas e os professores que vieram nao
receberam. Temos todo este dinheiro, mas ndo se consegue tirar de la. A questdo € esta,
nao temos um Plano aprovado até agora. O Secretario também néo toma atitude contra
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isso. O Conselho estd atuando bastante nisso, para noOs poder executar as acdes de
2008. Manifesta-se a Senhora INES, trabalhadora em saude, perguntando como ficara o
CEREST, ndo havendo a aprovagdo do Plano. Responde a ADRIANA que 0 servigco
ficard parado, ndo terd nenhuma agédo. Nao tem como ir nos municipios. Ndo tem como
capacitar ninguém. Retoma a Coordenadora MARIA LETICIA DE OLIVEIRA GARCIA,
dizendo que no entendimento da Coordenacdo da Mesa, ha a necessidade de que este
Plano de Aplicacédo seja melhor esclarecido em outra Plenaria. O Plenario € consultado e

h& concordancia geral de que seja novamente pautad a esta discussao, sobre o

Plano de Aplicacdo de Recursos repassados pela REN  AST, para 2008. Manifesta-se
a Conselheira SILVIA GIUGLIANI, dizendo compreender a necessidade de ampliar a
informacdo, de compreender profundamente o trabalho do CEREST, e lembro que na
dltima Plenaria trouxe uma interface que se faz junto da Comissdo Municipal de
Erradicacdo do Trabalho Infantil, exatamente anexado ao Plano estava a capacitacdo
para 600 profissionais inter secretarias. Temos mais de 500 criancas exploradas, de
véarias formas, na cidade, fora a regido metropolitana. Peco que a pauta seja muito breve
para que a gente possa dar andamento porque isso esta anexado com uma seérie de
outras acdes, em outras instancias. Retoma a MARIA LETICIA dizendo entdo que num
menor tempo possivel estaremos encaminhando para este Plenario este Plano de
Aplicacdo do CEREST. Dentro do mesmo assunto manifesta-se a Senhora ELIANA
CARVALHO, trabalhadora em saude. Diz que ndo lembrar de nunca ter passado, entre 0s
trabalhadores, esta discussdo com relacdo a aplicacdo destes recursos. Entdo dizer que
ndo votar vai empacar, ndo. Dizer que vai empacar porque nao executou recurso de
2007. Uma coisa que nos nao discutimos e vem para aprovagdo. N&o foi construido.
Temos que aprender a fazer Controle Social. Manifesta-se a Coordenadora do CEREST,
dizendo que a preocupacdo fundamental ndo € a financeira e sim com as Ac¢les, pois
estas sim trazem repercusséo para os trabalhadores. Na verdade estamos punindo 0s
trabalhadores. Fala a Conselheira HELOISA ALENCAR, alertando a ELIANA que o
Projeto tramitou normalmente, quando era a ZILDA a Coordenadora. Este projeto n&o foi
discutido na Comissédo de Saude do Trabalhador, porque ela simplesmente ndo existe.
Estamos remando para que ela funcione. Os conselheiros ndo vém nas reunides. O
projeto foi analisado na SETEC, em trés reunibes, com o CEREST. O Projeto tramitou
dentro dos fluxos estabelecidos pelo Conselho. A Plenaria, com certeza, tem o direito de
perguntar tudo. Retoma a Coordenadora MARIA LETICIA, dizendo entdo que esta pauta
retornard em proxima plenaria possivel. O mais rapido possivel. E, portanto o Parecer
034/08 — Plano de Acgao Bienal, 2008/2009, fica prejudicado. Retomando aos informes, a
Coordenadora MARIA LETICIA, d& retorno sobre o Hospital Vila Nova, onde tinhamos 5
pontos, que eram, fariamos o pagamento do Termo de Recebimento do Pagamento de
Indenizacdo Administrativa de setembro de 2007 a fevereiro de 2008, no valor de R$
360.000,00. O mesmo Termo de marco a maio de 2008, condicionado a prestacao de
contas do hospital, com a formalizacdo do término do Convénio. O terceiro ponto era o
documento do Ministério da Saude, orientando a forma de destinacdo deste recurso. O
quarto ponto era o prazo do trAmite do pagamento, até 2 de maio de 2008. O quinto
ponto era o prazo para a concretizagcdo do convénio e que deveria passar pela Comisséo
de DST-AIDS, SETEC, Geréncia de Regulacéo e Hospital Vila Nova até 1° junho de 2008.
Como isso ndo ocorreu, a Comissdo de DST-AIDS reuniu com todas as outras
representacdes, com excecdo da Geréncia de Regulacdo. Neste periodo o Conselho
comunicou a Promotora ANGELA ROTUNNO, que nos chamou para duas reunides,
solicitando inclusive, a presenca da Gestdo da Geréncia de Regulacdo, que néo
compareceu na reunido de 21 de maio. Houve uma nova reunido em 28 de maio onde o
Senhor JAMES compareceu, comprometendo-se que até o dia 2, que era o prazo para a
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assinatura do Convénio, haver representacédo da Geréncia de Regulacdo nesta reuniao.
Isto ndo ocorreu. A reunido foi no dia 2, com todos os membros, com exce¢cdo novamente
de Geréncia de Regulacdo Foi decidido passar a informacdo ao Ministério Publico, que
acompanha o processo. Esperamos entdo a manifestacdo. Hoje recebemos um oficio do
Hospital Vila Nova, que oficia o Secretario da Saude, relatando este historico e dizendo
da sua vontade de continuar. Outro assunto. Retorno sobre assinatura do Convénio da
ULBRA no IAPI. Na plenéria passada recebemos a copia do convénio, no momento em
que solicitamos. Quero registrar que ha uma falha no Convénio. As pessoas que assinam
0 mesmo sao a Dra. MERCEDES RODRIGUES, o Dr. ELISEU SANTOS, e a ULBRA.
Porém o Secretério que é citado no inicio dos termos do convénio é o Dr. PEDRO GUS.
Entdo tera de se refazer o Convénio, que deve ter passado pela Procuradoria Geral do
Municipio. Outra informag&o. Ontem, na reunido do Nucleo de Coordenacéo, tivemos a
presenca da Dra. IRMA, coordenadora da Saude Mental. Que apresentou uma proposta
de convénio, que estad no envelope que vocés receberam, em relacdo aos CAPS AD e
Emergéncia Em Saude Mental, no IAPI. O fluxo dele & de que passe pela Comisséo de
Saude Mental e SETEC e ap0s seja encaminhado para a Plenaria. Intervem a Conselheira
SILVIA GIUGLIANI alertando que na Proposta do Convénio ela fala em Plano de Trabalho,
que ndo estd anexado ao que foi nos apresentado. Fala a Dra. ANA MARIA CIRNE,
lembrando que na reunido de ontem, do Nucleo, a Dra.. IRMA disse que esta parte ndo
estava pronta ainda e que vai entregar até ir para a discussdo, na Plenaria. Retorna a
MARIA LETICIA, referindo-se agora sobre o Regimento Interno do Conselho Municipal de
Saude. NOs haviamos determinado um prazo até 30 de abril passado para que
houvessem as contribuicdes para fazer-se as reparacdes necessarias no Regimento. O
Gestor encaminhou duas propostas e alguns conselheiros colocaram algumas questodes.
Conforme 0 nosso Regimento temos 30 dias para colocar em debate e entdo estamos
marcando a data de 10 de julho proximo, para fazermos uma Plenéria Extraordinaria, onde
colocaremos em dia este assunto. Vocés receberam no envelope a Planilha do Relatorio
de Indicadores do Monitoramento e Avaliagdo Municipal do Pacto pela Saude 2008.
Ontem o JAMES procurou a Coordenacdo do Conselho para que pudéssemos estar
assinando este documento, até pela exigiidade do prazo. NOs, obviamente néo
assinamos, pois precisa passar pela discussao do Conselho, até porque no ano passado
tivemos uma discussao bem acalorada sobre os Indicadores. A proposta é de termos uma
Plenaria Extraordinéria, pois na proxima nao tem como. Encaminha o préximo assunto a
Coordenadora MARIA LETICIA, que é o Plano de Trabalho para a Criacdo das Equipes
de Saude Bucal em cinco Unidades de Saude, que tem a Estratégia de Saude da
Familia. A idéia é dar ciéncia a Plenaria com relacdo aos locais onde estdo sendo
colocadas estas Equipes. As localizagdes. PSF Divisa, PSF Alto Erechim, PSF Jardim
Cascata, PSF Mario Quintana e PSF Timbauva. Fala, na sequéncia a Senhora
MARCIA, dentista, que trabalha na Politica de Satde Bucal, que fica a disposicdo para
esclarecimentos sobre a proposta. Manifesta-se a MARIA LETICIA, dizendo que ontem,
quando falamos em relacdo a esta questdo, estas Equipes seguem um cronograma de
prioridades. J& estabelecidos ainda no tempo da Dra. HELENITA. Faz questionamento a
Dra. ADRIANA ROJAS, do Sindicato Médico, que pergunta se o valor contratado com o
Instituto ~ Sollus sera acrescido, incluindo estas equipes de Saude Bucal. E respondido
para a Dra. ADRIANA, pela Senhora MARCIA, que a Coordenacdo de Satde Bucal ndo
tem nenhuma incidéncia sobre o Convénio com o Instituto Sollus e a nossa
responsabilidade é a implantacdo das Equipes. Manifesta-se 0 Senhor HEVERSON
VILAR, usuério, da Restinga, que pergunta qual o critério para distribuicdo destas
cadeiras para as regioes, enquanto a nossa macro regido tem deficiéncia neste servico. E
também a situacdo da criagdo do CEO (Centro de Especialidades Odontolégicas) na
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Restinga. Manifesta-se o Senhor PEDRO RIBEIRO perguntando também sobre o Centro
de Especialidades Odontoldgicas da Gloria/Cruzeiro/Cristal. Fala novamente a Dra.
MARCIA, dizendo que o Plano de Satde Bucal ja foi apresentado neste Conselho e foi
aprovado, no tempo da Dra. HELENITA. Como foram escolhidas estas Unidades? Na
época da Dra. HELENITA foi solicitado a cada Geréncia Distrital que fizesse um
levantamento de quais regides tinham maiores necessidades de implantacdo do servigo
de Saude Bucal. Sobre o CEO da Restinga, era um Convénio com a ULBRA, que néo
aceitou mais assumir este compromisso. A prefeitura ndo conta com recursos humanos
para ampliar este servigo na Restinga. Quanto a Vila dos Comerciarios, o CEO de |4 esta
aguardando a regularizacao da Prestacdo de Contas da UFRGS, que foi rejeitada pelo
nosso financeiro. O Conselheiro JOSE CARLOS VIEIRA pergunta se estas cadeiras que
estdo sendo utilizadas, sdo as que seriam utilizadas nos Centros de Especialidades
Odontologicas? E-lhe respondido que as cadeias que estdo sendo instaladas nos PSF
séo as que vieram do Ministério da Saude, para a instalacdo dos CEOs. Como 0 convénio
com a ULBRA né&o andou, noés instalamos, para que as cadeiras ndo ficassem paradas no
Patrimoénio. Manifesta-se a Conselheira HELOISA ALENCAR dizendo que a ADRIANA
ROJAS fez uma pergunta importante, pois 0s recursos humanos destas 5 equipes sao de
responsabilidade do Instituto Sollus. Nao acredito que serdo contratados mais recursos
humanos, sem cobrar da Prefeitura. Penso que ndo temos que aprovar esta proposta
enquanto ndo tivermos a resposta sobre como serdo pagos estes novos profissionais.
Manifesta-se novamente a Senhora MARCIA, afirmando novamente que a sua
responsabilidade técnica é pela implantacdo dos servi¢os e ndo tem informacéo sobre a
questédo financeira. A Coordenadora MARIA LETICIA encaminha para votagd o0 entdo
a proposta feita pela Conselheira HELOISA ALENCAR de que se aprove estes

novos servicos de odontologia, PSF Divisa, PSF Alt o Erechim, PSF Mario Quintana,

PSF Jardim Cascata e PSF Timbalva apenas apos receb ermos a informagédo sobre

se havera desembolso financeiro da Prefeitura além do ja contratado com o

Instituto Sollus, que é de R$ 2. 271.036,05 mensai s. Feita a votagdo, 24 sao
favoraveis a proposta, nenhum contrario e 3 abstencdes. Segue a Coordenadora e
registra que todos os conselheiros receberam um e-mail sobre uma ac¢ao que o Conselho
esta ajuizando contra a Prefeitura Municipal de Porto Alegre solicitando direito de
resposta pela divulgacdo de um “spot” publicado na época da paralisacdo do Vila Nova,
que atribuia ao Conselho Municipal de Saude a responsabilidade por aquele convénio.
Solicitamos que os Conselheiros assinassem a procuragdo, 0s que obviamente
aceitaram. Estamos no momento de colher as assinaturas e quem no o fez ainda que
passe na Secretaria do Conselho para fazé-lo. Continuando, lembra a Coordenadora
MARIA LETICIA, que no proximo dia 12 de junho, as 18:30 horas. Havera continuidade o
nosso processo de capacitagdo de Conselheiros, e teremos um evento que discutira a
Gestéo Financeira. Seguindo, encaminha a Coordenadora a apresentacao da Pauta sobre
0 Pronto Socorro da Zona Sul. Inicia a manifestacdo pela Senhora MARIA HELENA
FRANCA, que faz parte da Camara Técnica do Hospital Parque Belém e integra a
Comissdo Pro Hospital de Pronto Socorro Zona Sul. Diz que foi retomada uma luta de
mais de dez anos que existe dentro do Hospital. S&o nove bairros, muito populosos,
desasistidos. Hoje temos apenas o Pronto Socorro Municipal e 0 Hospital Cristo
Redentor. Estamos buscando Parcerias e distribuimos a todos vocés um documento
onde estamos solicitando a busca da colaboracdo de entidades. Com gestor municipal
tivemos varias tentativas com o Senhor JAMES e sempre temos tido negado. Nossa idéia
€ promovermos uma mesa redonda, para muito breve, onde pretendemos reunir desde
entidades de classe até empresarios. Passa a manifestar-se o Senhor IVO FORTES,
coordenador da Céamara Técnica do Hospital Parque Belém que vem solicitar a este
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Plenario que, a partir de hoje, avalie com mais sabedoria, mais competéncia, este nosso
pleito. Lembra de todo um histérico de lutas no sentido de implantar este Pronto Socorro
na Zona Sul e mais especificamente no Hospital Parque Belém. A questdo de um pouco
mais de um ano a nova Gestdo da Camara Técnica entendeu que esta questdo deveria
ser retomada e € o que estamos fazendo atualmente, trazendo-o novamente ao debate
para a populacao.. Fala a seguir o Dr. CLAUDIO PEDRO CURRA, que se identifica como
Diretor Clinico do Hospital Parque Belém, representando o corpo Clinico. Na
impossibilidade do Diretor Geral, Dr. FOSSARI, Diretor Técnico, MAURO SPARTA. Vim
representa-los. Como prioridade em minha fala coloco que este anseio € da comunidade.
O Hospital esta entrando com a infra-estrutura. Ha um fato de que ha muita centralizagéo
para as urgéncias. No Centro, Bom Fim e Zona Norte. Na Zona Sul, para onde nossa
cidade esta crescendo, estd cada vez mais desasistida, deste tipo de servico. Este
servico de Emergéncia seria uma ampliagdo dos nossos servicos. Portanto 0 nosso
Hospital esta a disposicdo para este anseio da Comunidade e estamos batalhando junto
com a Camara Técnica. Passam as perguntas. Inicia com o Conselheiro NEI CARVALHO
registrando que ajudou a montar a Camara Técnica do Hospital. Naquela época ja se
falava no Pronto Socorro da Zona Sul. Por parte da comunidade € um trabalho sério, que
tem de ser desenvolvido. E um canto da cidade que esta desasistido. A minha pergunta,
pois ndo vi Projeto, ndo vi valores, €& de que este carro, para andar, esta precisando de
muita coisa para funcionar. E falando em estrutura fisica, sem falar em equipamentos,
precisaria em torno de 300 mil reais? Manifesta-se o conselheiro PAULO GOULART,
perguntando o que diz o gestor atual, sobre a proposta. Seguindo manifesta-se a Dra.
ADRIANA ROJAS, dizendo ser o SIMERS parceiro da idéia, que ndo a acha arrojada, mas
sim factivel. A zona sul somente tem aumentado em populaco. E para onde o municipio
esta crescendo. Os servicos que tem |4, ja estdo sobre carregados. Sobre a area do
Parque Belém, apesar de precisar de adaptacdes ela ja tem UTI, tem Servico de
Traumatologia, Neurologia, Neurocirurgia e inclusive esta passando por escrito o Projeto,
onde tem valores. Seguindo manifesta-se o Conselheiro WALMIR LABATUT, registrando
da importancia do servi¢o prestado a comunidade nos ultimos anos, sem contar do tempo
de Sanatério. Manifesta-se a seguir o Conselheiro ALCIDES POZZOBON, representante
dos Prestadores neste Conselho. Diz que a 35 anos se dedica ao Sanatério Belém, sendo
um de seus socios. Assisti todas as transformacdes e toda a crise porque passamos
quando se transformou o Hospital Sanatério Belém, para o Hospital Parque Belém, cuja a
sugestdao foi feita por mim, numa festa de fim de ano. Atualmente estou triplamente
envolvido com Belém Velho. No ano passado fechamos o Balango com mais de 800 mil
negativos, de modo que ndo brinquemos em servi¢co. Se nao tivermos recursos alocados
e especificos para manter funcionando aquele Pronto Socorro, o0 Sanatério Belém, néo
vai abrir o Pronto Socorro. Dito isto, me congratulo com o0 nosso coordenador da Camara
Técnica o IVO FORTES, com a FRANCA, o Dr. CLAUDIO. Estamos apoiando este
trabalho. Manifesta-se o Conselheiro HUMBERTO SCORZA, lembrando ser morador
daquela regido e conhecer bastante a histéria do Hospital. Lembra que neste Conselho
defendemos o Sistema Unico de Salde e precisamos ter a garantia de que 14 havera o
atendimento pelo SUS, para que ndo acontece,como em outros lugares,que apos
instalado o servico se comeca a desviar a entrada do SUS e dar prioridade a outros
convénios. Fala a seguir o Conselheiro OLIR CITOLIN, solicitando que o Abaixo Assinado
fosse distribuido para todos os postos de Saude de Porto Alegre, porque, por exemplo, la
na Vila Jardim muita gente foi fazer cirurgia la, porque ndo conseguia caminhar e voltaram
caminhando. E do interior todo. Falo isso porque vivo isto o dia todo. Manifesta-se o Dr.
CLAUDIO TURRA, dizendo que pode garantir que o atendimento sera SUS, pois somos
uma Instituicdo Filantropica e pelos estatutos n&o podemos diminuir os 60% de
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atendimento SUS de nossa Instituicdo. Tem momentos em que trabalhamos até com 72%
dos usuarios, pelo SUS. Mesmo que eventualmente se possa ampliar a parte de
convénios, que € como se pode sustentar o SUS. Quanto a valores, o projeto fala em
torno de 200 mil reais para adquirir equipamentos basicos, tipo de ressucitacdo, etc e
em torno de 480 mil para manutencdo local e funcionarios. Retoma a Coordenadora
MARIA LETICIA, que agradece a presenca dos representantes da Camara Técnica do
Hospital Parque Belém, em defesa do Hospital de Pronto Socorro da Zona Sul. Este
assunto, aqui ndo se esgota hoje, e sim é sua primeira apresentacdo e que nos outros
momentos poderemos dar inclusive um pouco mais de tempo para esta discussao.
Seguindo na Pauta, é encaminhada a apresentacio da POLITICA DE HUMANIZACAO
DA SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE. Convido para fazer parte da mesa a Psicéloga
JANE KNIJINIK, que coordena a elaboracdo do Projeto. Antes de esta iniciar a
conselheira ANGELICA, do Conselho Distrital Norte da seu informe, registrando que
desde fevereiro vem denunciando sobre a falta de médicos na UBS Santa Rosa. E uma
comunidade de 80 mil pessoas. Tinhamos 2 clinicos e um dos profissionais pediu para se
transferido, e estamos solicitando a reposi¢cédo e ndo houve resposta. . Fomos em todos os
locais possiveis, e nada aconteceu. Aproveitamos a visita do Prefeito FOGACA em uma
escola da regido, na ultima segunda feira, e falamos com ele. Apesar de ser um assunto
de educacédo, fomos tratar de saude. Ai fomos informados que para chegar ao Secretario
da Saude, tinhamos de acessar ao Portal da Saude, e que reunides do Conselho Local,
Distrital, ou municipal ndo vao chegar ao Secretario Municipal. Queriamos perguntar entdo
se isto é veridico. Se for por isso que o Secretario ndo nos da resposta. Ontem, em uma
reunido da Distrital Norte a nossa Gerente diz que conhece este Portal, mas ndo sabe
desta informacado. Outra questdo que quero colocar é de que no horario nobre da RBS TV
aparece propaganda, e a gente sabe que no horario nobre é carissimo, aqueles
equipamentos, e até ontem perguntei para a nossa Gerente,pois nenhum Posto da zona
Norte tem o que foi apresentado na propaganda. A UBS Santa Rosa este ano faz 30 anos
e estamos com 4 funcionarios se aposentando. Retorna a Coordenadora MARIA LETICIA,
dizendo que sobre a contratacdo dos profissionais médicos, desde o inicio, 0 Conselho
Municipal de Saude, em todas as reunides do Nucleo de Coordenacao, solicitou resposta,
para onde seriam colocados estes profissionais. Em reunides com o Dr. MARINON,
também colocamos. E nos prometia para a proxima reunido. Ai ndo tinha a informacao
porque ainda estavam fazendo uma série de exames e ndo estavam todos assumindo.
Aproveitamos para informar que junto com isso solicitavamos o Plano de
Contingenciamento da Dengue. Provavelmente teremos a Dengue em Porto Alegre e nds
queremos acompanhar. Desde 26 de marc¢o, formalmente vinhamos solicitando e hoje
pela manha, recebemos. Somente lembrando que a Lei 277/92, apesar de alguns
problemas, diz que ainda é o Conselho Municipal de Saude que delibera sobre o assunto
na cidade e ndo o Portal. Retoma a coordenadora MARIA LETICIA a apresentacao do
Projeto de Humanizacdo. Registra que foi convidada a participar desta reunido a
Coordenadora do Conselho de Direitos Humanos de Porto Alegre, MARCELLY MALTA,
até por uma iniciativa nossa de fazer um intercambio entre as Politicas e os Conselhos.
Ela esta em Brasilia. Nao pode comparecer e solicitou que se mandasse um convite
para a ONG lgualdade e entdo chamaria para a mesa o CELIO GOLIN e a MAGALI, que
inclusive vem trazer uma denuncia em relacdo ao que aconteceu com a MARCELLY, no
Centro de Saude Vila dos Comerciarios. Fala entdo o CELIO GOLIN, dizendo ser
coordenador do Nuances, ONG fundada em 1991, em Porto Alegre, que trabalha as
questdes de Direitos Humanos de Gays, Léshicas e Transexuais. A minha estada aqui é
referente a denuncia que a gente recebeu da MARCELLY MALTA, que é uma travesti. E
presidente da lgualdade, que é uma Associacdo de Travestis e Transexuais de Porto
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Alegre, que sofreu uma agressao fisica no PAM 3 por segurancas terceirizados, da
Empresa Reacédo. Foi agredida dentro do PAM e teve a omissdo de trés técnicas, que
presenciaram a agressdo. Duas auxiliares de enfermagem e uma enfermeira.
Protocolamos a denuncia no Conselho Municipal de Direitos Humanos, que retirou, como
proposta, que a Prefeitura de Porto Alegre rompa a parceria com a Empresa Reacéao.
Para esclarecimento de vocés, isto ndo € um fato isolado. J4 aconteceu com outras
travestis no IAPI. Agressfes de segurancas destas empresas mal qualificadas pela
prefeitura acontecem em diversos locais da cidade, como no Mercado Publico, em
relacdo aos garotos de rua, prostitutas, que freqientam aquele local. Ha uma politica
higienista muito forte, uma repressdao muito grande em relacdo a estas pessoas mais
vulneraveis socialmente. A Nuances tem um Centro de Referéncia de Direitos Humanos
que é um convénio especial junto a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica, que trata das questdes de discriminacdo por orientacdo sexual na cidade de
Porto Alegre. Recebemos de 50 a 60 denuncias por més, tratando deste tema.
Recebemos a denuncia da MARCELLY. A encaminhamos. Um Processo por danos
morais, contra a empresa. E um processo criminal contra os segurancas que agrediram a
MARCELLY. Também denunciamos na 12Conferéncia Estadual de Direitos Humanos, no
dia 17, onde tiramos uma Mocdo de rompimento da Prefeitura com esta Empresa. A
MARCELLY estd em Brasilia participando da 12Conferencia de Gays,Lésbicas,Travestis
e Transexuais que estara acontecendo a partir de hoje até domingo. NOs estamos aqui
para sensibiliza-los, porque trata também da questdo da saude, porque a MARCELLY
MALTA é uma funcionéaria publica da area da saude, a 28 anos no estado e houve
envolvimento de profissionais da area de saude, no caso profissionais técnicos de
enfermagem que se omitiram de tomar uma atitude. Também sera enviada uma denuncia
ao Conselho Regional de Enfermagem. Esperamos assim que consigamos combater a
homofobia em Porto Alegre, porque isso ndo pode acontecer. Retoma a Coordenadora
MARIA LETICIA, repassando a palavra para a Psicologa JANE KNIJINIK, que fara a
apresentacdo da Politica de Humanizacao para Porto Alegre. Diz entdo a psicologa JANE,
que é a Coordenadora desta Politica na Secretaria Municipal da Saude. A idéia da Politica
surgiu a partir da Proposta do Ministério da Salude de ndés constituirmos um Comité
Municipal de Humanizacdo. Este Comité existe e ja vem funcionando desde 2006, com
varios representantes. Das Geréncias Distritais, do Conselho Municipal de Saude. Do
HPV, do HPS. Da Ouvidoria. Da Equipe de Desenvolvimento. Da Assessoria de
Comunicacao da Secretaria. Estamos trabalhando desde 2006 em prol da oficializacéo de
uma Politica de Humanizacdo. A minha presenca aqui, apresentando a nossa proposta €
para que a gente possa ter a oficializacdo desta Politica. Tenho participado
semanalmente, na ASSEPLA, junto com outras politicas. A nossa ainda néo é oficial. E o
que nds queremos € de que a Humanizacdo seja também uma Politica Oficial de nosso
municipio. Passa a Dra. JANE, através de power point, a apresentar a proposta de
Humanizac¢ao para o Municipio (apresentacdo em copia anexada a esta ata, arquivada na
Secretaria do Conselho). Apds a apresentacdo passam a manifestar-se, os conselheiros.
Inicia pela Conselheira ZILDA MARTINS que ressalta que esta Politica de Humanizacao
teve um grande investimento a nivel de Ministério da Saude. Vejo que a proposta € muito
bonita, mas na pratica ela é muita dissociada do proposto. Vejo haver um avanco, em
nivel de proposta, com estes Comités nas Geréncias. Este na verdade foi um pleito em
nivel de Brasil, pela populacdo. Fundamentalmente vejo da necessidade do compromisso
do Gestor. Manifesta-se o Conselheiro ALBERTO TERRES, conselheiro do SIMPA e
também funcionario do Hospital Presidente Vargas. Concorda com a ZILDA. Parabeniza
pela apresentacdo da proposta, trazida aqui para o Conselho. Quando se fala em
Humanizacgao, tem que se falar também a partir dos Trabalhadores. Os trabalhadores ndo
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foram esclarecidos, capacitados, orientados o suficiente para fazer esta discussdo com o
usuario. Infelizmente, hoje, a maioria dos trabalhadores ndo sabe o significa o Sistema
Unico de Saude. Ndo sabem como funciona o SUS. Isto é uma coisa importante que
temos de trabalhar para que o Trabalhador entenda o papel dele como servidor. InUmeras
vezes tu colocou da capacitacdo do trabalhador em qualificacdo. Mas ai o Gestor ndo
quer isso. E ai temos uma Instrugdo Normativa 04/2008, do Dr. ELISEU SANTOS, de 30
de abril, onde ele proibiu, por 180 dias, que os servidores participem de qualquer evento
de capacitagcdo. E ai todo o trabalho que tu fez com tua Equipe n&o vale pois vem o0
Secretario e aplica esta Normativa. Com a justificativa de que ndo tem servidor. Se néo
tem servidor, este servidor que esta ai ndo pode sair para capacitagdo. Entdo, primeiro
tem de ser acordado isto com o Gestor. Preocupa-me, pois tu apresentou de uma
maneira excelente a proposta, mas temos muito assedio moral na saude, e no Hospitala
Presidente Vargas tem assedio moral. Eu sofri assedio moral pelas chefias. Tem varios
funcionarios que reclaman l& e na hora de nds fazermos, vamos ver que € o mais bonito,
quem € o mais legal. Quer dizer, tem de conversar com o trabalhador. Envolver o
trabalhador nesta discussdo e suas entidades tem de estar sempre construindo isto
contigo e tentar envolver o trabalhador, porque ele ndo esta envolvido mesmo. Alguns
talvez. Fala o Senhor CELIO GOLIN, complementando em relagédo ao caso apresentado
da MARCELLY, que a atitude da Secretaria Municipal da Saude, da Prefeitura Municipal
de Porto Alegre, foi proibir os funcionarios de falar e comentar sobre o caso. Inclusive
proibindo de dar entrevista na televisdo. Os proprios reporteres tinham marcado entrevista
com funcionarios e apés receberam informacdo que ndo poderiam mais gravar. Em
relacdo a esta questdo do atendimento, ja que estamos falando de Humaniza SUS, o que
a gente coloca € que temos como bandeira a questdo, principalmente, das lésbicas e
travestis, 0 mau, péssimo atendimento que tem, na saude, nos hospitais e Pronto
Socorro. Tanto que as travestis e as Iésbicas ndo procurem os servigos de saude pois
tem todo o constrangimento dos atendimentos, chamados pelo nome masculino, que é
um desrespeito, pois elas se reconhecem pelo género feminino. A questdo das léshicas,
o desconhecimento dos profissionais da area da salde das questbes mais especificas
que envolve as mulheres lésbicas. Entdo, sdo questdes recorrentes do movimento, no
Brasil e a gente vem reivindicando isto a muito tempo e a area da salde é uma area que
deixa muito a desejar. E deixo um exemplo claro. Recebemos uma dendncia, que
aconteceu, de que uma transexual que ja havia feito a cirurgia de mudanca de sexo,
ficou doente e foi no Hospital Conceicdo, a um ou dois meses, e foi internada na ala
masculina porque na identidade ainda estava o nome masculino. Ficou totalmente
constrangida. Nos procurou. Entramos com acao no Ministério Publico Federal. O Hospital
teve o bom senso de troca-la de ala. E numa iniciativa interessante, o Hospital Conceicao
nos chamou para uma reunido na semana passada, para discutir os procedimentos de
atendimento as transexuais de Porto Alegre. Entdo deixo meu registro que em relacao ao
Humaniza SUS, em relacdo a esta populagao falta muito e isto impede que as pessoas
procurem o acesso a saude. Fala entdo a psicologa JANE, referindo-se que 0 acesso ao
Gestor, desde o inicio, quando me convidaram para vir para ca, e porque que eu vim
coordenar a Politica de Humanizagdo? Porque eu Coordenava o Grupo de Humanizagao
do Hospital Materno Infantil Presidente Vargas, composto por colegas. Houve uma época,
entre 2002 a 2006, que nés mantinhamos um grupo, que existe até hoje. NOs nos
encontradvamos semanalmente para discutir as necessidades do Hospital. Para mim
mudancas ocorreram em funcdo deste Comité. Uma das mais simbdlicas aconteceu
quando chegou uma pessoa, uma vez, e comentou que trabalhava com técnicos na
Pediatria. Disse que via os pais perdendo o seu dia inteiro de trabalho, para visitar os
filhos, pois o horario de Vvisita € no horario do almogo. E ai tem de pedir dispensa do dia
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todo. Um colega que também é técnico e trabalhava na obstetricia disse que |& havia dois
horarios, o do almoco e no fim da tarde. Porque a pediatria ndo adota isso? Levei a idéia
ao Coordenador da Pediatria e ele disse que nunca haviam pensado nisso. E
completamente possivel. Entdo, hoje o HPV tem dois horarios de visitas. E por ai vai. A
nossa idéia € montar uma Rede, onde cada Hospital, Pronto Atendimento, Geréncia,
tenha um Grupo de Trabalho em Humanizag¢do. E que nds, juntos, vamos compor uma
Politica de Humanizacdo. Mas que cada um, em sua regido, saiba das necessidades. Nao
existe uma orientacdo Unica, para todos os locais. Entdo a nossa idéia é esta, estimular a
constituicdo destes grupos de trabalho de humanizagdo. Que trabalhe de uma forma
independente em seu local, mas integrado a nés. Manifesta-se a Conselheira HELOISA
ALENCAR, que inicialmente pergunta qual objetivo de nos estarmos discutindo isso.
Que tenha uma necessidade de aprovacdo ou ndo. Se é somente uma discussdo. Para
conhecimento do Conselho. Ou para oficializar a Politica. Parece-me que esta se fazendo
uma proposta de Politica nesta altura do governo. Em junho de 2008, quando esta
terminando a Gestdo. Tivemos 4 anos e agora, justo em 2008 se traz uma proposta
desta. E numa Gestdo que é o antiprojeto do Humaniza SUS. Esta Gestdo que né&o
reconhece o Conselho de Saude como Controle Social. Uma Gestdo que diz para a
usuaria que tem de procurar o Portal da Saude para fazer alguma coisa. A minha duvida &
esta. Acho importante que a gente possa debater, sim. O Conselho de saude recebe
diariamente uma série de reclamacdes, de maus tratos, nas Unidades de Saude. Tudo
falta de sensibilidade para lidar com a populacéo sofrida, que procura o Posto de Saude.
Como vai se reduzir fila? Tem uma proposta de um encontro para discutir a regionalizacédo
das consultas especializadas. Isso é inviavel. Num encontro ndo vai se fazer nada. Onde
esta o Projeto de Regionalizacdo da cidade que foi aprovado em 2004. Que nunca foi
implementado. E ndo vai ser a Politica de Humanizacgéo, o Grupo da Humanizacdo que vai
fazer a Geréncia de Regulacao de Servicos, que sequer desce aqui para conversar sobre
0 “mentirdo” que passou 2 anos enganando a populagdo de que ia reduzir filas, para
prestar contas no conselho. Acho que temos uns equivocos. Ndo acho o Projeto ruim em
si, mas temos equivocos. O Projeto de Acolhimento foi destruido. Era um Projeto que
durou um ano e trouxe avangos importantes. Na relacdo dos trabalhadores com a
populacdo. Os trabalhadores e as equipes se conversavam entre si. Diminuiram-se filas
em um monte de lugar. Agora esta tudo de volta. As 5 horas da manha. Outro dia ligaram
para cd, numa segunda feira, 8 fichas/dia. Para a terca feira, 5 fichas/dia. Se ndo tem
funcionério, porque ndo tem concurso? J& ndo tem auxiliar de enfermagem para fazer
vacina. A taxa de vacina € maior do que a que aparece nos registros. Porque? Porque nao
tem funcionario. Hoje ele esta na vacina, amanha aplicando injecéo, outro dia fazendo
nebulizag&o. Volto a dizer que ndo entendi o que estamos discutindo hoje. Fala o Senhor
PEDRO RIBEIRO, dizendo que estamos com a segunda colega, aqui, hoje, que tem de
desenvolver um trabalho como a anterior que disse que temos que definir coisas, que
nao acontecem. NOs trabalhadores da saude, apesar de tudo estamos trabalhando, mas
dependemos disso que foi falado, que € uma decisdo politica do modo de gestdo. Sobre a
agressdo que ocorreu la no PACS, pois sou trabalhador de 14, foi falado no rompimento
do contrato com a Empresa que faz seguranca la. Existe um responsavel pelo contrato,
pelo gerenciamento daqueles recursos humanos ali terceirizados e de modo geral estas
pessoas respondem a uma cultura do local. Um trabalhador, como o vigilante, ndo se
opde a cultura do trabalhador local. E raro isso. Ent&o, se ele agride é porque ha uma
permissdo acima dele, para se comportar daquela maneira. Temos que buscar
responsabilizar quem estabelece a cultura. Manifesta-se a seguir o conselheiro OLIR
CITOLIN, que inicia perguntando, qual é o sistema que nos leva a ser desumanos? E
este sistema capitalista que esta ai. Quando se fala em dar prémio, promover, incentivar,
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porque ele é o melhor, isto é o sistema capitalista, explorando, que alguns se saiam bem,
em detrimento dos outros. Isto esta presente em cada um de nés no dia-a-dia. Somos
mais desumanos que 0s proprios animais. Vejamos o exemplo daqui. Onde esta o Gestor,
que deveria estar aqui, sempre. Nao estd. Como é que se faz Humanizacao, quando séo
desumanos. Nao dé para trabalhar em Humanizacdo. Quem trabalha em Hospital, e eu
trabalho no Grupo Hospitalar Concei¢cdo, sou um dos 7 mil funcionarios daguele empresa,
que é privada e presta servico publico. Sempre “tocando pau” nos funcionarios. Toda
hora. Fui eleito Chefe de Posto por 20 votos a dias passados. NOs temos elei¢cdes
democraticas. Isso é muito bom, de que os préprios funcionarios escolham o seu chefe.
Que os usuarios escolham o seu chefe, ou responsavel pelo Posto. Que se acabe com
esta mamata de partidos politicos botar chefe ali dentro. De homens incompetentes, que
ndo conhecem nada. Fui eleito, e por ter acdo na Justica, contra o Grupo Hospitalar
Conceicdo, porque a9 anos, varios Postos de Saude do Grupo foram contaminados por
cloro fosforado. Entramos na justica por acidente de trabalho. Veio a eleicdo e o que
aconteceu? Eu e mais 5 colegas, dos outros postos, por termos entrado na Justica, ndo
podemos ocupar cargos de chefia. Entendem como € a Concei¢cdo? Como as coisas sao.
Entdo, este é o Sistema Capitalista. Se quisermos Humanizar a Secretaria, fazer um
Projeto, temos que colocar “pessoas humanas”. E sé para encerrar, temos no Posto
pessoas terceirizadas que fazem 12 horas por dia. Se pararem 5 minutos, tem alguém |he
chamando atencdo. Agora, se for um medico, um enfermeiro, um auxiliar, estes podem
ficar horas sem fazer nada, fazendo “hora-bunda” que ninguém vai lhe chamar atencéo.
Fala a novamente a JANE KNIJINIK que respondendo & HELOISA do porque estarmos
aqui hoje. O Comité de Humanizacdo vem desenvolvendo suas atividades, trabalhando
encima de uma Politica, até que nos demos conta de que esta Politica n&o era oficial.
Porque para se oficial, uma Politica da Secretaria, tem de passar pelo Conselho Municipal
de Saude. O nosso Projeto ja estava na pauta do Conselho desde o ano passado.
Comecamos em 2006. Em 2007 fechamos as nossas propostas. Porque entre nés ele é
eterno. Insubstituivel. Eu saio, me aposento, as colegas também e queremos deixar como
nossa heranca uma Politica Oficial dentro da Secretaria. Concordo com o Senhor. E uma
pena que a gente tenha de fazer uma politica de humanizacdo, ndo somente a nivel
municipal, como nacional. Mas ha necessidade. Entdo é dentro desta idéia, de que
ninguém é insubstituivel. Muda governo e comeca tudo do zero. Por isso que estamos
aqui. Sobre a aprovacao pelos gestores, fui convidada por um gestor para trabalhar.
Entdo, desde o inicio o Gestor estava trabalhado, sensibilizado. Fiz reunifes de
Geréncias Distritais, de Coordenadores. Para apresentar a Politica. Apoés, fizemos a
capacitagcao dos servidores. E agora estamos apresentando para vocés. Houve toda uma
trajetéria. Continuando, nas manifestagdes, fala a CLAUDIA FELDMANN, conselheira
pelo Sindicato dos Enfermeiros. Concordo que realmente a Humanizacdo tenha que ser
uma Politica instalada. Ndo somente para alguns profissionais. Alguns querem, outros
nao querem. Numa Equipe, metade pratica Humanizag¢do, outra ndo. Tem de ser uma
Politica instituida pelo municipio que diz: “Os funcionéarios vao atuar desta maneira”. Para
que dé certo. Mas 0 que me preocupa € a sobrecarga que isto acarreta em alguns
profissionais da &area de saude. Alguns ficam “obrigados” a praticar a politica de
humanizacdo e outros ndo, sobrecarregando uma Equipe de Trabalho, como se viu
quando iniciou a politica de humanizacdo aqui no municipio. H& situacdes, em que tu
falaste sobre o profissional ou do profissional e isto é fundamental, porque, também,
alguém tem de nos ouvir. A gente ouve muito, € ndo vou entrar no mérito, que fui mal
atendido. Mas como aquele profissional esta trabalhando? Em que condicbes? Alguém
esta ouvindo ele? Alguém esta acolhendo ele? Entdo, como acolher, se tu ndo é acolhido?
Isto deve ser pensado pois partimos muito na linha de questionamento do profissional.
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Este tem seus problemas. Aproveito este momento e trago a denudncia da demisséo da
Enfermeira MARINES, da Equipe de Saude da Familia do Jardim Cascata, que foi
demitida pelo Secretario ELISEU SANTOS, porque ela ousou chegar no carro e falar com
ele. No outro dia foi demitida. Enfermeira que trabalha desde 2003 em Saude da Familia,
em Porto Alegre. Nunca teve uma adverténcia escrita ou oral. Obrigado. Fala a seguir 0
Senhor GUSTAVO dizendo inicialmente que o Estado tem um papel politico diferente em
relacdo a populagcdo. O Servidor Publico do Estado esta representando os interesses do
Estado. No caso dos servidores terceirizados, do Centro de Saude Vila dos
Comerciarios, eles estdo representado uma empresa que visa o lucro e ndo estdo
preparados para servir o publico, a exemplo dos guardas do Mercado Publico. Se
compararmos com a Guarda Municipal, veremos uma diferenca muito grande de
tratamento, pois os servidores publicos tem uma capacitacdo melhor. Ou seja, temos de
discutir a tal de terceirizagdo. Ver o que significa para a populacdo e para o servidor. Fala
a seguir a Conselheira MARIA ENCARNACION, que representa o Conselho Municipal de
Saude no Comité de Humanizacdo. Diz da dificuldade havida em sensibilizar o Gestor.
Estd é uma Politica Nacional. Ndo é invencdo nossa. Quando a CLAUDIA fala em
acolher, a maior preocupagcdo nossa foi esta de como acolher o usuério e como o
trabalhador serd acolhido. A reclamacdo que se ouvia era esta: temos de atender bem,
mas quem nos ouve. Foi a preocupacdo que todo o tempo tivemos. Deveria ser uma via
de duas méaos. O trabalhador sendo valorizado e o usuéario bem atendido. Tem gerentes
que até agora ndo mandaram representantes porque até agora ndo acreditam na Politica
de Humanizacdo. Entdo entendemos que somente tendo uma Politica, poderiamos cobrar
isso. Ninguém, hoje, € responsavel por nada. Fala novamente a Psicologa JANE KNIJINIK
reafirmando que faz parte se um grupo que estd batalhando, além das atividades
normais. Ninguém abandou suas tarefas. Sempre € tempo de nés humanizarmos e de nos
melhorarmos. Gostariamos que tivesse uma aprovacao aqui também, para tocar nosso
trabalho, com o apoio de todos vocés. Se ha imperfei¢des, evidentemente que poderemos
mudar. Isto é um Projeto de pessoas que sentaram e tentaram acertar. A Conselheira
ZILDA DE MORAES MARTINS, como proposta de encaminhamento, diz que este Projeto
deve fazer parte de uma Politica, que perpasse uma Gestao. Que seja colocado no Plano
Municipal de Saude. A coordenadora MARIA LETICIA, como encaminhamento, diz que
nao temos quorum Solicitei a colaboracdo no inicio da Plenaria. Nao fui ouvida. Também
deixei a coisa andar. A nossa idéia era de que terminasse as 21:30 horas. N&o foi
possivel. Podemos encaminhar, da mesma forma que encaminhamos a Saude do
Trabalhador, que nao ficou esclarecido suficientemente. Meu encaminhamento € de
chamar a Gestdo. A sua responsabilidade, para discutir esta Politica, pois perpassa todas
as Politicas da cidade. A psicologa JANE KNIJINIK diz que a Humanizagéo faz parte do
Plano Municipal de Saude. A Coordenadora MARIA LETICIA lhe responde, dizendo que a
discussdao do Plano Municipal de Saude estd parada. Fizemos varias cobrancas e nao
obtivemos resposta. Esta é a proposta. Todos os Conselheiros de acordo. Chamamos
uma nova discussdo, com a presenca do Gestor. Agradecemos a presenca de todos. Na
proxima Plenaria apresentaremos o PAM (Plano de Ac¢bes e Metas da DST-AIDS). As
22:05 horas, a coordenadora MARIA LETICIA DE OLIVEIRA GARCIA encaminha o
encerramento da Plenaria, sendo lavrada a presente ata.

MARIA LETICIA DE OLIVEIRA GARCIA AURA MENDONCA
Coordenadora da Plenaria Secretaria
Ata aprovada na reunido Plenaria do dia 26/06/2008.
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